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"Zdravy rozum je nejlepsi distribuovana véc na svété:
protoze si kazdy mysli, Ze je jim tak dobfe poskytovan, ze ani
ti, ktefi se obtizn¢ uspokojuji ¢cimkoliv jinym, obvykle netouzi
po sel$néjSim rozumu, nez maji. Neni tedy beismillimil, Ze se
vSichni myli; ale naopak to ukazuje, ze pravomoc soudit a
rozliSovat pravdu od 1zi, coz je pifesné¢ to, co nazyvame
zdravym rozumem nebo rozumem, je od piirody stejna u vSech
lidi; a proto rozmanitost nasich nazori nevyplyva z toho, ze
nekteré jsou rozumnéjsi nez jiné, ale pouze z toho, ze své

myslenky provadime rtiznymi zpisoby."

René Descartes

Shrnuti



Cilem vyzkumu je studovat socidlni reprezentace zamétené na piedsudky vici distancénimu
vzdélavani (DISTANCE) prostiednictvim diferencované pododdilové podini, v némz ideologie
pfebira centrum ve seskupovani populaci vedenych svétovymi obrazy v egu a alter.
Konglomeratim vytvofenym z tohoto pohledu fikdme agory. Toto panorama bylo empiricky
testovano prostiednictvim vyzkumu s vice nez 42 000 lidmi, kteti se chtéli ptihlasit na pfijimaci
zkousku do instituce distan¢niho vzdélavani. Jako metodika extrakce dat byl pouzit dotaznik
zaloZeny na technice odvolani slova bric (1994), ve kterém byli védci vyzvani, aby zminili pét
slov, ktera kvalifikovala distan¢ni vzdélavani tykajici se ega - ziskat vlastni reprezentace - a
zménit - K uchvaceni reprezentace druhého. Pro analyzu vysledku byla pfijata teorie ekologie
smyslt camposu (2017) v pochopeni konfiguraci svétovych obrazii subjektd interakci v
ptirodnim a socialnim prostfedi; a Markovou teorii dialogicity (2003), v reflexich ego-alter-
object (EAD). Studie byla provedena v Centru pro distan¢ni vysokoskolské vzdélavani statu
Rio de Janeiro - CEDERJ. V dusledku toho bylo zdiraznéno, ze predsudky k modaly vyukové
vzdalenosti byly tvofeny predevsim vyskytem negativity v reprezentacich, které byly kupodivu
ovéieny v alter a ne v egu. Pfistup agory a jeji rtizné konfigurace zavedly moznost rozsiteni
chapani predsudka viaci THE.

Klicova slova: Socialni reprezentace, Pfredsudky, Distan¢ni vzdélavani, Distancni vzdélavani,
Agora



Abstraktni

Cilem vyzkumu bylo studium socialnich reprezentaci se zaméfenim na predsudky tykajici se
vzdélavani na dalku (EAD), zalozené na jiném uhlu pohledu, v némz ideologie zaujima usttedni
postaveni seskupovani obyvatelstva, vedené obrazy svéta v egu a alter egu. Konglomeraty
vytvoiené z této perspektivy nazyvame "agory" ("shromazdéni", z feckého slova "Agora"].
Tento scénat byl empiricky testovan prostfednictvim Setfeni provedeného za Gcasti vice nez 42
000 uchazect o piijimaci zkouSku na distancni vzdélavaci instituci. Pokud jde o metodiku
extrakce daji, byl pouzit dotaznik zaloZzeny na Abricové metod¢ vyvolani slova (1994), ve
kterém byli respondenti pozadani, aby uvedli pét slov, kterd kvalifikuji distancni vzdélavani,
pokud jde o ego - ziskat vlastni zastoupeni - a alter - k zadrZeni reprezentaci druhého. Pro
analyzu vysledki byla pfijata Camposova teorie ekologie smysli (2017) v pochopeni
konfiguraci svétovych obrazii subjekti interakei v ptirodnim a socialnim prosttedi; a Markovou
teorii dialogicity (2003), v odrazech ega — alter — objektova interakce (EAD). Studie byla
provedena ve Statnim centru vysokoskolského vzdélavani na dalku v Riu de Janeiru (CEDERYJ).
V dasledku toho bylo prokazano, ze predsudky viici modelu vyuky vzdalenosti byly tvofeny
predevsim vyskytem negativit v reprezentacich, které byly kuratku ovéteny v alter a ne v egu.
Agoraapproach a jeho rizné konfigurace zavedly moznost rozsifit porozuméni predsudkiim
vici distan¢nimu vzdelavani.

Kli¢ové slovo: Socidlni reprezentace, Predsudky, Distan¢ni vzdélavani, Distancni
vzdélavani, e-Learning, Agora
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Pro analyzu los resultados, se adopt6 la teoria de la ecologia de los sentidos de Campos (2017),
con el fin de comprender las configuraciones de las iméagenes del mundo de los sujetos a través
de la interaccién en un entorno natural y social; y la teoria de la dialogicidad de Markovéa
(2003), en los reflejos de la interaccidn ego - alter - objekt (EAD). El estudio se real6 en el
Centro de Educacion Superior a Distancia en el Estado de Rio de Janeiro - CEDERJ.
Vysledkem je se destaco que el prejuicio contra la ensefianza a distancia estaba constituido
principalmente por la aparicion de negatividades en las representaciones que, curiosamente, se
verificaron en el alter y no en el ego. El enfoque Agora y sus diversas configuraciones
introdujeron la posibilidad de ampliar la comprensidn de los prejuicios contra el aprendizaje a
distancia. Pro analyzu los resultados, se adopté la teoria de la ecologia de los sentidos de
Campos (2017), con el fin de comprender las configuraciones de las imagenes del mundo de
los sujetos a través de la interaccion en un entorno natural y social; y la teoria de la dialogicidad
de Markova (2003), en los reflejos de la interaccion ego - alter - objekt (EAD). El estudio se
realo en el Centro de Educacidn Superior a Distancia en el Estado de Rio de Janeiro - CEDERJ.
Vysledkem je se destaco que el prejuicio contra la ensefianza a distancia estaba constituido
principalmente por la aparicion de negatividades en las representaciones que, curiosamente, se
verificaron en el alter y no en el ego. El enfoque Agora y sus diversas configuraciones
introdujeron la posibilidad de ampliar la comprension de los prejuicios contra el aprendizaje a
distancia.

Palabra clave: Representaciones sociales, prejuicios, aprendizaje a distancia, EAD, Agora
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Uvod

Moderni spole¢nost prochdzi novou revoluci zaloZzenou na informacnich technologiich,
v niz by nové bohatstvi bylo zalozeno na znalostech (LASTRES; ALBAGLI, 1999). Toto
moderni paradigma, které je zaloZeno na informacich v kontextu globalizovaného svéta, by
mélo ve svém stfedu potiebu IT (informacnich a komunika¢nich technologii), které by bylo
komplexnéjsi s rozsifenim internetu (CASTELLS, 2015). S timto otevienim informacnich
hranic bychom méli vytvofit "kyberprostor" (LEVY, 1999), kde by mohly byt postaveny
rychlejsi vzdélavaci mosty a vytvofit novou potiebu v této "znalostni spolecnosti" (LASTRES;
ALBAGLI, 1999) ..

Vzdélavani bez hranic, tj. kdykoli a prostor jako v distanénim vzdélavani (Distan¢ni
vzdélavani), prenaSi informace naptiklad pomoci kapilarniho internetu. A v zemi
kontinentalnich rozméra, jako je Brazilie, by EAD méla pravomoc pomahat pfi Sifeni znalosti,
coz by geograficky izolovanym lidem umoznilo rovny pfistup ke znalostem stejnym zplisobem
jako u velkych center, kde univerzity obvykle sidli (SANTOS, 2006).

Zda se vsak, ze problémy souvisejici s EAD v ramci "znalostni spole¢nosti" (LASTRES;
ALBAGLI, 1999) v Brazilii by byl technologického fadu (jako je nedostate¢ny piistup k
internetu) a také symbolicky, ve formé odmitnuti modality ¢asti obyvatelstva, konfigurujici
pfedsudky. Mnozi autofi se domnivaji, Ze negativni tisudek by byl neopodstatnény, protoze
experimentalni testy prokazaly rovnocennost mezi osobni modalitou a vzdalenosti ve vztahu k
uceni, ale 1 tak by existovaly pochybnosti a odpor vici tomuto typu vzdélavani ze strany
spole¢nosti (MOORE, 2007; SANTOS, 2006; SILVA, 2010) ..

Nékolik autor poukazuji na to, Ze tento strach by mohl byt ospravedlnén s ohledem na
velmi negativni historii THE v zemi, kterd zacala korespondencnimi kurzy, nizkymi néklady, s
malou akademickou divéryhodnosti a vedend amatéry bez fadnych pedagogickych zkuSenosti
(SCHLICKMANN et al., 2009). Na univerzitach by znehodnocovani distan¢niho vzdélavani
n¢kdy prichycovali od uciteli sami, vzhledem k tomu, Ze v tomto procesu zmény z osobniho
na dalku dojde ke zméné papiru, v némz se ucitelé citi degradovan na ucitele nebo sekundarni
pozice (CORREA; SANTOS, 2009; MAGGIO, 2001), krom¢ hrozby nezaméstnanosti
distancovanim fyzickych uceben. Jako vefejnad politika utrpéla THE také urcitou kritiku,
protoZe pro nékteré autory by to nebyla demokratiza¢ni praxe vzdélavani, ale spiSe zpusoby,
jak by vlady zjistily, jak zlevnit vyuku (BELLONI, 1999; PETERS, 2003; SILVA, 2010) a pak
muze mit jen malo obav o kvalitu. Tuto praxi by mohly pouzivat i ziskové vzdélavaci

spolec¢nosti (BIELSCHOWSKY, 2018).
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Tento proces, kterym THE prosla, miize vzbudit typ spoleensky sdileného dusevniho
obrazu, ktery nazyvame socialni reprezentace (MOSCOVICI, 2000). Vzhledem k
prezentované historii diskvalifikace distan¢niho vzdélavani by jejich zastoupeni mohlo byt ze
strany spolecnosti negativni. Dokonce i populédrni termin pro diskvalifikaci odbornika je "vzal
diplom koresponden¢né" (FERREIRA, 2010), nazyval ty, ktefi délali EAD. Tento pejorativni
pohled ze strany spole¢nosti neni novinkou vzhledem k tomu, co néktefi autofi jiz na toto téma
zminili (BELLONI, 1999; MOORE; KEARSLEY, 2010; VIANA; PROBA, 2015).

Studie o socialnich reprezentacich jsou rozmanité a s riznymi pfistupy, z nichz jeden se
nazyva strukturalni ptistup, ktery ma mezi hlavnimi autory Abric (2004).

Tento fadek pouziva slova evokovana zkumanym k extrahovani socialnich reprezentaci.
Tento aspekt studii mé v Brazilii fadu empirickych vyzkumti, a to i ve vztahu k THE, ve kterych
bylo mozné lokalizovat n€které v zemi, ktera pouzila tuto techniku navrzenou autorem (1994)
k pochopeni reprezentaci (PEREIRA, 2014) . S pichledem literatury bylo mozné ovéfit, Ze
reprezentace, jako je flexibilita, ¢as, mimo jiné¢ odkazujici na kazdodenni Zivot, byly Siroce
pouzivany a také predstavuji negativni nazory.

Metodicky, obecné, ve studiich zalozenych na strukturdlnim pfistupu, je populace
zkoumanych zadana, aby ptipomnéla slova nebo vyrazy, které ptrichazeji na mysl o daném
predmétu, stejné jako v Ariku (1999). Proto jsou vytéZeny reprezentace souvisejici s touto
skupinou s ohledem na myslenky tvofené kazdou populaci. V této diplomové praci vSak bereme
v Gvahu inverzni dynamiku, to znamena populace tvotfené kazdou myslenkou, pochopeni, ze
ideologie mohou tvofit odliSné skupiny s potencialem studovat samostatné, a to diky tad¢
faktorti, jako je interakce mezi lidmi a pouzivani lexikonti specifickych pro urcité skupiny.
Témto skupindm obyvatelstva, které¢ maji pfiblizné myslenky jako zaklad pro jejich spojeni,
fikdme agora.

Dalsi dalezité body navrzené v tomto vyzkumu se vztahuji k neoddélitelnému pohledu
mezi zménou, ego a objekt (EAD) navrhl Moscovici (2000),dialogicity Markové (2003) a
ekologie smysli Camposu (2017),ve které bylo také navrzenoartikulace téchto tii teorii pro
formulaci klicové otazky ve dvou aspektech: jeden zahrnujici ego adruhy alter, v zavislosti na
jeho reprezentaci. Tento smér studie sahajici az k alter agreguje pomocnou analyzu v chapani
vztahu mezi ¢lovékem a socialnim prostiedim, pfi zvaZzovani nejen vnimani ega, ale i vnimani
alter.

Agora je inspirovana sitovymi teoriemi (KAUFMAN, 2012; MARTELETO, 2001) a
vyuziva strukturalni ptistup k extrakci dat, kromé hledani skupinové analyzy prostfednictvim

svych  socialnich  reprezentaci; mozna jedna z modernich vyzev  socialni
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psychologie(JOVCHELOVITCH, 2014) s cilem rozsiftit interakce v sitové spolecnosti, jak 1ze
ocenit ve vyzkumu jako celku a jeho vysledcich.

Analyzy byly rozd€leny do péti hlavnich os studie, kterymi byly: osa 1 - analyzy agor s
negativnimi reprezentacemi; osa 2 - analyza agor s reprezentacemi recenze literatury; osa 3 -
analyza plant agora afinity s vice nez jednou reprezentaci; osa 4 - rela¢ni analyza mezi agorou
a socialnimi reprezentacemi pochazejicimi ze alter aegaa; osa 5 - analyza prvnich 500 platnych
odpovédi, které se snazi identifikovat negativitu v reprezentacich.

Vyzkum byl proveden s vice nez 42 000 lidmi, ktefi zamysleli vstoupit na univerzitu na
dalku konsorciem Cederj v procesu piijimaci zkousky na rok 2018 pro piijeti v roce 2019, a byl
pouzit dotaznik. Instituce je v Brazilii povaZzovana za model kvality. Empiricky vysledek tohoto
vyzkumu lze zhodnotit v zavérech agor prezentovanych v této diplomové praci, ktera nam

poskytuje piehled socidlnich reprezentaci souvisejicich s THE ve zminéné vefejnosti.
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1 DISTANCNI VZDELAVANI

1.1 Uvod

Zacali jsme zde vyrazn€ uchvaceni studiemi, které naznacuji existenci predsudkl a
odolnost vii¢i AE. O kontextu tohoto problému budeme diskutovat z literarniho ptehledu o
otazkach souvisejicich s distanénim vzdélavanim a s problémy zjisténymi z akademicke
teoretické reflexe na toto téma. Jako hlavni body je zdliraznén strach ze zmény centrality ucitele
v procesu vyuky a uceni, komodifikace vyuky a prolomeni femeslné struktury vzdélavani. Ve
spole¢nosti je hodnoceni o odporu a ptedsudcich, které obklopuji toto téma, protoze THE je
spojena s negativnimi pfidavnymi jmény, jako je "picaretagem". V této kapitole budou

diskutovany pozitivni socialni reprezentace s tim spojené.

1.2 EAD a jeho vlastnosti

Vzdélavani je proces vyuky/u€eni, jehoz ucelem je ve vétSin€ piipadi rozvijet a
zlepsovat fyzicky, moralni a intelektudlni rozvoj predmétii. Za timto zplUsobem vytvari
didaktické, pedagogické a andragogické metody pro podporu vyuky zamétené na uceni. Pokud
je vSak cilem podporovat proces vyuky a uceni na jiném mist¢, nez je fyzické misto vyuky, a je
planovan a konstruovan prosttednictvim vhodnych technologii, 1ze tento proces definovat jako
distan¢ni vzdélavani (MOORE; KEARSLEY, 2010) .

Nekteti autofi tvrdi, ze THE by mohla pfispét k upravam nezbytnym pro nas vzdélavaci
systém, "protoZe umozinuje kolektivni préaci a transdisciplindrnost, rozvoj vzdélavacich postupt
sdilenych riznymi aktéry, stimulaci ducha spoluprace a tvofivosti, krom¢ upiednostiiovani
podminek znalostni vystavby zaloZzené na vyzkumu a feSeni problémid" (VILLARDI; LUCK,
2015, str. 216).

EAD je zplisob vzdélavani, Casto mylné nazyvany metodika. Toto rozliSeni je zfejmé v
zékong¢ €. 10,172 ze dne9. ledna 2001 narodniho vzdélavaciho planu (PNE), ktery uvadi, ze se
jedna o zplsoby vzdélavani v Brazilii: vzdélavani mladeze a dospélych, distan¢ni vzdélavani a
vzdélavaci technologie, technologické vzdélavani a odborné vzdélavani a domorodé vzdélavani
(BRASIL, 2001).

Spolkova ustava z roku 1988 definuje distan¢ni vzdélavani jako:

Forma vyuky, kterd umoznuje samouceni, s mediaci systematicky organizovanych
didaktickych zdroju, prezentovanych v riznych informa¢nich médiich, pouzivanych
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samostatné nebo kombinovanych a zprostfedkovanych riznymi komunikaénimi
prostiedky. (BRAZILIE, 1988)

Je zdlraznéno, Ze uleni prostfednictvim THE se neuvadi ndhodné. Surfovéani po
internetu neznamena, ze uzivatelé internetu G¢inné vyucovaji a buduji znalosti (uc¢eni). Aby byl
proces vyuky ze strany THE efektivni, stejné jako jakymkoli jinym zpiisobem, je nutné, aby
byl tento proces zdmérny, organizovany a fizeny uréitym pedagogickym uéelem (CORREA;
SANTOS, 2009; MOORE, 2007) . Zerbini et al. (2006) vysvétluji, ze distanéni vzdélavani
vyzaduje systemati¢téjsi planovani a pouzivani pokrocilych komunika¢nich technik, aby bylo
mozné spravné vyuzivat prostorovou a ¢asovou vzdalenost, charakteristiku DISTANCE.

Definice AE byla formalizovana brazilskou vladou a normalizovana dekretem €. 9,057
ze dne 25. kvétna 2017 takto:

Clanek 1° Pro ucely této vyhlasky se distanéni vzdélavani povazuje za zptisob
vzdélavani, v némz dochazi k didaktické pedagogické mediaci ve vyukovych a
vzdélavacich procesech s vyuzitim informacnich prostiedkti a technologii a
komunikace, s kvalifikovanym persondlem, s pfistupovymi politikami, s
kompatibilnim monitorovanim a hodnocenim, mimo jiné, a rozviji vzdélavaci ¢innosti

studentll a pedagogickych odbornikd, ktefi se pohybuji na riznych mistech a
casech. (BRAZILIE, 2017)

Distan¢ni vzdélavani je také definovano Belloni (1999),ktery poukazuje na nasledujici
charakteristiky:

a) Fyzické oddéleni mezi studentem a ucitelem;

b) pouzivani vhodnych komunikaénich technik uciteli a studenty;

c) Ovladani vyukového rytmu studentem.

EAD je v soucasné dobé zaloZzeno na vyuziti technickych komunikacnich prostiedkii a
informaci, jako jsou e-maily, internet, audiokonference a videokonference. Jednd se o
ekonomicky vyhodné médium s moznosti obsluhy velkého poctu studentii, zeyména na zaklad¢
technologii, jako je internet (BELLONI, 1999; Z POBREZI; FRANCO, 2005; ANT; LITTO,
2009). Lze tedy shrnout, ze distan¢ni vzdélavani zahrnuje aspekty, jako je uceni a vyuka, ale
také planovani, protoZze misto vyuky se 1iSi od mista, kde se uceni (Skoly, univerzity atd.)
tradi¢né vyskytuje a komunikace probiha pomoci rtiznych technologii.

Dalsi charakteristika souvisi s vyuzitim andragogickych technik v metodice
(FORMIGA; LITTO, 2009). Mluvili bychom o vzdé¢lavani dospélych, obhajované souborem
vlastnich vyukovych metod pro vefejnost. Jednou z technik andragogie je naptiklad vysvétlit
studentovi vyhody uceni pro jeho Zivot a pouzit tento argument jako motivacni faktor

(FORMIGA; LITTO, 2009) .
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Andragogicky aspekt je potvrzen v priizkumech s¢itani brazilské asociace distancniho
vzdélavani (ABED, 2016),protoze existuje pievaha dospélych jako hlavni vetejnosti dosazené
Asociaci pro distan¢ni vzdélavani (ABED, 2016), protoze existuje ptevaha dospélych jako
hlavni vefejnostidosazené distanénim vzdélavanim. Tato pfevaha miZze souviset s véEtsi
autonomii a disciplinou studenta, coZ je nezbytnd podminka pro vykon ¢innosti na dalku. Jak
je vidét na obrazku 1, porovnani vékovych rozdili ucCastnikli kurzli tvafi v tvar a
VZDALENOST], je ovéieno, Ze studentsky organ osobniho vzdélavani je soustiedén v rozmezi
od 21 do 30 let (63,23 %), zatimco distan¢ni kurzy jsou v rozmezi od 31 do 40 let (49. 78 %).
Tyto tdaje rovnéz potvrzuji, ze ministerstvo Skolstvi (MEC) prostiednictvim INEP (Narodni
institut pro vzdélavaci studia a vyzkum Anisio Teixeira) uvedlo, Ze v roce 2017 byl primérny
vék vysokoskolského vzdélavani v osobni modaly 21 let, zatimco v distan¢ni modaly byl 28 let

(INEP, 2016; GLOBUS, 2017).

Obrézek 1 — Vékové skupiny osobnich a distan¢nich kurzt (%)
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zaméfeni na centralitu studenta, kterou nazyva "Copernicus revolution™ (obrazek 2), nazyva se
tim, co védec podporuje prohlaSenim, Ze slunce bylo stfedem slune¢ni soustavy. V- Moorové
analogii je student ustfedni postavou, kterd se podili na informaénich a komunikaénich
technologiich (IKT) a na vSech vzdélavacich procesech, které z nich vyplytva, na rozdil od
tradiéni osobni vyuky, jejiz ustfedni roli ma ucitel (FORMIGA; LITTO, 2009; MOORE;
KEARSLEY, 2010).

Obréazek 2 — Studentska rozhrani v EAD
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Zdroj:Moore (2007, str. 22) .

Autori Belloni (1999) a Costae Franco (2005) pridavaji myslenku, ze THE je zalozena
na pouziti digitalnich technickych komunikacnich prostfedkd. Sdélovaci prostfedky se pro
EAD prezentuji jako charakteristiky podle faze vyvoje technologii, které jsou v nich pouZivany
a vyvijely se soubézné s riznymi technologickymi nabidkami spole¢nosti (FORMIGA; LITTO,
2009) . Pro Moora (2007) je pét generaci téchto zptsobu: za prvni, provadéno od pocatku psani
dopisy a rozsifeno vynalezem Gutemberga; za druhé, s vytvorenim rozhlasu a televize; tieti, s
konceptem oteviené univerzity, ve kterém by student nebyl pifitomen v univerzitnich
kampusech; a ¢étvrty, s telekonferencemi, které by mohly vydavat tfidu z jednoho rohu do
druhého s pouzitim televize az do soucasnosti s patou generaci (MOORE, 2007),jejimz

milnikemje ptichod internetu (viz tabulka 1).

Tabulka 1 - Generace distanéniho vzdélavani

Zapas Prvni generace

Rozhlasové a televizni vysilani

Druha generace

Otevrit univerzitu

TFeti generace

Telekonference

Ctvrta generace

Internet/web

Pat4 generace

Zdroj:Moore (2007) .

Vyvoj technologie rovnéz poskytl klasifikaci (tabulka 2) typtt AD a jejich vztahu se

studentem a komunikaéni format (BELLONI, 1999; MOORE; KEARSLEY, 2010).
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Druh komunikace

Povaha sdéleni

Technologicka podpora

One-to-one Synchronni Telefon, fax, videotelefon

One-to-one Asynchronni E-mail, pfenos souborti, domovska stranka
1:0 Synchronni Ptimy satelitni pfenos s interakci

1.0 Asynchronni Seznam diskusi, pfenos souborti

Mnoho k mnoha Synchronni Piimy satelitni pfenos s interakci

Mnoho k mnoha Asynchronni Schtizky pies pocita¢

Zdroj: Moore a Kearsley (2010).

1.3 Historie EAD

Distan¢ni vzdélavani je modalita, jejiz pivod pochazi z dlouhé doby, protoze je jeho
po¢atkem identifikovanym v dobé starovékého Recka, prochézejici Rimskou #5i. Méla §irokou
sit pisemnych korespondenci, které byly prostfednictvim nejen zprav, ale také objevl a
veédeckych informaci vyvinutych pro instruktazni ucely a sdélované missives pozdéji pouzity k
pfivedeni kiestanské doktriny do stfedovéku. Pozdéji doSlo k velkému rozvoji téchto
komunikaci b€hem humanistického a osvicenstvi (SARAIVA, 1996).

Moderni AEAD podle Saraivy (1996)pfichazi sreklamou zvetejnénou v Boston Gazette,
20. biezna 1728, tykajici se kurzu odborného vzdélavani v tésnopisu nabizené¢ho profesorem
Caulebem Phillipsem: "Kazdy ¢lovek v regionu, ktery si pieji ucit se toto umeni, miize dostavat
n¢kolik lekei ve svém domé tydné a byt dokonale vzdélany, jako lidé Zijici v Bostonu"
(SARAIVA, 1996, str. 1918).

Nekteré dalsi historické udalosti, které poznamenaly vyvoj THE, jsou zdlraznény
Torresem (2002) : poté, co Cauleb Phillips zacal své lekce tésnopisu v roce 1728, zacaly byt
zahéjeny dalsi kurzy: v roce 1833, v Anglii zacal vyucovat korespondencné; v roce 1840 isaac
Pitman vyucoval principy tésnopisu na pohlednicich, které si vyménoval se studenty; v roce
1856 v Berliné v Némecku zalozili Charles Toussaint a Gustav Langenscheidt korespondencni
jazykovou $kolu; v roce 1873 vytvotila Anna Eliot Ticknor v Bostonu v USA nadaci Society
to Encourage Study at Home; vroce1891 thomas J. Foster ve Scamtonu, také ve Spojenych
statech, vypracoval kurz bezpecnostnich opatieni pii t€Zebnich pracich a zalozil Mezinarodni
korespondencni institut;,v roce 1891; v roce 1891; v roce 1891; v roce 1891, v roce 1891, v roce

1891; v roce 1891; , Univerzita ve Wisconsinu organizuje korespondenc¢ni kurzy v oblasti
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univerzitnich rozsitujicich sluzeb; v roce 1892 vytvorila Chicagskd univerzita oddéleni
korespondenc¢ni vyuky v oddéleni rozsifeni; V roce 1894 piipravil Joseph W. Knipe v Oxfordu
ve Velké Britanii Sest a poté tiicet studentl na korespondencni zkousku certifikované ucitele;
v roce 1898 zalozil Hans Hermod ve Svédsku jazykové kurzy a komeréni kurzy, které vydaly
prvni korespondencni kurz a zalozily slavny Hermod Institute.

A konecné, ve 20. stoleti jsou s EAD spojeny nové techniky ptenosu informaci, jako je
radio a televize. Poté jsou Siroce Sifeny po celém svéte, zejména v 60. a 70. letech, kdy jsou
zaClenény zvukové a video techniky, jako jsou tele kurzy (SANTQOS, 2006).

V Brazilii je vyhlaseni kurzu profesionalniho psani v roce 1891 povazovano za dilezity
milnik EAD. Podle Saraivy (1996) vSak tato modalita vyuky pfichazi do zemé ve dvacatém
stoleti s vEtsi intenzitou, po jejim zavedeni tiskovymi médii a korespondenci, jak zdaraziuje
Torres (2002). K pocatecnimu milniku vSak podle Saraivy (1996) doSlo v roce 1922 vytvoienim
Réadia Sociedade do Rio de Janeiro, zalozeného Roquete Pintem pro Sifeni vzdélani
prostfednictvim tohoto vozidla. Od tohoto data Torres (2002) pfiddva néktera dilezita data,
napiiklad: 1941 - Vytvofeni Brazilského univerzalniho institutu; 1965-1970 - Tvorba
vzdélavacich televizort; 1985 - Pocitac samostatné nebo v mistni siti; 1985-1998 - Pamét’ova
média (tfidy videa, diskety, CDROM atd.) ; 1990 - Zahajeni intenzivniho vyuZivani
telekonferenci (satelit) ; 1991 - Tvorba RNP; 1995 - Sifeni siti (internet) ; 1996 -
Videokonferenéni sité; 1998 - Virtualni realita.

Vsechny tyto akce v EZD se vyvijely a Sifily podle technologického vyvoje. Ackoli
distan¢ni vzdélavani zna nékolik forem za vice nez sto let existence, ve vysokoSkolském
vzdélavani bylo uznano pouze LDB (Zakladni smérnice zakony) z roku 1996 (MORAN, 2009).

Ze zakona ¢. 9,394 z 20. prosince 1996 — zakona Darcy ribeiro — ziskdvad EAD v zemi
institucionalitnéj$i postaveni. Jak tikéa Lacé (2014).

Darcyho navrh byl schvalen v Narodnim kongresu a poté preveden na zakon ¢.
9,394/1996 prezidentem Fernandem Henrique Cardosem v prosinci 1996. Text o
distanénim vzd¢lavani, "Stihly" a "minimalni", reguluje zpusob, ktery doporucuji
mezinarodni organizace, a stavi vefejné organy jako velkého propagatora tohoto
zpisoby na vSech urovnich a zaroven ponechava v rukou organti vefejné moci
budouci predpisy, aby uptesnily, jak by se vysokoskolské vzdélavani na dalku uvedlo
do praxe. Tento proces, zahajeny za Fernanda Henrique Cardose, bez vétsich pokroki,
prekroci lulovou vladu a bude ubytovan prostrednictvim dekretu €. 5,622 z roku 2005.
Od té chvile se distanéni vzdélavani v soukromych institucich znac¢né rozsifuje.
(LACE, 2014, str. 172)

I bez tohoto formalniho uzndni doslo v roce 1994 k prvnimu zdznamu distan¢niho
vysokoskolského kurzu v Brazilii prostfednictvim digitalnich technologii. V tomto roce zahdjila

Spolkova univerzita Mato Grosso (UFMT) registraci ke pfijimaci zkouSce na distan¢ni kurz pro
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vzdélavani uciteltl v zdkladnim vzdélavani s cilem piipravit odborniky na pocatecni znamky

zakladni skoly (PRETTI, 1996; SANTOS, 2006).

1.4 EAD v Brazilii

Podle Niskiera (1999) se EAD objevuje v Brazilii jako "technologie nadéje", protoze
umoziuje, aby znalosti produkované vefejnymi univerzitami uznavanymi pro jeho akademické
zasluhy dosahly vzdalenych mist. The tak mtize mit velkou distribuc¢ni silu, coz je uzite¢na
charakteristika v zemi kontinentalnich rozmért, jako je Brazilie (BELLONI, 1999; NISKIER,
1999; SILVA, 2010; VIANA, 2011) . Tento rozmér lze posoudit na obrazku 3, na kterém se

porovnava tizemi Brazilie se zemi v Evropé — v tomto piipadé Se Spanélskem (&erveng).
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Obrazek 3 — Rozméry Brazilie ve srovnani se Spanélskem
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Silva (2010) dodava, ze zpisob ujetych vzdalenosti mize také pomoci vzdalengjsim
regiontim v kvalifikaci pracovni sily stanovené v jejich vlastni lokalité. Neni tedy nutné
migrovat pracovniky do velkych center s cilem ziskat kvalifikaci, ktera neni nabizena v misté
jejich bydlisté. V soucasnych programech internalizace a rozSifovani vefejnych univerzit ve
staté Rio de Janeiro hraje napiiklad THE vyznamnou roli: vysokoskolské vzdélavani je mozné
(rozvijené vefejnymi univerzitami se sidlem v metropolitni oblasti Rio de Janeiro), aby se
dostalo k lidem zijicim v regionech daleko od hlavniho mésta (SILVA, 2010; VIANA, 2011) .

Stat Rio de Janeiro ma populaci, kterd odpovidéa populaci zemi Jizni Ameriky (graf 1).
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Obrézek 1 - Populace Rio x Jihoamerické zemé
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Zdroj: IBGE (2018) .

Studenti, kteti hledaji EAD, jsou obecné ptitahovani pohodlim ¢asu a flexibility polohy.
Vétsina lidi, ktefi hledaji EAD v Brazilii, pracuje (ABED, 2016; ABRAEAD, 2008; ANT;
LITTO, 2009; MOORE, 2007). Potieba sladit studium a praci mize byt jednou z velkych
atrakci THE v Brazilii. Napfiiklad soukromé neziskové instituce uvedly, Ze v roce 2016 v
pruzkumu instituci nabizejicich tento typ vzdélavani (ABED, 2016)velkacast jeho studentského
organu, 70,45 % studenttl, studuje a pracuje. Federalni vefejné instituce zaznamenaly 65,63 %
(ABED, 2016). Tato potieba a dalsi rozsituji distanéni vzdélavani v zemi.

Od svého zavedeni v Brazilii dnes roste zpiisob distan¢niho pfistupu velkého poctu
studentil a jeho nejvyssi koncentrace v vysokoskolskych kurzech, jak vidime nize (graf 2). V
roce 2016 mél pocet absolventl ptiblizné 553 000 zapsanych do vysokoskolskych kurzi, coz
je vyrazné vice nez piiblizné 114 000 zapsanych do zdkladniho, stfedniho a technického

vzdélavani.
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Graf 2 - Zapis do pIn¢ vzdalené regulovanych kurzt podle akademické tirovné
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Dalsim relevantnim bodem je exponencidlni rist THE v zemi, zaznamenany pii
poslednim s¢itdni lidu provedeném v roce 2017 pro vysoké Skolstvi, které provedlo
Ministerstvo Skolstvi (MEC). Zatimco pocet studentli v systému tvaii v tvar klesl o 3,7%, v
distan¢ni modaly doslo k nartistu o 20% (graf 3) (INEP, 2016). Podle deniku O Globo (2017)
ve srovnani s rokem 1992 poprvé klesla volna mista v oblasti osobniho vzdélavani v roce 2016,
a to se snizenim o 1,2 %. V distan¢nich kurzech se vSak zvysily o 7,2 %, jak lze pozorovat.
Toto vozidlo také hodnoti, Ze celkovy zapis do vysokoskolského vzdélavani v distancnich
kurzech také registruje rast. Pfevedenim absolutnich ¢isel na procento mame, Ze v roce 2006
bylo 4,2% zapisii do tohoto modality vysokoskolskymi studenty, kdyZ v roce 2016 bylo 18,6%
(O GLOBO, 2017) .

Graf 3 - Prvaci z vysokych §kol
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Nasledovaly vlady v Brazilii, které tento zptsob vyuky podpofily iniciativami, jako je
vytvoieni Open University of Brazil (UAB) (SCHLICKMANN et al., 2009) v roce 2005, piimo
spojené s ministerstvem $kolstvi, které se zabyva timto typem vzdélavani. Tyto iniciativy jsou
priklady, které jsou soucasti vetrejné politiky, jejimz cilem je rozsifit nabidku vysokoskolskych

kurzl vyucovanych prosttednictvim THE.

1.4.1 EAD v Riu de Janeiru

CEDERJ (Centrum pro distancni vzdélavani stitu Rio de Janeiro) je jednou z
pracovnich sini vefejnych univerzit pro EAD spravovanych Nadaci CECIERJ (Foundation
Center for Sciences and Higher Education at A Distance of the State of Rio de Janeiro),
agenturou statni vlady.

Podle profesora Celsa Costy,

Konsorcium Cederj se zrodilo z myslenky Darcy Ribeiro, kdyz hledal misto pro
instalaci Statni univerzity v Norte Fluminense (Uenf), "protoZe "pro zvlastnost statu
Rio se vefejné univerzity nachazeji pouze v hlavnim méste". Soucasny tajemnik Secti
Wanderley de Sousa, ktery byl prvnim rektorem Uenfu, vyzval statni vetejné
univerzity, aby se spojily kolem myslenky Darcy Ribeiro s cilem zfidit univerzitu na
dalku, aby "oteviely své dvete do vnitrozemi". V roce 2000 se tak zrodilo konsorcium
Cederj, které bylo vytvofeno Sesti vefejnymi univerzitami v Riu de Janeiru (Uerj,

UFRIJ, UFF, UniRio, Uenf a UFRRJ). O dva roky pozdé¢ji se konsorcium pfipojilo k
nadaci Cecierj s vedenim a financovanim od vlady statu Rio. (HANSEN, 2004)

Konsorcium je tvoieno sedmi vefejnymi univerzitami pasobicimi ve state, kterymi jsou
Federalni centrum technologického vzdélavani Celso Suckow da Fonseca (CEFET-RJ);
Federalni univerzita v Riu de Janeiru (UFRJ); Statni univerzita v Riu de Janeiru (UERJ) ;
Fluminense State University Fluminense Darcy Ribeiro (UENF); Fluminense Federalni
univerzita (UFF) ; Spolkova univerzita statu Rio de Janeiro (UNIRIO); a Federal Rural
University of Rio de Janeiro (UFRRJ), krom& MFF (Fluminense Federal Institute), FAETEC
(Technical School Support Foundation) a UEZO (West Zone State University Center
Foundation), kterd ma nyni asi 50 000 studentii. Centra Nadace Cecierj se nachazeji v desitkach

mést v Riu de Janeiru, jak je vidét na obrazku 4.

Obrazek 4 — Poly konsorcia CEDERJ
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Projekt byl piivodné vyvinut s cilem internalizovat distan¢ni vysokoSkolské vzdélavani
a nabidnout bakalatské tituly v oblasti pfesnych a biologickych véd. Podle Costy (2005) bylo
cilem rozdé¢lit je po celém stat¢ Rio de Janeiro, aby se zabranilo konkurenci 0 zdroje mezi
univerzitami, aby se sdilela regiondlni centra, rizné obory a procesy provozniho hodnocenti,

které byly osobni. Pro ucitele by tedy cederjova zdkladni vocations byla nasledujici:

® Prispivat k vytvareni obyvatelstva ve vnitrozemi;

e odborna pfiprava ucitel(;

o Hospodarsky rozvoj statu Rio de Janeiro;

® Prispéjte parametry kvality pro vysokoskolské kurzy pomoci
metodiky DISTANCE. (POBREZI, 2005)

1.5 Fordismus a komodifikace vyuky na akademické pudé

Nazor, ze THE by bylo vykoupenim vzdélani, belloni (1999) nesdili. Jeho realizace by
nebyla vitézstvim demokratizace otevien¢ho vzdélavani, ale spiSe levnou formou vzdélavani
inspirovanou fordistickymi modely vyrobni linky. Autor v kritice poukazuje na to, ze vlady
vyuzivaji EAD k tomu, aby uSetfily penize a zlepSily své statistiky poskytovani
vysokoskolského vzdélavani, a ne nutné ke zlepSeni kvality vzdélavani (BELLONI, 1999).
Peters (2003) tento nazor potvrzuje, protoze je to EAD vysledek modernich technologii a pak

mize poskodit femeslnou strukturu vyuky a vytvofit in-line vyrobni systém, typicky pro
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taylorismus, s procesy racionalizace, d¢leni prace a zaméfenim se na masovou vyrobu. K této
masové formé vzdélavani autor nazyva "instruktazni industrialismus" (BELLONI, 1999;
PETERS, 2003; SILVA, 2010). Proto by EAD byla pro nékteré vize na akademii jakousi
"tovarnou" a méla by za cil zlevnit a nikoli zlepsit ve vzdélavacich institucich, a mize dokonce
vést k hromadnému propousténi zaméstnanci a ucitelt instituci (MAGGIO, 2001), jak
zdtraznuje Belloni:

V chudych zemich se distanéni vzdélavani jevi jako nouzové feSeni vzdélavacich

problému, zatimco v bohatych zemich pfispiva ke zlepSeni kvality osobniho
vzdélavani na vSech urovnich. (BELLONI, 1999, str. 20)

Vyse uvedeny problém by nebyl jedinym problémem, kterému EAD v organech celi. Z
nekolika dalSich faktorti vyplyva problém, ktery zpusobuje, ze THE trpi kritikou vyplyvajici z
odporu a piedsudkd vyplyvajicich z odvétvi akademické obce. Autoii jako Corréa a Santos
(2009) a Ferreira (2010) tvrdi, ze v THE doslo k posunu v zaméteni celého procesu vyuky pro
studenta (MOORE, 2007; MOORE; KEARSLEY, 2010),na rozdil od toho, co je pozorovano v
tradi¢ni vyuce, kde je ucitel drzitelem informaci. Podle autorti proto ucitel tim, ze ztrati silu
Gstiedni &asti vyuky, nemusi mit kontrolu nad jeho kvalitou (CORREA; SANTOS, 2009;
FERREIRA, 2010). Dal$im davodem, na ktery corréa a Santos (2009) poukazuji, je
reorganizace funkci v oblasti vzdélavani, to znamena, Ze ulitelé pred mediatory vyuky se nyni
stavaji soucasniky nebo lektory: byli by to lid¢, kteii produkuji obsah pouze pro tiidy, jako jsou
distributofi rozdani nebo jakysi monitor mistnosti, ke kterému se studenti uchyli, pokud maji
n&jaké pochybnosti. To by podle autorti bylo jakymsi snizenim (CORREA; SANTOS, 2009;
MAGGIO, 2001). Skoly by proto zkapalnily uéitelské organy v kolektivnim subjektu,
pfeménéném na pouhé poskytovatele sluzeb (BELLONI, 1999). V mnoha kurzech, v této
modaly, by ani role lektora nebyla: pouze nékdo, bez tvare, kdo produkuje obsah (MAGGIO,
2001).

1.6 Piredsudky viici EAD

Nejen v akademickém prostiedi by THE celi odporu, ale ve spolecnosti obecné by
existoval i pfedsudek. Ve studii provedené Santosem (2006) se napiiklad ovéiuje odpis diplomu

pochazejicich z distanéniho modality lidmi, ktefi s nim ani nebyl v kontaktu. Pro Formigu a
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Littu (2009) existuji predsudky vici THE ze strany obyvatelstva: "Nevidél jsem a nemél jsem
to rad!" (SANTOS, 2006, str. 15), jak uvidime niZe.

V socialni psychologii je jedna z definic predsudkli ddna americkym vyzkumnikem
Gordonem Allportem ve svém préaci The Nature of Prejudice zroku 1954: "neptatelsky nebo
preventivni postojk osob¢, ktera patii do skupiny, jednoduse proto, ze patii do této skupiny, za
predpokladu, Ze ma sporné vlastnosti pfipisované této skuping" (s. 22). Allport (1954) také
navrhuje pét typt projevt piredsudki: negativni verbalizaci, vyhybani se, diskriminaci, fyzicky
utok a vyhlazovani. Tato perspektiva pfedsudki je zalozena na procesech socialniho poznéni
(FIORIN; Pereira SILVA, 2016) jako skolitelé nespravnych myslenek, ktefi si udrzuji
spifiznénost s tim, jak spolecnost piedstavuje nckteré jevy jejich kazdodenniho Zivota
(CABECINHAS, 2004). To znamena, ze piedsudky obecné maji co do chatmat se socialnimi
faktory a ne vZdy vyZaduji racionalni motivaci k tomu, aby se prosadit.

| kdyz se jedna také o psychologicky jev, to, co vede jednotlivce k pfedsudkiim nebo
ne, Ize nalézt v jeho socializa¢nim procesu, ve kterém se transformuje a je formovan
jako jednotlivec. To znamena, co umoznuje jednotlivci, aby se také predstavil jako
odpovédny za rozvoj predsudkt nebo ne. Jeho projev je individualni, stejné jako

reaguje na iraciondlni potfeby jednotlivee, ale vznika v procesu socializace jako
reakce na konflikty, které tam vznikaji. (CROCHIK, 20086, str. 14)

V distancnim vzdé€lavani by tomu nebylo jinak, pfedsudky by mohly byt vdzany na
socialni faktory a bez racionalni motivace. Az do novych generaci by takzvané "digitalni
domorodce” — lidi narozené v internetovém véku — byly piislibem budoucnosti, kde by
vzdélavani mohlo proudit na dalku prostfednictvim technologii, coz by s vétsi
pravdépodobnosti tyto bariéry piekonalo (PRENSKY, 2001). Maji vSak pfedsudky a nesou
velké biemeno strachu a neduvéry (CARLQOS, 2007; AISA; SANTOS, 2009; SANTQOS, 2006)
s ohledem na THE, stejn¢ jako generace, které jim piedchazely. Z prizkumu provedeného
Institutem pro popularni data v roce 2016 vyplyva, ze 93 % mladych lidi mladsich 24 let a 79
% lidi starSich 24 let nechce na distanéni nebo osobni kurzy. Drtivd vétSina se obava
nedostateéného uznani téchto diplomut spole¢nosti (POPULAR, 2016). Podle Ferreiry (2010)
by predsudky zacaly na akademické pude, jak jiz bylo fe¢eno, a souvisely by se skutecnosti, ze
proces vyuky prostiednictvim DISTANCE piesouvd zamétfeni z ucitele na studenta
(FERREIRA, 2010; MOORE, 2007).

Pro autory, jako je Schlickmann a spolupracovnici (2009), ma EAD ve spolecnosti
charakter "druh¢ Sance" pro lidi, kteti nemohli dokon¢it studium v "oc¢ekdvaném" Case, a to z

riznych divodd, véetné vlozeni na trh prace a hledani lepsi kvalifikace. Tito lidé by tdajné
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podstoupili kvalitn€jsi vzdélani ve srovnani s tim, které nabizime osobné (SCHLICKMANN et

al., 2009).

[...] ptedsudky jsou realitou tvaii v tvar jakékoli novince. Je tieba skutecné
pracovat s EZU uréitym zptisobem, protoZe pouze vysledky budou schopny s
témito ptedsudky skoncovat. Nevéiime, Ze je to problémovy zpiisob vyuky.
Vime vsak, ze pokud je dobfe zapracované, mize generovat dobré a kvalitni
ovoce, a proto je velkym zaslami téch lidi, ktefi potfebuji odmaturovat nebo
trénovat a nemaji ¢as navstévovat osobni instituci. (VASCONCELOS, 2002,
str. 11)

Mnoho lidi, ktefi nikdy neméli kontakt s modaly, mé tedy Spatné vnimani, coz posiluje
mySlenku pfedsudki. Podle Correii a Santose (2009) jsou s EAD spojena pfidavna jména jako
"vybéry", "netiplné", "povrchni" a "asocidlni". Ve stejném vyzkumu nas 79 % studentd kurzt
tvari v tvaf, v nichz existuje moznost v oblasti distancniho modality, hodnoti negativné a
posiluje myslenku predsudkia (CORREA; SANTOS, 2009). Dalsi hypotézou by byla touha
dosahnout uréitého rozdilu ve vztahu ke kolegiim ze stejnych kurzti v modaly SZU, i kdyz MEC
nerozliSuje mezi témito dvéma zpisoby.

Pokud je student v kontaktu s distanénim kurzem, je pozorovano, ze i kdyz prochazi
pozitivnimi zkuSenostmi ve vztahu k kurzu, existuje negativni pohled na zplsob, ktery posiluje
piedsudky (CORREA; SANTOS, 2009). Nékteré pfi¢iny odporu ve vztahu k AEdu jsou

zaloZeny na nepfiznivych ndzorech, zejména na osobach, které tuto zkusenost nikdy nezazily,

coz posiluje myslenku piedsudkt (GOMES, 2008).

1.7 Odolnost vuci EAD

Piedsudky by nebyly jedinym atributem pro pfifazovani negativity EAD. Atributy, jako
je nedostatecnd znalost informacnich technologii, odmitnuti akademické obce, nedostatek
duvéryhodnosti ve spole¢nosti, mimo jiné, také tvofi to, co nazyvame odpor vuéi AE (GOMES,
2008; VIANA, 2011; VIANA; PROBA, 2015). Odpory tak maji rizné motivace. Mohou mit
pedagogicky charakter, kdyZ se vyhodnoti, ze THE ma nizsi vysledky uceni nez pii osobni
vyuce; souvisejici se zménou roli aktéri ve vyuke; a/nebo ekonomicky, pokud se predpoklada,
ze se jedna o zplsob, ktery by spliloval pozadavky kapitalu, coZ by mimo jiné sniZilo naklady
na vyuku.

Definice odporu je reakce, ze jednotlivec musi zlstat nezménén pied silou zmény a
zachovat si svij status quo (ZALTMAN; DUNCAN, 1977). Pro Lapointeho a Rivarda

(2005)mohou mit jednotlivcia skupiny odlisné zaméry a chovani nez vnimani technologické
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zmény. Vyzkumnici zdlraziiuji mimo jiné adopci, neutralitu, apatii a pasivni, aktivni a
agresivni odpor. Odpor lze také povazovat za zamér chovani z vnimani souvisejiciho se
zménou. To znamena, ze neni nutné, aby skute¢né doslo ke zméné, aby méla odpor, nebo neni
nutné ji znat, aby k ni doslo.

Pro Gomise (2008) 1ze rezistenci také povazovat za postoj, ktery je pro Mattara (1997,
str. 197)"podprahovou predispozici osoby, vyplyvajici z pfedchozich zkuSenosti, poznani
afektivity, urceni jeho behavioralni reakce ve vztahu k produktu, organizaci, osob¢ nebo faktu".
Postoje by podle tohoto vyzkumného pracovnika mohly byt chapany ve tfech dimenzich:

afektivni, kognitivni a behavioralni (graf 3).

Tabulka 3 - Mattarovy postoje (1997)

Postoj Definice
Afektivni Je to mestify, kvalita o¢ekavana né¢im
Kognitivni ME¢#i piesveédceni tykajici se atributl

produktu nebo skute¢nosti

Behavioralni Opatfeni zaméry

Zdroj: Mattar (1997, str. 197).

Problém odporu pro Brauera (2008)se tyka ptipravy kurzti v DISTANCE, coZ jsou ¢asto
amatérské konverze kurzil tvari v tvar transformovanych do virtualnich kurzii, bez potiebné
kvalitya bez zvazeni profilu studenta. To podle autora také prispiva ke zvyseni odolnosti. To je
také pripad piedchozich neuspésnych zkusenosti a skutecnosti, ze THE zacala v odbornych
kurzech nizké akademické hodnoty pro nizkopiijmové publikum, jako je zdkladni elektronika,
Siti, mechanika, dopliikové, mimo jiné. To znamend, Ze historie samotné THE by byla
konfigurovana jako diivod odporu, i kdyz tyto kurzy splnily n€které potieby spolecnosti. Dnes,
kdyz se tika, ze né€kdo je poskozeny nebo nekompetentni, fika se, Ze osoba odebrala diplom
koresponden¢né (FERREIRA, 2010). Je tfeba vzit v tvahu, Ze frustrace vyvolané $patnym
prib&hem AE zvysuji odolnost viigi provadéni novych kurzil ve stejné modaly. Spatné kurzy,
které se vyucuji osobné, vsak také vytvareji frustraci. Zda se, ze Cteni, které je ucinéno Spatnym
smérem v modalisti¢nosti EAD, souvisi spiSe s modalistiou, a nikoli se samotnym kurzem,
zatimco frustrace v tradi¢nich kurzech ma jiné pfiCiny, které nesouviseji s osobni modalaci.

Hara a Kling (1999 apud Caregnato a Moura, 2006) sdileji frustraci v distan¢nich

kurzech do tii skupin: nedostatek okamzité zpétné vazby od uciteli, kteti by mohli studenta
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zhodnotit tvaii v tvar, véetné feci téla; nejednoznacné pokyny uciteld; a problémy s pouzivanim
technologii. Vyzkum provedeny perdueou a Valentinem (2000)ze 444 dotaznikl o profesnim
rozvoji prostiednictvim THE dospél k zavéru, ze existuje silna neochota s modalitou, a to z
nasledujicichdiivodu: studenti pochybuji o své schopnosti ptizpusobit se modalité; otazky o
kvalité kurzu; a pfistupy zaloZené na technologii a jejich dovednostech. Socidlni faktory patti
také mezi ty, které by spolupracovaly s odporem. Mezi hlavni divody, které by vedly osobu k
tomu, aby neukoncoval kurz modality EAD, podle ptfedbéznych tdaju probihajiciho vyzkumu
mladeze v Riu de Janeiru, ktery provedli ¢lenové laboratofe Inter@ctiva, patii: nesocializace,
potieba tfidy a strach, Zze diplom nebude uznan. Graf 4 uvadi odpovedi na otazku o motivaci

mladych lidi s nizkymi piijmy z Ria de Janeira. *

! Clenové Inter@ctiva, propojeni TaPostgradualnim programem komunitni psychosociologie a socialni ekologie
jsou profesor Milton N. Campos a studenti Fabiane Proba, Nathalia Ronfini, Almir Fernandes dos Santos, Aline
Carvalho, Rosangela de Carvalho a Leonardo Viana). Caste¢ny vysledek probihajiciho vyzkumu registrovaného
v Plataforma Brasil s etickym certifikdtem od n. CAAE: 50100415.6.0000.5582. FAPERJ financovani ¢.
2104842016019.
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Graf 4 - Duvody souvisejici s odporem pii ptijimani
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Zdroj: Inter@tiva (2018) !

Tyto udaje nds vedou k tomu, ze predpokladdme, ze faktory rezistence by mohly
dokonce ovlivnit rozhodnuti mladych lidi o prib&hu v metodé vzdalenosti. Ve stejném
probihajicim vyzkumu, kdy se mladi studenti tfidnich kurzii ptfipravovali na pfijimaci zkousku
vetejné instituce distanéniho vzdélavani, ve které jsme se snazili védét, zda v tomto zplisobem
navstévuji vysokou Skolu, bylo ziskano v disledku toho, ze 64,6% respondentt feklo "ne" a
"moznd". Pouze 35,4 % uvedlo, Ze by §li na distan¢ni vysokou $kolu, to znamena, ze ani studenti
distan¢ni instituce by si v této modaly (graf 5) neumohou ziskat diplom. A to 1 pfesto, Ze
konsorcium CEDERIJ je povazovano za vzorovou instituci mec a odkazuje v Brazilii na tento

typ vzdélavani (VIANNEY, 2009).

Graf 5 - Moznost navs§tévovat vysokou skolu v reZimu EAD
® 5IM
® Nio
Talvez

35.4%

Zdroj: Inter@tiva (2018) *

Pro Moora (2007) je odpor studentt zptisoben nékolika faktory. Jednim z nich je zjistit,

ze prubéh EAD je jednodussi nez konvenc¢ni, a narazite na jinou realitu. Kromé toho by si
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studenti neuvédomili, ze v EAD musi byt zodpovédnéjsi a obeznamenéjsi s technologiemi.
Podle autora jsou hlavnimi faktory, které vedou k rezistenci vuci AE:

- MylIné vnimani, ze THE je jednodussi modalita a vyzaduje méné odhodlani. Velka
frustrace by nasledovala, kdyz by si ¢lovék uvédomil, Ze je to pfesné naopak, coz by vyzadovalo
veétsi odhodlani kviili potiebé vétsi role studenta v procesu;

- Nedostatek spojeni s pouzitou technologii. Po tomto problému by nasledovalo Spatné
vnimani, protoze kdyz je student obezndmen, vnima pravy opak;

- Neuspéchy v ptiprave kurzu.

V Brazilii vyzkum provedeny spole¢nosti ABRAEAD (2010) potvrzuje Moorovo
(2007) v polozce "Chybnd ocekavani ze strany studentll", kdyz ukazuje, ze 51% studentl
vypadne z kurzt v DISTANCE, protoze si mysli, Zze je to jednodussi zpusob, nez nabizi
konvenéni syst¢ém (CAREGNATO; MOURA, 2006). Dalsi studie, kterou provedl Brauer
(2008) na téma rezistence na Podnikové univerzité (UC), dospéla k zavéru, Zze v provadéni
odporu n€¢koho, kdo navstévuje EAD, by existovalo osm hlavnich rozmért, rozdélenych do
dvou charakteristik: Na jedné stran¢ bychom méli jednotlivé:

1) schopnost sebeovladani, kterou ma jednotlivec pro vlastni vedeni systéemu;

(2) SCHOPNOST IT - intimita, kterou mé jednotlivec s technologickymi prvky;

(3) ocekavani vykonu — jak moc si jedinec mysli, Ze to ovlivni jeho Zivot; A

(4) ocekavani usili — stupent snadného nalezeni v systému, jako jsou rozhrani atd.

Na druhou stranu bychom méli ty, které se tykaji Zivotniho prostiedi:

(5) vnimani spolecenského vlivu, které ma jednotlivec, Ze ostatni relevantni lidé véti, Ze
by mél systém pouzivat;

(6) usnadnéni podminek - technologicky soubor a prostiedky, které jednotlivec povazuje
za dobré pro podporu pouzivani systému;

(7) interaktivita — interakce mezi jednotlivci; A

(8) interni komunikace — prvky, které zahrnuji komunikaci, jako je rychlost odezvy a
ucinnost komunika¢niho systému.

Pro studenty, ktefi nem¢li zadny kontakt s THE, viana vysvétluje, Ze tfi hlavni potize
by byly:

1) ocekavani;

2) sebehodnoceni; a

3) nedostatek intimity s technologii.

Pro Meirellese a Maiu (2002)musi instituce vénovat pozornostvnimani studentd,

protoze negativni vnimani mtize ohrozit vysledky jejich vlastniho uc¢eni. Pochopeni toho, pro¢
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se student brani studiu EAD, ptispé&je k obohaceni tématu na univerzitach s ohledem na to, ze

se ne jedna o konsolidovany obor, ale Ze je naopak ve vyvoji.

1.8 Pozitivni a negativni aspekty EZD

Stejné jako jakykoli typ procesu vyuky ma THE pozitivni a negativni aspekty
(BELLONI, 1999; MOORE; KEARSLEY, 2010; NISKIER, 1999). Pozitivni je, Zze mame
vyzkumniky, jako jsou Caregnato a Moura (2006), ktefi studovali vnimani studentd v
pocitacovych kurzech ve srovnani se studenty zapsani do kurzl tvaii v tvatr. Pokud jde o
distan¢ni vzdélavani, védci hlasi pozitivni zkuSenosti, jako je flexibilita pfi spravé samotného
casu, doprovdzend vétsi disciplinou, intenzivngj$i ucasti tfid ve virtudlnich skupindch a
transformaci role ulitele jako zprostiedkovatele. Caregnato a Moura také diskutovali o
negativnich aspektech THE, jako je z&vislost na technologiich —coz ji ¢ini nakladnou nebo
nedostupnou — fyzické rozptyleni ucastnikll, protoze v distancni modalité mize vyvolat nizsi
interakci ve skuping, potfebu vétsiho odhodlani studentt v kontextu, kde je k plnéni tikolti nutna
autonomie, krom¢ omezeni diskusi kvlli vzdalenostem nebotechnologickym piekazkam

(tabulka 4).

Tabulka 4 - Pozitivni a negativni aspekty THE

Pozitivni aspekty EZD Negativni aspekty EAD
e Pohodli e Technologickéa zavislost
e Autonomie ucit se e Fyzicky rozptyleni ti¢astnici
o Objektivity e Potieba vétsiho zavazku studentt
e Masivni tcast studentti e Omezit v diskusich
e Ucitel vniman jako facilitator
e MANIPULACESITC

Zdroj: Caregnato e Moura (2006)

Pokud jde o osobni vyuku ve vztahu k DISTANCE, pozitivnimi aspekty by podle
Caregnata a Moury (2006) byl kontakt a interakce tiid, mimo jiné nezavislost stroje. Negativy
(graf 5) by byly posuny, potize s vyjadienim, pouZiti technik povaZovanych za tradi¢ni jako

tabule a kiida a autorita ucitele.

Tabulka 5 - Pozitivni a negativni aspekty osobni vyuky
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Pozitivni aspekty osobniho vztahu k THE Negativni aspekty osobniho vztahu k

THE
e Osobni kontakt mezi tiidou e Lokootion k tcasti na vyucovani
e Interakce bez nutnosti jakychkoli e Potize s vyjadfovanim na vefejnosti
medii e Pouziti tradi¢nich technik
e Nezavislost stroje e Autoritafstvi ucitele

e Prohlubovani diskusi o tématech

e Moznost skupinové prace

Zdroj: Caregnato a Moura (2006), str. 11.

Pokud jde o negativni faktory THE, popsané vyse Caregnato a Moura (2006), Brown
(2005) ptispiva k diskusi pfidanim dalSich faktori, které by se tdajné snadnéji vypoiadaly v
tradi¢nich t¥idnich tfidach. Pfikladem autora je snadné pochopeni, zda si student uziva predmeét
nebo pfedmét, vyrazen na tvafich pfitomnych. Komunikace s télem muze byt indikaci, ktera by
uciteli umoznila osobné pochopit, zda student rozumi urcitému tématu. Pokud ne, ucitel by se
mohl snazit vysvétlit predmét jinymi zpisoby. V ED, pro Browna (2005), uc¢itel nemohl provést
zmény v didaktickém doporuceni, coz vyzadovalo delsi ¢as na diagnézu, zda by porozuméni
studenta bylo uspokojivé, ve srovnani s tim, které bylo ziskano osobné.

Jednim z pozitivnich bod THE by byla kapacita této modality, pokud jde o fizeni
procesu vyuky a uceni, protoZze miize presunout nabidku informaci a rozsifeni pedagogického
vzdélavani do odlehlych oblasti, vzhledem k tomu, Ze brazilské univerzitni kampusy jsou v
metropolitnich regionech pteplnénéjsi (BELLONI, 1999; NISKIER, 1999; SILVA, 2010).
Jinymi slovy, THE by mohla podporovat vytvafeni prostfedi, ve kterych by geograficky
rozptyleni lidé byli schopni rozvijet kognitivni vyukové dovednosti bez ohledu na jejich
zemépisnou polohu (GARCEZ; RADOS, 2002). Kromé toho vyzkum provedeny v
bakalarském kurzu administrativy (SHILICKMANN et al. , 2009), objevil se dalsi pozitivni
bod. Dospélo se k zaveru, ze studenti davaji pfednost distancni modaly pfedevSim kvili
faktoriim souvisejicim s flexibilitou v organizaci samotné dynamiky studia, coz je atribut
vysoce cenény lidmi, ktefi jsou jiz na trhu prace. Studie potvrzuje to, co Shea a Colcaboradores
(2001) navrhuji: studenti,kteti hledaji THE, jsou pohanénipohodlim flexibility pti vytvafeni
vlastnich plant a rozvijeji ueni na mistech, kterd k tomu navazou.

Moore (2007) také uvadi, ze v n€kterych piipadech by se dokonce mohlo uvazovat o
THE v souvislosti s vefejnou politikou. Podle autora divody, jako je zvySeni piistupu k

vzdélavacim prtilezitostem, aktualizace dovednosti, snizeni nakladii na vzdélavani, podpora
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stavajicich vzdélavacich struktur, odbornd piiprava vzdélavaciho systému, vyrovnani
nerovnosti mezi vékovymi skupinami, fizeni konkrétnich skupin, nouzova odborna ptiprava
pro dualezité skupiny, zvySovani dovednosti v novych oblastech, kombinovani prace, rodinného
zivota a vzdé€lavani, agregace mezinarodnich zkuSenosti ve vzdélavani atd. To vSe by bylo

dilezitym prvkem pro soucasnou spolecnost (MOORE; KEARSLEY, 2010).

1.9 Spole¢nost, technologie a EAD

Pro Tofflera (1997) prochazi souCasna spolecnost novymi proménami, revoluci.
Pochopeno autorem jako viny, lidstvo by doséhlo tietiho. Prvni vlna by souvisela s dobou, kdy
se kocovné civilizace staly zemédélskymi, asi pied 10 000 lety. Druhd vina primyslové
revoluce, asi pred 200 lety. Tteti, ktera se objevila ve Spojenych statech a nékterych bohatych
zemich kolem roku 1950, spojend s informacni revoluci, je dnes povazovana za bohatstvi.
Vyzkumnik (TOFFLER, 1997) se také domniva, ze bitvy budoucnosti jiz nebudou pro
energetické zdroje, komodity nebo suroviny, ale pro produkty spojené se znalostmi, jako jsou
komunikac¢ni kanaly, databdze, intelektualni vlastnosti a jejich produkty, kromé¢ inteligentnich
sluzeb.

Tofflerovo uvazovani o této revoluci vychdzi z pochopeni, Ze Zijeme v novém typu
socialni organizace, "znalostni spole¢nosti". To by bylo jeho zdkladem a kapitdlem pro fizeni
znalosti prostfednictvim informac¢nich a komunikacnich technologii (IKT), povazovanych za
ekonomicke techno paradigma (LASTRES; ALBAGLI, 1999), protoze jeho vSudypiitomné
pouzivani by prostoupélo celou globalni spolecnost a jeji ekonomické disledky, v kazdodennim
zivoté neutuchaly, jsou nevyhnutelné (CASTELLS, 2015). Dnes muzeme podle Castellse
potvrdit, Ze zijeme ve spoleCnosti, ktera stale vice touzi po informacnich a technologickych
sluzbach, které tvofi novou kulturni zakladnu, jejiz hodnoty jsou stdle nepostradatelné;si
(valdiZ; OLIVERA-SMITHOVA, 2013; CARLOS, 2007; CASTELLS, 2015; LEVY, 1999) .
Kromé mnoha dalSich jsou vytvateny nové pojmy jako "informacéni spole¢nost" a "vzdélavaci
ekonomika", které maji krom¢ mnoha dalSich urcit jedineCny model spole¢nosti v déjinach
lidstva, propojeny komunikaci diky rostoucimu ptistupu k informacim (LASTRES; ALBAGLI,
1999). Internet, vysledek informacnich a informacnich oblasti, ktery prostupuje
globalizovanym svétem, umoznil lidem zcela geograficky izolovanym pftistup k informacim
rychle (SCHOENHERR, 2001).

V zadni ¢asti této medialni a informaéni revoluce (CASTELLS, 2015; LASTRES;
ALBAGLI, 1999),ptichazi do EAD v procesu dynamického ristu, protoze IZU se stale vice
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pouzivaji jako technologicka podpora jeho expanze (FORMIGA; LITTO, 2009). Vytvofenim
virtualnich prostorti, které tvoti tzv. "kyberprostor", zaCala mit spolecnost pfistup k jinym
zpusobtim tvorby a piistupu ke znalostem (LEVY, 1999; 2007). Kyberprostor umoznil, aby
rast alternativ vyuky a uceni, jako je EAD, m¢l vétsi moc se rozvijet (FORMIGA; LITTO,
2009). Tento rust zase umoznil vznik vyhod, jako je distribuce, vzhledem k tomu, ze globalni
pfipojeni a postiik internetu, flexibilizace ¢asu a prostoru, snizeni provoznich ndkladi atd.
(CAMPQS, 2015a; ANT; LITTO, 2009; NISKIER, 1999). Technologicky pokrok vytvaii nové
moznosti pfenosu informaci a umoziuje vyuku v riznych ¢asech a prostorech (ALVAREZ;
OLIVERA-SMITHOVA, 2013).

Tyto pokroky v elektronickych médiich maximalizuji vyuZziti EAD. U téchto a dalSich
zafizeni se rust EAD v poslednich letech zna¢né zvysil (PACHECO, 2007). Je také tieba
pruzny typ vzdelavani ze strany spolec¢nosti, ve kterém muze mit student podle svych rozvrhi
a dynamiky specifické pro sviyj zivot pristup k informacim (VILLARDI; OLIVEIRA, 2005).
Koncept odvozeny z této potieby je zakladem myslenky otevieného vzdélavaciho systému,
ktery je v dnesSni spoleCnosti stale vice pritomen, protoze je v souladu s plnénim novych
vzdélavacich pozadavki (ROCHA; VALDIVIA; FIERROS, 2015), vyplyvajici ze zmén
svétového hospodarského fadu (BELLONI et al., 2002). To znamena, ze s rozsifenim sluzeb,
jako je internet po celém svéteé, by to také zvysilo poptavku po kurzech, podle Formiga a Litto
(2009). Sifeni THE je neodmyslitelné spjato s dynamikou akci, které lze provadét diky
informacnim a komunikaénim technologiim (TE), zaloZenym dnes na moZnostech internetu.
Tim by se zvySila moznost propagace TE, protoze instituce, které ji ptijimaji, jsou diky
moznosti vyuziti technologii bez casového omezeni nebo potreby fyzického mista pro rozvoj
vzdélavacich aktivit. Usnadnilo by se tak ucit jinym zptsobem, zejména tém, ktefi nemohou
nebo nemaji pfistup k tradi¢nimu vzdélavani (FERREIRA, 2010; MOORE, 2007; MOORE;
KEARSLEY, 2010; SILVA, 2010; VIANA; PROBA, 2015).

Je dilezité zduraznit, ze THE je vyukova modalita, kterd ma stejné jako tvafi v tvar
vyhody a nevyhody. Nékteré se odectou, zatimco jiné pfidavaji nové vzdélavaci moznosti, coz
umoziuje dosahnout konkrétnich cili v ramci jejich specifickych charakteristik (GOMES,
2008). Zda se vSak, ze pozitivni vnimani THE nema Zadnou duavéryhodnost (BELLONI,
1999),protoze formalni vzdélavani vyvinuté vkyberprostoru nema stejné vetfejné uznani jako
tradi¢ni osobni (SANTOS, 2006; VIANA, 2011; VIANA; PROBA, 2015).

I pfes vSechny moZnosti expanze v nasi spolecnosti se tak vyvinula fada predsudkd,

jejichz ptivod a motivace ovliviiuji odolnost viici EAD.
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1.10 Uéinnost rezimu

Duivody, které by ve skute¢nosti vedly k negativnimu vnimani a dokonce k odporu viici
této soucasné forme vzdélavani, by souvisely s neefektivitou vyukovych metod pfizptisobenych
THE, jejimi konecnymi cili. To znamena, Ze pfedsudky by mohly byt konkrétné odiivodnény
pouze v ptipadé, Ze BY THE neumoznély dosdhnout o¢ekavanych vysledkti v hodnoceni uceni.
Studie, které poukazuji na rovnocenny stupen ucinnosti distance a osobniho vzdélavani
(CARLOS, 2007; AISA; SANTQOS, 2009; ANT; LITTO, 2009; MOORE, 2007; MOORE;
KEARSLEY, 2010; VIANA, 2011), naznacuji, Zze predsudky a odolnost vi¢i rezimu
vzdalenosti by mohly byt neopodstatnéné. Pro Campos (2015) je rozdil, vice nez modalita,
pouzita metoda. Napftiklad na Federalni venkovské univerzit¢ v Riu de Janeiru (UFRRJ) ziskal
kurz spravy v oblasti distancni modality vys$§i zndmku v Narodni zkouSce vykonnosti studentii
(Enade) nez stejny kurz nabizeny osobn¢ (UFRRJ, 2017). V zvefejnéném zebticku byl tento
kurz v distan¢ni modaly klasifikovan s nejvys§im stupném, ktery lze udélat pro kurz v zemi: to
neni izolovany fakt.

Srovnavaci studie provedena v Brazilii, kterou uvedla spolecnost Silva
(2010),naznacuje, ze neexistuji zadné vyznamné rozdily mezi zpusoby EAD konsorcia
CEDERIJ a osobnimi postupy, pokud jde o ur¢ité obory téetnich véd (obecné ucetnictvi | a ll,
manazerské UCetnictvi, analyza Gcetni zavérky a analyza Gcetnizdverky) kurzii managementu.
Podle vyzkumu byl vykon v u€eni studentl v téchto oborech, pii vyuce v osobnich kurzech
renomovanych univerzit a pfi vyuce prostiednictvim kurzu zalozeného na AD, fizeného vyse
uvedenym konsorciem (také nabizenym univerzitami dobré povésti), rovnocenny (SILVA,
2010). Na stejny zaver poukazal i vyzkum provedeny spolecnosti Cacique (2001).

Ve Federalnim centru pro technologické vzdélavani Spole¢nosti Minas Gerais bylo ve
srovnani s osobnimi a osobnimi zplsoby prostiednictvim internetu kurzu metod vyroby a
kontroly femeslné brandy zjiSténo, Ze jsou podobné. V této analyze si autor uvédomil, ze
primér vykonu odhaleného zndmkami studentil v testech byl ekvivalentni, i kdyz se jednotlivé
trajektorie uceni lisily (CACIQUE, 2001). Ale je toho jesté vic. Ve studii provedené se studenty
z Federalni univerzity v Pernambucu, kde 22% studentii mélo zkuSenosti s AD, bylo zjiSténo,
ze z celkového poctu 64,8% prohlasilo tuto zkuSenost za pozitivni. Kromé toho starsi lidé
projevili vétsi zdjem o ucast v modality AD (CARLOS, 2007). V prizkumu provedeném
spolec¢nosti INEP (2007) si kurzy vedly 1épe v sedmi ze tfinacti moZnych oblasti srovnavaciho

hodnoceni rtiznych zpiisobi.
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Pro britského vyzkumného pracovnika Open UniversityMichaela Moorea (2007)neni v
ruznych castech svéta THE z hlediska ucenihorsi. Podle tohoto védce je vidét, ze nékolik
autort, ktefi studovali vyukové navrhy pomoci THE, ve srovnéni s tradi¢nim, ¢asto poukazuji
na to, ze prvni z nich je schopen poskytovat kvalitu u¢eni na stejné tirovni jako druha.

Je-li vyzkum poukazujici na rovnocenny stupeit ucinnosti distance a osobniho
vzdélavani opodstatnény, mize to znamenat, ze pfedsudky nebo odpor viic¢i rezimu vzdalenosti
by mohly byt neopodstatnéné, na tom trvame. Stru¢né feceno, bariéry THE by byly nejen
spojeny s technologii, ale v socidlni oblasti kviili predsudkiim a negativnim obraztim, byly by
to konstrukce zdravého rozumu a ne néco objektivniho zdkladu. Negativni socialni vnimani a
symbolické, tedy socialni reprezentace, by proto mohly byt jednou z hlavnich piekazek

moderniho AEdu, a nikoli technologickymi pfekdzkami.

1.11 Socialni reprezentace a THE

Problém ptredsudkii nebo odporu viici AEdu se objevuje v ¢etnych studiich tykajicich se
socialni reprezentace. Mezi sméry studia socidlni reprezentace patii sttedové jadro vytvoiené
Jeanem-Claudem Abracem (1998). V této linii byly nalezeny nékteré empirické studie na toto
téma (BARRETO; MENESES; MOSCON, 2016; POCETI; SILVA, USA; EUZEBIO, 2011;
MARCHISOTTI et al.,, 2017; SANTOS, 2006),ze kterého jsme byli schopni extrahovat
srovnavaci kritéria pomocipojmu centralni jadro. Touto myslenkou se budeme zabyvat hloub&ji
pozdéji v této diplomové praci. Abychom vsak porozuméli tabulce 6 nize, chtéli bychom
poukdzat na to, Ze "centralni jadro", které¢ odpovida zakladu spolecnych socialnich reprezentaci,
konsensualnich z paméti dané skupiny, by znamenalo uréity stupen stability a odolnosti vuci
kolektivni zméné skupiny (SA, 1996). Uspoiadali jsme vysledky tykajici se vy$e uvedenych
empirickych studii a vytvofili tabulku odkazujici na lidi, ktefi ptiSli do kontaktu s THE (graf 7)
a lidi, ktefi nikdy nebyli v kontaktu s THE (graf 6).
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Tabulka 6 - Srovnani vyzkumu s AEdem a Centralnim jadrem - lidé bez kontaktu s THE.

Porady

Vyzkum Centrélni jadro Verejné (lidé) Vyé}:gky Pozorovani
Socialni Flexibilita, Pohodli bez 100 Pozitivni | 81% mélo alespon
reprezentace snadnost, explicitniho vnimani postgradudlni
distanéniho prakti¢nost, EAD kurz, 34% z nich
vzdélavani z disciplina, ¢as, bylo magisterske.
brazilské levné, néklady, Vysledek je
perspektivy prilezitosti, internet povazovan za
(MARCHISOTTI a pohodli pozitivni s
etal., 2017) . nékterymi
nalezenymi
vyhradami, jako
jsou: neefektivita
metody,
nedostatecna
interakce s
ucCitelem a mozna
devalvace trhu
Socialni Snadné Vyuka 195 Pozitivni Drtiva vétsina fika,
reprezentace Flexibilni pracovni | univerzitni piehledy ze trh rozlisuje
distan¢niho doba ucebny flexibility diplomy EAD (3/4
vzdélavani Pohodli anegativni | studenti) a slovy
(SANTOS, 2006) | Internetu dopady na | periferniho
Rychle vysledky a | systému jako
asili. "pochybné". Ti,
ktefi jsou v
kontaktu s THE,
by méli mensi
sklon k negativnim
Gvaham.
Studenti s pocitem
pohodli a
flexibility, protoze
by neutuchaly
testy ani vysidleni
Socialni Ekonomika a Ucitelé a 20 Negativni 85.7 % se ma za
zastoupeni povrchnost, vysokoskolaci to, ze diplom
uditeld a samotai'ska Vysokoskolské ziskany v osobnim
studentii na vzdélavani kurzu méa na trhu

online distan¢ni
vychové: Odpor
a/nebo
piedsudky?
(POCETI;
SILVA, USA;
EUZEBIO, 2011)

vétsi hodnotu.
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Tabulka 7 - Srovnani vyzkumu s AEd a Centralnim jadrem - Lidé, ktefi nav§tévuji rezim

vzdalenosti

Porady ,

Vyzkum Centralni jadro Veiejné (lidé) Vy;l:dey Pozorovani
Socialni Snadna, flexibilni Univerzitni 201 Pozitivni VEéfti, ze diplom
reprezentace pracovni doba, distancni prehledy nema stejnou
distan¢niho svoboda, pohodli, vysokoskolské hodnotu jako
vzdélavani rychlost vzdélavani osobni.
(SANTOS, 2006) Vzhled na

periferii
konceptd, jako je
"pochybny" a
"internet".
Flexibilita pro
studium, ale s
velkym
odhodlanim
Pochopeni THE
jako
instrumentalni a
utilitarni
Socialni Autonomie, Utitelé a 20 Negativni 85.7 % se mé za
zastoupeni budoucnost, ptiprava | vysokoskolaci to, ze diplom
uditeld a uditell, budoucnost | Distanéni ziskany v
studenti na vysokoskolské osobnim kurzu
online distan¢ni vzdelavani ma na trhu veEtsi
vychové: Odpor hodnotu. Slova
a/nebo jako "ekonomika"
predsudky? a "povrchnost
(POCETI; nalezena.
SILVA, USA;
EUZEBIO, 2011)
Socialni obtiznost, flexibilita, | Univerzitni 26 Pozitivni Studenti pied
zastoupeni rozpoznani, ¢as a distancni vstupem si
studenta EAD o | pohodli vysokoskolské mysleli, Ze bude
distan¢nim vzdélavani obtizné modalitu.
vzdélavani a
zaméstnatelnosti Negativni
(BARRETO; strankou je potize
MENESES; s fizenim
MOSCON, 2016) vlastniho studia.
Studenti by se
nentésili na trh
prace a na
zamgéstnatelnost
studenta v EAD.

Nize upozoriiujeme na nékteré otazky, které vynoiuji z vyse uvedené tabulky 6 a 7. V
Santosu (2006) v distanénim modalitu 78 % studentt fika, ze se netrapi kvalitou vyuky, i kdyz
jim tato odpoveéd’ z velké ¢asti nebrani v odpovédi, Ze trh neuvadi stejnou hodnotu jako osobni

kurz. Ve stejném vyzkumu autor (SANTOS, 2006) opakuje, ze pro tuto skupinu existuje
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instrumentalni a utilitdrni hodnota, pokud jde o vybér THE. Ve vySe uvedenych studiich je
pozoruhodné, ze i kdyzZ existuje pozitivni zkresleni, vzhledem k o¢ekavanim trhu stale existuje

piedevsim rozpaky ohlednd povahy diplomu o fungovani SZU.

1.12 Vyzkumna otizka: prvni pristup

Jak bylo dosud Siroce diskutovano, THE byla druhou volbou pro ty, ktefi nejsou v
bézném véku ve vysokoskolském vzdélavani (BELLONI, 1999; CACIQUE, 2001; VIANA,
2011). Zda se vsak, ze v ném existuje mnoho praktickych vyhod, jako je casova flexibilita
(GOMES, 2008; NISKIER, 1999). Pokud neexistuji zadné ztraty tykajici se uéeni (FERREIRA,
2010; MOORE, 2007; SILVA, 2010), pro¢ je distan¢ni vzdélavani stale pod odporem a
predsudky (BRAUER, 2008; POCETI, SILVIA; SILVA, BENTO DUARTE DA ; EUZEBIO,
2011; VIANA, 2011)?

Pro nékteré autory (CONCEICAO; SILVA, USA; EUZEBIO, 2011),existuji dalsi
faktory souvisejici s rozhodovanim, jako jsou emoce a socidlni kontext. Jeho ucinky by byly
praktické, protoZze subjekt by rozhodoval na zéklad¢ toho, co povazuje za vérné sam sobg,
vyplyvajici z jeho kazdodenniho Zivota a tlaku spole¢nosti (STRUNGA, 2015). Rozhodovani,
jakkoli raciondlni, vzdy prochazi negativnimi nebo pozitivnimi obrazové systémy tvoiené
reprezentacemi (CASTELLS, 2015; DAMASIO, 1995, 2004).

Rozhodovani podle mozZznosti THE by mohlo zohlednit pfedchozi emoc¢ni faktory
souvisejici se socialné vytvoifenymi obrazy, obvykle produkované negativnimi socialnimi tlaky
ohledné pfijeti modality na trhu prace. Socialni symbol se stava ucinnou bariérou
(CONCEI(}AO; SILVA, USA; EUZEBIO, 2011), protoze negativni vyjadieni THE "se jevi
jako krystalizovany postoj a symbolickd piekazka UcCinnosti tohoto typu vzdélavani"
(CONCEICAOQ; SILVA, USA; EUZEBIO, 2011, str. 1273).

Podle naseho nazoru se zd4, ze ve struktute odolnosti vii¢i EAD existuji dvé sily: mikro,
spojené s jednotlivymi faktory; makro, spojené se socialnim aspektem. Oba faktory, podle
nékterych autorti (CONCEICAOQ; SILVA, USA; EUZEBIO, 2011; STRUNGA, 2015), ovlivnit
piredmét ptimo pii rozhodovani. Podle nich, 1 kdyz jedinec pochopi, ze THE bude poskytovat
vyhody pro jeho Zivot, kdyZ si uvédomi, Ze existuji socialni reprezentace, které nepotvrzuji jeho
individualni chapani, méni své chovani a predpoklada budouci trest trhu prace ve vztahu k jeho
vzdélani.

S ohledem na to bychom se radi jest¢ vice zabyvali problémem, o kterém diskutovali

mnozi autofi, ktefi se timto tématem zabyvali a ktery piedstavujeme v této kapitole. Pocatecni
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vyzkumné otdzky byly proto zaloZeny na mezerach, které jsme zjistili v ptispévcich téchto
vyzkumnych pracovniki. Ugelem této prace je zmapovat predsudky a odpory k THE, piedstavit
obraz fenoménu, nastinéného novou perspektivou: agory, tstiednim prvkem tohoto vyzkumu,
jehoz prostiednictvim je originalita dana 1é¢be otazek, které vyplyva z névrhu teoretického
pfistupu a vyznamné zmény v metodologickém ramci jednoho z aspektli teorie socidlni
reprezentace. V tomto smyslu klademe diiraz na vztahy socidlnich reprezentaci s jejich
skupinami, charakterizované kolem konceptu agory, ktery bude definovan pozdéji v této
diplomové praci. Na konci teoretické kapitoly znovu zazeneme nase vyzkumné otazky podle

Uvah, které budou uvedeny nize.
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2 SOCIALNICH ZASTOUPENI SYMBOLICKYCH KOMUNIT

V této kapitole budeme diskutovat o tiech teoretickych rozmérech souvisejicich s
vypracovanim nasi prace. Nejprve provadime struny piehled pfistupii souvisejicich s teorii
socialnich reprezentaci. Za druhé, piedstavime teorii ekologie smysld, kterou piijimame,
abychom vysvétlili procesy vymén v interakcich. Nakonec ptedstavujeme hypotézu agory,
mechanismus pro vytvaifeni vymeén, ktery pfijimame jako doplikovy model metody evokace,

¢asto pouzivané pro studium socidlnich reprezentaci, o které budeme hovoftit pozdéji.

2.1 Sociélni reprezentace

2.1.1 Rize nemluvi: od zastoupeni po socialni reprezentace

Koneckonct, co to je néco predstavovat? Lidskd mysl ma schopnost uchovéavat a
reprodukovat dusevni obrazy interné, kromé toho, ze je objednava a dava jim smysl. Tomu
fikame reprezentace (DAMASIO, 1995, 2004; PIAGET, 1964; VYGOTSKY:; SEMENOVICH,
2014). Toto ulozisté neni jen pro vizualni obrazy. Existuji i dalsi jako "zvukové obrazy" a

"¢ichové obrazy" (DAMASIO, 1995, 2004).

Tyto rozmanité vnimavé obrazy, evokované ze skute¢né minulosti a evokované z
plant do budoucna — jsou konstrukce mozku. Ve, co lze s jistotou védét, je to, Ze jsou
pro nas skutecné a ze existuji i jiné bytosti, které stavi obrazy stejného typu. Sdilime
s ostatnimi lidskymi bytostmi, a dokonce i s nékterymi zvifaty, obrazy, na kterych je
podporovéna nase koncepce svéta; v konstrukcich je pozoruhodna konzistence, kterou
ruzni jedinci rozpracovava o zakladnich aspektech prostiedi (textury, zvuky, tvary,
barvy, prostor). Obrazy, které madme v mysli, jsou proto vysledkem interakci mezi
kazdym z nas a objekty obklopujicimi na§ organismus. (DAMASIO, 2004, str. 116)

Mysl muze vytvaret reprezentace, hromadit je a organizovat je. S pfipisovanim vyznamu
vytvaii vyznamy, které vyjadiujeme prostfednictvim toho, co nazyvame "myslenkou". Tyto
reprezentace jsou schopny napiiklad provadét chovani nebo manipulovat s budouci akci.
Reprezentace jsou plodem interakei predmétu (DAMASIO, 1995, str. 108). Zastoupeni v lidské
bytosti spojuje vyznam s jazykem a kulturou. Sady vyznamt mohou sdilet ¢lenové skupiny
(HALL, 2009). Smysly vsak budou zaviset na jinych proménnych spojenych se svétem a jeho
objekty, lidmi, udalostmi, fakty atd. Symbolické znazornéni se vSak netyka pouze lidské
bytosti. Napiiklad ve vyzkumu provedeném Rimskym institutem kognitivnich a
technologickych véd italskou primatologkou Elisabetou Visalberghiovou byl vyvozen zavér,

ze nejvetsi primat v Americe, kapucinskéd opice, ma potiebné kognitivni obvody pro dusevni
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reprezentaci symbolt, i kdyz netplné¢ (ADDESSI et al., 2008). V lidské bytosti je vSak velka
schopnost abstrakce a symbolického fungovani. Schopnost reprezentovat pro ucely pouziti a
feSeni problému se rodi v détstvi, od faze smyslového motoru (18-24 mésicu), kdy déti zaénou
budovat reprezentace a mysleni (PIAGET, 1964) . Aristoteles jiz fekl, ze znalosti nelze §ifit bez
sily obrazii nebo mentélnich reprezentaci (MARKOVA, 2003). Pro Markovou jsou "mentalni
reprezentace, jak jsou dnes znamy, zrcadly nebo znaky ptirody, jsou formalizaci symbolickych
struktur, jsou to procesy a pravidla v mozku" (2003, str. 34).

Slovy velkého brazilského sambista basnika Agenora de Oliveiry, zndmého jako
Cartola, "rize nemluvi" (O GLOBO, 2007). Basnik v této vét¢ v metaforé shrnuje silu
reprezentaci obecné a také spolecenskych reprezentaci. Riize, jako pfedmét, je uloZena v nasi
mysli (reprezentaci) jako patfici k objektivnimu, fyzickému svétu. Ma vSak vyznam, ktery
pfesahuje objektivni svét, ktery by byl mimo jiné krasou a delikatnosti, kromé pfisluSnosti do
kategorie kvétin, které mohou projit dalsi sérii duSevnich obrazi, jako jsou ptfijemné viné a
harmonie. Tyto vyznamy jsou spole¢né sdileny v nasi kultufe (tvoii socidlni reprezentaci). Dat
nékomu ruzi neni jen doruceni rostliny, ale akt naklonnosti, plny vyznamu. Cartolova fraze z
objektivniho hlediska je zfejma. Ale vyznam, ktery mizeme dat, je nesCetny. Riize nevytvari
vyznamy prostifednictvim portugalského jazyka, ale spise 1idé pfipisuji vyznam razim. Nemélo

by smysl ptat se t€chto kvétin na pravdivost téchto linii, protoZe koneckoncti "riize nemluvi".

2.1.2 Kognitivni revoluce a socialni reprezentace: sen, o kterém se spolecné sni, je realitou

Nyni budeme ¢ist formovani socialnich reprezentaci v perspektivé kognitivni revoluce.
V této souvislosti prace se rozumi, Ze biologicko-socialni aspekty tvoii a integruji koncept
socialnich reprezentaci a jsou slozkami vlastniho chapani lidské bytosti a lidstva, které dnes
mame. Zde zdiraziiujeme vyznam rozdilu mezi socidlnimi reprezentacemi (RS), jako
prirozenym lidskym jevem, a Teorii socidlniho zastoupeni (RRT) a jejimi riznymi piistupy
jako disciplinou, ktera studuje S.

Lidsky druh(homo sapiens,z latinského "moudrého muze") obyval zapadni Afriku
nejméné 200 000 let. Jeho koCovny Zivotni styl zplsobil, Ze se druh postiikal po celém svéte
(SANTOS; DIAS, 2013), budovani stale sofistikovanéjsich nastroju, které se zacaly stat
nepostradatelnymi predméty pro jejich preziti. To pfimélo druhy, aby se pfizpusobily riznym
typim prostiedi a vyvijely se od Siti artefaktii az po fezani. Pfed 70 az 30 000 lety zacal homo
sapiens vyvijet luky a ipy, lampy a plavidla (PRADEEP, 2012; SVATI; DNY, 2013). Také

jsme se v této dob¢ objevili jako prvni naznaky nabozenstvi a socialni stratifikace, to znamena,
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ze jsme zacali nejen vypravét piibehy, ale véfit jim. Toto obdobi se nazyva kognitivni revoluce
¢loveéka (HARARI, 2017). Jinymi slovy, podle Harariho jsme byli schopni vést dialog jazykem
a spolecensky sdilet tyto informace.

Kognitivni revoluce umoznila ¢lovéku vyvinout neuvéfitelnou vsestrannost v jeho
komunikaci. To by vSak samo o sob¢ nebylo jedinym divodem pro jeho velkou intelektickou
kapacitu, ktera by byla vytvofena zejména formou komunikace mezi jejimi ¢leny (HARARI,
jako je umisténi bizona nebo jiného zvitete. Dulezité bylo védét, kdo je kdo v jejich komunité,
kdo citil nenavist k komu, kdo vedl koho a vzajemné vztahy (FREEMAN, S.; HERRON, 2009;
HARARI, 2017; PRADEEP, 2012).

Homo sapiens je piedevsim spoleenské zvife. Ve skute¢nosti by pouze slozity akt
komunikace nedal lidské bytosti jeho velkou srozumitelnost. Hmyz a jina zvifata komunikuji
riznymi zpusoby: u nékterych druhii primati mohou jedinci sdélit hejnu ptichod dravého
zvitete, v€ely se mohou pfesunout do ulu presna mista kvétin atd. Co by z nas ud¢lalo "lidské
bytosti", by byla nejen sloZitost vymény informaci, ale komunikace, ktera se vyvinula
spolecensky, piesahuje pozorovani hmoty a miize také predstavovat naptiklad néco, co se nikdy
nedotklo nebo necitilo, vytvoreni subjektivniho nového svéta, zcela neviditelného, ktery v néj
véii jako soucast jeho reality (HARARI, 2017). Kognitivni revoluce a socialni reprezentace by

proto umoznily vytvoteni dvou typt reality: subjektivniho a cile svéta.

Typy véci, které lidé vytvaieji prostiednictvim této sité pribéht, jsou v akademickych
kruzich zndmy jako "fikce", "socidlni konstrukty" nebo "vymyslena realita". Na rozdil
od 1zi je vymyslena realita né¢im, v co kazdy véii, a i kdyZ tato spolecna vira
pretrvava, pfedstavovana realita ma vliv na svét... Od kognitivni revoluce tedy sapiens
ziji ve dvoji realité. Na jedné stran¢ objektivni realita fek, stromd a Ivl; na druhé
strané, vymyslena realita bohti, narodd a korporaci. V priibéhu ¢asu se domnéla realita
stala jesté mocnéjsi, takze dnes zavisi na milosti imované entity, jako jsou bohové,
narody a korporace. (HARARI, 2014, str. 38)

Skutecnost, ze reprezentuje spolecensky, zdiraziuje muze jinych druhii. Nékteii primati
jako opice by napiiklad byli "otroky svych otrokti z jejich vlastniho zorského pole™
(VYGOTSKI, 1991). Pro Durkheima (1999, apud MOSCOVICI, 2000, str. 180), "¢lovek,
ktery nemysli s pojmy, by nebyl ¢lovékem, protoze by nebyl spolecenskou bytosti, omezenou
pouze na individualni vnimani, nebyl by jiny nez zvife". Koncepty a spolecnost jsou v zasadé
soucasti nasi zakladny jako lidskych bytosti (MOSCOVICI, 2000).

Tvorba, komunikace a koncipovani reality jsou dovednosti rozvijené v myslich jedincii

druhu béhem fylogeneje a sociokulturni historie, které jsou proto nedilnou soucasti lidské
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pfirozenosti (MARKOVA, 2003). Jazyk propojuje pojmy mezi lidmi, coz nam umoZiiuje
napiiklad odkazovat na skuteény svét objektu, od udalosti az po svét predstavivosti (HALL,
2009). Pro Vygotského (1991)neni svét vniman pouzena objektivni roviné s barvou a formou,
ale také jako svét vyznami a smysli. Jednoduchy akt vidéni hodin s sebou nese néco
rukama; vidime hodiny a dokazeme rozlisit jednu ruku od druhé” (VYGOTSKY, 1991, str. 25).

Nekolik  spolecensky uzndvanych pojmi jsou pouhymi vymluvami lidské
predstavivosti. Vezméme si naptiklad moderni lidskou bytost, kterd pracuje ve spolecnosti.
Tento koncept neexistuje ve fyzickém planovani, ale v disledku kolektivni socidlni vystavby.
V portugalstiné a angli¢tin€, abychom urcili spole¢nost, pouzivdme termin "korporace" nebo
korporace, z latinského korpusu, jehoz pieklad by byl organem. Vytvaiime socialni télo,
udrzujeme ho a dodavame ho jako Zivy organismus, s jeho vlastni osobnosti. V tomto organu
(HARARI, 2014) jedname a vytvatime role pro herce s dobtfe definovanymi kodexy chovani.

Homo sapiens po kognitivni revoluci vytvaii extrémné slozité koncepty, jako je ména.
Tento socidlni koncept je zaloZzen na vzajemné davéfe mezi vydavajicim narodem a
provozovateli: pokud lidé nebudou véfit, ze vydané penize maji hodnotu, ptfestanou byt
prijimany a stanou se jen kusem papiru. Pfi cestovani s brazilskou bankovkou do jinych zemi
nemusi byt pfijata mimo sménarny, protoze u jinych stati se kolektivné neuznha, Ze tato ména
je platna. Je to jen bezcenny kus papiru. V jinych zemich, jako je Ekvador v JiZzni Americe, je
ménou americky dolar. V tomto ptipad¢, piestoze nema vlastni ménu, se nehosdi, ze Ekvador
neexistuje jako narod. V roce 2002 se véfilo, Ze euro nahradi mince, jako je némecka marka,
francouzsky frank, Span¢lska peseta, italska lira, portugalsky $tit, mimo jiné Evropa neroztavila
zlaté cihly a pfeménila je na novou ménu: pouze obnovila znameni pro toto obyvatelstvo
(THERET, 2008).

Uz jen pojem statu je zalozen na kolektivni imaginarnim, ve kterém je kazdy. AZ na
velmi malo vyjimek je vétSina hranic, které rozd€luji zemi, virtudlni, protoze existuji pouze v
kartografickych mapéch a ve slozitych migracnich procesech cel. Vice nez Cerpani genetické
kombinace, ktera vede ¢lovéka k tomu, ze je Brazilec, American nebo Francouz, nejsou to
fyzické rysy, ale subjektivni identita, o které se subjekt domniva, ze ma, udrzitelnou ostatnimi,
ktefi v n¢j véti, v symbolické jednotce regulované pravidly (zakony, normy atd.).

Socialni a biologicka mechanika mize mit pfimé a idajné univerzalni spojeni. Podle
Moscovici (2000) jsou dvéma zasadami, které pomohly vzniku nasi spolecnosti, soudrznost a
stabilita. Markova (2003) naznacuje, ze jednotlivci se snazi organizovat své presvédceni v

vnitiné soudrzné struktury. V dtsledku toho lidé uptednostiiuji stabilni struktury pied
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nesmifitelnymi. Nékteré studie socialni psychologie tikaji, Ze jedinci, ktefi tvoii skupiny, maji
tendenci mit podobné nazory, chuté a Ciny, aby si udrZeli sviij status quo a vyhnuli se
konfliktim (MARKOVA, 2003; MOSCOVICI, 1978). Pro Markovou (2003) stabilita
neznamena zastaveni, pii analyze tohoto jevu s teorii vyvazovani Jeana Piageta (1976)existuje
pocit nepfetrzitého jednani mezi stranami, protoze tentoproces je dynamicky, jak poznamenava
autor (MARKOVA, 2003).

Stat, meéna, narodnost, to vSe je soucasti socialniho symbolu, ve kterém se domnivame,
7e je spojen, zajistujici stabilitu a soudrznost skupin a komunit jednotlivett (MARKOVA, 2003;
MOSCOVICI, 2000) sdilejici urcita fyzicka, symbolicka izemi nebo oboji. Musime vzit v
uvahu tfi véci, kdyz chapeme, Ze jsme spoleCensky ustaveni prostfednictvim stability a
soudrznosti:

(1) predpokladame, Ze lidé znaji ptirodni 1 socialni svét;

(2) pouzivame zkusenosti vysledované jinymi; A

(3) myslenky a presvédceni nam umoziuji ¢elit stavajicim socidlnim strukturdm, jako
jsou Kluby, klany, cirkve, rodiny (MOSCOVICI, 1978).

S timto porozuménim je vazana vlastni koncepce kultury, tvofena realitou, kterd
integruje objektivni svét a subjektivni a spolecensky zivot.

Koncept kultury je v podstaté¢ sémioticky. Verim, stejn¢ jako Max Weber, ze ten
Clovek je zvite pfivazané ke stropiim vyznamd, které sam tkal, beru kulturu jako tyto
stropy a jejich analyzu; proto ne jako experimentalni véda pii hledani zdkond, ale jako
interpretacni véda, pii hledani smyslu. (GEERTZ, 1989, str. 15)

Podle Lewinovych slov (1948, apud MOSCOVICI, 2000) "Realita je pro ¢lovéka do
zna¢né miry urcena tim, co je spolecensky akceptovano jako realita". Byt individuélni entitou
nas vSak nevylucuje z pochopeni, ze patifime do skupiny nebo komunity, pfijeti socialni reality,
zaclenéni nds do samotné spolecnosti. Fraze "Sen, Ze sny jsou jen sen, sen, ze sny spolecn¢ jsou
realitou", pfipisovana Miguelu de Cervantesovi Saavedrovi — basnikovi, dramatikovi a
Spanélskému romanopisci, spisovateli slavného mistrovského dila Dom Quijote de la Mancha
— se v Brazilii proslavila pisni Raula Seixase, napsanou v roce 1974. Tato véta shrnuje tento
pododdil: je mozné pochopit realitu nejen jako objektivni svét, ale kolektivni virou v mySlenku,
sen, spoleCensky vytvofenou obludnost, vytvoifenou prostiednictvim naSich kognitivnich
schopnosti, ménime ji interaktivné, z nasi subjektivity. Jednoduchy akt mysleni je dynamika
odrazejici proces vnitini reality, tvofeny spole¢né s nasim vnimanim, poznanim a pocity vici

objektivnimu svétu.
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2.1.3 Teorie socialni reprezentace (RRT)

RRT byla navrzena v roce 1961 (ALMEIDA; SVATI; TRINDADE, 2014) od Serge
Moscoviciho ve snaze znovu otevfit téma reprezentaci z hlediska studii socialni psychologie
(MOSCOVICI, 1978; SA, 1996). Teorie socialnich reprezentaci nenaznacuje pragmatismus ve
své ustave jako védecky ramec, ale spiSe logiku spole¢nych znalosti zalozenych na dialogicity
samotné lidské povahy. Je proto ve své minulosti zalozena v kultufe, tradicich a jazycich
(MARKOVA, 2003),coz jepiirozeny a spole¢ensky jev koncipovany kazdodennim myslenim,
takzvanym "zdravym rozumem". Socialni znalosti by nebyly bez interakce osob v ramci
systému kanald, v némz by tyto informace mohly byt drZeny a Sifeny mezi jednotlivci patficimi
do dané skupiny (MOSCOVICI, 2000; ROMAN, 1992).

V moscoviciho definici (2000) jsou socialni reprezentace "souborem pojma, navrhii a
vysvétleni vzniklych v kazdodennim zivoté v pribéhu mezilidské komunikace. V nasi
spole¢nosti jsou ekvivalentem mytl a systému viry tradi¢nich spole¢nosti: Ize je také vnit jako
soucasnou verzi zdravého rozumu." (MOSCOVICI, 2000, str. 45)

Pro Jodeleta (2001) sedefinice socialniho zastoupeni skladaz "formy znalosti, socialné
propracovanych a sdilenych, kterda ma prakticky cil a pfispiva k vytvoteni reality spole¢né
socidlnimu systému". Autor Jean-Claude Abric (2004) zmifiuje, Ze je to "produkt a proces
duSevni aktivity, kterym jedinec nebo skupina rekonstituuje realitu, s niz se potyka, a ptisudi
konkrétni vyznam™. Geertz (1989)zase navrhuje, aby kultura byla umisténa jako psychologicka
struktura, kterou jednotlivci nebo skupiny jednotlivch tidi své chovani, které zde chapeme
jakoekvivalent pojmu socidlni reprezentace. A kone¢né, Stuart Hall (2009) definuje
reprezentaci a kulturu jako "sdilené koncepcni mapy", coz piispiva k pochopeni toho, jaké by
bylo socialni zastoupeni.

Reprezentace je nezbytnou soucasti procesu, kterym jsou vytvovavana a sdilena

signifikanti mezi ¢leny kultury. Neni nahodou, Ze kultura je nékdy definovana ve
smyslu "sdilenych smysli nebo sdilenych koncepénich map" (HALL, 2009, str. 45).

Myslenka reprezentace ma co do chatratku se spoleCensky uznadvanymi a pouzivanymi
pojmy, které jsou schopny pomoci pii vedeni nebo tvorbé reality. Socialni reprezentace by méla
byt vniména jako jakasi atmosféra ve vztahu k jednotlivetim a skupinam (MARKOVA, 2003).
Naptiklad u skupin spojenych s financemi je ¢ervené Cislo povazovano za néco negativniho
(MOSCOVICI, 2000),které bylo spolecensky pfijato aje soucasti chapani tohoto média. Fraze

jako "Sel jsem do Cervenych Cisel", zrcadli tuto myslenku s timyslem fici, ze nékdo je bez penéz,
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to znamena, Ze existuje reprezentace Usttedni mysSlenky. Globélni obraz objektt, ktery subjekty
maji, se nazyva obrazové jadro (SA, 1996) .

Teorie socidlnich reprezentaci je tvofena dvéma sociokognitivnimi a dialektickymi
urovnémi (MAZZOTTI, 2005; MOSCOVICI, 1978) - pozorovano ze dvou citéni: a)
individualni - je individualné rozvinuté a distribuované zastoupeni spole¢nych prvki kolektivu;
a b) kolektivni - se tyka socialn¢ sdilenych reprezentaci vytvofenych jednotliveem ve
spolecenské skupiné, pochazejicich z komunika¢nich vztahi subjekti ve skupiné. Akceptovani,
ze v zivotnim prostfedi existuje urcitd autonomie i podminénost, at’ uz pfirodnich nebo
socialnich, by podle Moscovici (2000)mély dvé specifickéfunkce:

a) Nejprve konvenizuji objekty, osoby nebo udalosti, se kterymi se setkavaji. Daji jim
koneény tvar, lokalizuje je do urcité kategorie a postupné jim umisti model uré¢itého
typu, odlisny a sdileny skupinou lidi... b) Za druhé, reprezentace jsou normativni, to
znamena, ze se nam vnucuji jako neodolatelna sila. Tato sila je kombinaci struktury,

kterd je pfitomna jest¢ predtim, nez viibec zacneme piemyslet, a tradice nafizuje, co
by se mélo myslet... (MOSCOVICI, 2000, str. 36) .

To znamend, Ze socialni reprezentace jsou povazovany za konvencni i normativni, to
znamena, ze predchazeji tématu a vnucuji se mu (MOSCOVICI, 2000), slouzici jako voditko v
socialnich akcich a vztazich (ABRIC, 1998). Pro Abraica (2004, s. 14) hraji reprezentace
zéasadni roli v socialni dynamice a postupech se ¢tyfmi funkcemi, které je podporuji:

- Funkce poznani: umoziuje vysvétlit nebo pochopit typ reality;

- Funkce identity: nachazi subjekty a jejich vztah ke skuping, definujici individualni a
kolektivni identitu;

- Ridici funkce: provadi praktiky a chovani jednotlivce ve spole¢nosti;

- Funkce odiivodnéni: umoziiuje subjektiim odtivodnit ¢iny a postoje.

Socialni reprezentace mohou byt identifikovany vefyzickém a socialnim prostiedi, které
tvoii rizné obrazy svéth a lidi. Kromé toho pribézné piiddvame, vyménujeme a zahazujeme
reprezentaci kvili novym reprezentacim, které jsou proto dynamické (ABRIC, 2004; HALL,
2009; JODELET, 2001, 2005) .

Cilem sociadlniho zastoupeni by bylo pro jednotlivce pfeménit néco neznamého na
rodinu prostfednictvim dvojiho procesu, ktery Moscovici (2000) nazyvd Anchorage a
Objektivizace. Objektivizace je proces, ktery asimiluje beton k reprezentaci a ukotveni ma
funkci kognitivni integrace zastoupené¢ho objektu do stavajiciho mySlenkového systému
(JODELET, 2005; MOSCOVICI, 2000) . Tento dvojity proces proto vytvari:

- Objektivifikacni systém - pfeména néceho nezndmého na znamé, pfipisovani

symbolické kvality mySlence;
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- Anchoring System - klasifikace a pojmenovani néceho, na zakladé minulych
vzpominek a zaverl, coz je ditvod, pro¢ se zaziva odpor, kdyz nemuzete néco klasifikovat.

Cinnosti klasifikace a zaroven udileni jmen jsou odliné. KdyZ néco nazyvame,
zaclenime tento objekt pojmenovany do naseho kulturniho ulozisté a odstranime ho z toho, co
Moscovici nazyva "rusiva anonymita" (MOSCOVICI, 2000, str. 66). To poskytuje genealogii
k nalezeni tohoto nového objektu v matrici nasi kultury. JiZ nyni jsou vytvofeny neznamé do
znamych, konsensualnich vesmiri, ve kterych se mizeme pohybovat. Proces znamosti nas
podle Moscoviciho (2000, str. 59)"potvrzuje a utésuje" tim, Ze dava smysl kontinuité skupiné a
jednotlivcei, v tom, co zname jako spolec¢nost. To znamend, ze pro vyzkumného pracovnika
socialni reprezentace odstraituje neznamé a vede skupinu ohrozenou diskontinuitou a
nedostatkem smyslu. Pfesto podle psychosociologa existuje neustala potieba rekonstruovat
zdravy rozum, ktery tvofi substrat obrazli a smysld, bez kter¢ho by nemohla fungovat zadna
kolektivita.

Dal8im dilezitym pojmem v RRT je to, co se nazyva "kognitivni polyfazie", ktera by
slovy Jovchelovice (2014) byla "Co se vnéjsimu pozorovateli zda iracionalni nebo $patné, ma
vyznam pro piedmét poznani a je ve vztahu k tomu, co vyjadfuje a znamena pro jednotlivce a
komunitu". To znamenad, ze prostfednictvim tohoto konceptu se rozumi, Ze neexistuje absolutni
pravda, ale verze pravdy podle kazdé spole¢nosti (JOVCHELOVITCH, 2014; MOSCOVICI,
2000). Jako priklad tohoto konceptu lze pozorovat, ze v nasi spolecnosti, kdyz je ¢loveék
nemocny, je ptirozené, ze si lékat vybere svou nemoc. Nicméng, v domorodém kmeni, Saman
je reprezentaci autority ve zdravi a ne nékdo v bilém plasti. Tyto pojmy Ize sttidat podle chdpani
kazdé socialni skupiny nebo komunity. Na jedné stran¢ vSak nelze pochopit, ze se kmeny myli;
ani toho druhého, Ze by se bélosi mylili. Dokonce i koncept toho, co by bylo dobrou medicinou,
se méni, stejné jako v Cing, nejlidnatéj§i zemi na svéts, kde drtiva vétsina obyvatel nepouZivé
zéapadni alopatii, ale tradi¢ni ¢inskou medicinu. Na jinych mistech, jako je Brazilie, je vSak jeho
platnost pfedmétem sporti a sporit (FOLHA DE SAO PAULO, 2013). Muizeme fici, Ze valor
pro skupinu by bylo to, co se¢lovék nauci vazit. Naptiklad pfi piijezdu do Ameriky pfi hledani
zlata francisco Pizarro Gonzalez pristal v sou¢asné Panamé, zotrocil Indiany v regionu, rozebral
jejich karavely a znovu je sestavil v Tichém oceanu s otrockou silou (BUENO, 2018). To po
(BBC, 2018), s cilemhledat "Eldorado" (Peru). Pro Spanély bylo zlato myslenkou $tésti a
faustu, zatimco pro indiany Quéchua a Inca v této oblasti kov symbolizoval penézni hodnotu,
ale spise "slzy boha slunce" (BOUYSSE-CASSAGNE, 2017). To lze vidét jak ve skupinach,

tak u jednotlivci, od jejich socidlnich reprezentaci az po logiku porozumeéni svétu a emocim. K
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tomuto tématu mizeme pridat ptispévek filozofa, fyzika a matematika Reného Descarta (2001).
Ve své knize "Diskurz metody" uvadi, ze "zdravy rozum je nejlepsi distribuovana véc na svéte:
protoze si kazdy mysli, Ze je jim tak dobte poskytnut, Ze ani ti, ktefi se nejobtizné;jsi uspokojit
¢imkoliv jinym, obvykle netouzi po vice zdravém rozumu, nez maji. Neni tedy beismillimil, ze
se vSichni myli; ale naopak to ukazuje, ze pravomoc soudit a rozliSovat pravdu od 1zi, cozZ je
ptesné to, co nazyvame zdravym rozumem nebo rozumem, je od piirody stejnd u vSech lidi; a
proto rozmanitost naSich nazorti nevyplyva z toho, Ze nékteré jsou rozumnéjsi nez jiné, ale
pouze z toho, Ze své myslenky provadime riznymi zpusoby." (DESCARTES, 2001, str. 5)
Toto ¢teni kognitivni polyfazie — logiky a spolecenskych reprezentaci chapaného
individualné — bude roz8ifeno z tématu na logiku Agorasu, kde se navrhuje zohlednit rtizné

prislusnosti k socialnim skupinam, které budou brzy prezentovany a diskutovany v této praci.

2.1.3 Dialogicita v socialnich reprezentacich

Pro lepsi pochopeni psychosociologického piistupu, ktery fidi teorii socialnich
reprezentaci, Moscovici (2000) piidava potfebu pracovat s triangulaci pfedmétu predmétu jako
hlavnim parametrem. Jinymi slovy, mezi EU (EGO) -OTHER (ALTER) -OBJECT by byl
trojuhelnik. Nejsou to tfi pevné, ale dynamické entity, které by byly strukturovany z dialogicity
(MARKOVA, 2003, 2017). Struéné fe¢eno, socialni reprezentace jsou vytvafeny a rozvijeny
prostfednictvim téchto tfi neoddé€litelnych subjekti. Pro Moscovici (2000) je vychozim bodem
RRT prasknuti s klasickym rozliSenim pfedmétu a pfedmétu. Tento naturalizovany francouzsky
rumunsky socidlni vyzkumnik kézal, ze ptedmét a predmét nebudou funkéné odlisné, ale spise
neoddeélitelné a priori set, coz by znamenalo, Ze objekt nebude existovat sdm o sob¢, ale pouze
ve vztahu k pfedmétu (jednotlivci nebo skuping). Vztah mezi objektem a objektem je podle néj
to, co urCuje samotny objekt. To znamena, Ze na rozdil od jinych myslenkovych linii nejsou
EGO a ALTER v této souvislosti povazovany za oponenty, ale za poly komunikativniho
systému (MARKOVA, 2003; MARKOVA, 2017) . Markova (2003) povazuje tuto strukturu za
zakladni jednotku teorie socidlnich znalosti (obrazek 5). Lidska mysl je schopna zpracovat a
komunikovat dialog mezi EGO, ALTER a OBJECT (EAO), ¢imz vytvaii socialni realitu. 2

Obrézek 5 — Dialogicita mezi EGO, ALTER a OBJEKTEM (EAO)

2 Do té miry, Ze kdyZ mluvime o "EGO" nebo "ALTER", odkazujeme na stovky lidi, kteti evokuji terminy, které
ptedstavuji obrazy svéta, rusime v§echny zminky o nich pomoci definovanych ¢lanka “0” "ALTER"), které se
tykaji jednotlivcl. Stejnym zpiisobem se vyhybame, pokud je to mozné, pouzivani nedefinovanych ¢lankd,
preferujici neutralni formu (EGO a ALTER, bez predmétt).
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Ego < = Alter

Zdroj: Markova (2003)

Jazyk a socialni mysleni jsou dynamické jevy zpisobené vztahy AOE, predstavujici
dialogicky charakter. Jsou to generatory napéti a konfliktt, které by vzdy potiebovaly
vyvazovaci proces, aby se udrzely. To znamend, Ze partnerstvi této triady vzdy potiebuje
jednani mezi stranami (MARKOVA, 2003, 2017a; ZITTOUN, 2014) . Mezi Egem a Alterem
tedy existuje nap&tovy vztah (MARKOVA, 2003). Teorie socialnich reprezentaci proto klade
komunikaci a jazyk jako tistiedni body kazdého navrhu v socialni psychologii (MARA PALLU;
LAROCCA, 2007; MARKOVA, 2003).

Socialni znalosti jsou znalosti v komunikaci a znalosti v akci. Sociélni znalosti
nemohou byt vytvofeny, udrzovany, Sifeny a transformovany ve spole¢nosti, mezi
jednotlivci nebo mezi jednotlivci a skupinami, podskupinami a kulturami. Sociélni
znalosti se tykaji dynamiky stability a zmén (MARKOVA, 20064, str. 27).

EGO a ALTER jsou oblasti ontologie samotné, které jsou na nich zalozeny: pfirozené a
vhodné pro lidskou bytost, druh, ktery komunikuje symbolicky (MARKOVA, 2003). Bauer a
Gaskell (1999) navrhli mimo jiné modely nalezené v literatufe o vystavbé triangulace EGO-
ALTER-OBJETO (EAO) pro studium socialnich reprezentaci a navrhli model nazvany
Toblerone (obrazek 6) pro prezentaci geometrického aspektu podobného aspektu Svycarské
cokolady - ktery predpovida, Ze budouci udélost je reakci na akumulaci minulosti. Vyfiznuta
reprezentace by v tomto piipadé probihat v urcitém okamziku Zivota subjektu (okamzik T), a
tak by se mohla vzdy ménit prozatimni postava. Alter (S1) 1 EGO (S2) by byly v ¢asovém
pohybu. Celkové ofiznuti by proto bylo vazano na ¢as vzhledem k objektu (O).

Obrazek 6 - Toblerone Model se zdravym rozumem



P
Projeto no futura

Superficie: senso comum
no momento t

Projeto no passado

St Sat
Zdroj: Bauer a Gaskell (1999)
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Dalsim navrhovanym modelem (obrazek 7) je model Zittouna (2014), ktery méa velkou

sptiznénost a ukazuje Vygotskyho vliv na vyzkumného pracovnika. Autor uvadi, Zze kromé

interakce s druhym a s objektem je subjekt také zapojen do vnitfniho dialogu sam se sebou, to

znamena dialogu sdm se sebou o objektu. Proto vnitini dialog subjektu s pfedmétem poznédni

probiha ve dvou liniich. Interni dialog vzniké kvili jiz existujici paméti, ktera slucuje a integruje

nové prosttedi. Smyslem predmétu by byl soutok téchto introspektivnich aspektii

(MARKOVA, 2017; ZITTOUN, 2014) .

Obrazek 7 - Model s kulturnim prvkem

Elemento cultural

O sentido do elemento
cultural para a pessoa

Pessoa Qutro

Zdroj: ZITTOUN (2014)
2.1.4 Shrnuti: Hlavni vyzkumné osy v RRT

Z analyzy nekterych hlavnich vyzkumnych os tykajicich se teorii socialni reprezentace

lze rGzné piistupy vyvinuté v této oblasti pochopit podle jejich cild, které se fidi rliznymi

emdepozicemi. Tyto osy byly vykresleny Spinkem (1996), jak je znazornéno na obrazku 8.
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Obrézek 8 - N¢které z hlavnich vyzkumnych os ve studiich socialnich reprezentaci

PRINCIPAIS EIX0S DA RS

Epistemologia, comunicagio

Difusdo das idéias e defesa das identidades
sociais
Ancorarem de uma Distribuigio das
nova teoria repres. no grupo
Gru
Comunidades Fech:::s
Relagao entre
conteddos da midia
RS de diferentes grupos
. Estudos Estudos
Etnografia longitudinais comparativos
Processo de
desenvolvimento de RS
compartilhada
Enf N Enfase: Enfase:
Enfase: Conteudos Conteudos
Conteddos Funciconalidades Funcionalidades
Processo
Exemplo: Moscovici na Exemplo: Jodelet na obra . .
ohra RS da Psicanalise RS da Loucura Exemplo: Abdc

Zdroj: Spink (1996)

Jini autofi, té€sn¢, ale ne rovni Sa (1998), chapou, Ze by existovaly tfi hlavni proudy a
dopliiovani Moscoviciho "velké teorie":
a) Proceduralni a jeho hlavni konfigurace byly prezentovany spisy Denise Jodelet

(2005). Autor pridava k diskurzu socialni praktiky jako podporu socialnich reprezentaci;
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b) strukturdlni, nazyvana také teorie centralniho jadra s asertivnéj§im metodologickym
zaméfenim s extrakci replikovanych dat ve slozeni reprezentaci, navrzena Jean claude Abric
(2000, 2003) a doplnéna Claudem Flamentem; A

¢) Spole¢nost Williama Doise, spojena s Zenevskou $kolou, jejiz prace se zaméfuje na
socialni postaveni jednotlivce jako determinanta a postaveni skupiny jako ptevahy pfti tvorbé
socialnich reprezentaci. Jeho teoreticky zaklad spociva na praci Pierra Bordieua (MACHADO,
2018).

V této praci volime strukturdlni pfistup socialnich reprezentaci jako koncepcni a

metodicky ramec.

2.1.5 Strukturalni ptistup k socialnim reprezentacim

Metodické chépani studii socidlnich reprezentaci bylo obecné rozvijené tradi¢nimi
technikami spolecenskych véd, jako jsou rozhovory, pozndmky v terénu, pozorovani,
participativni pozorovani atd. (REIS; BELLINI, 2011; SPINK, 1996). Tyto formy prace se
skladaji z femesIné, neautomatické a interpreta¢ni pfevahy vystavby vyzkumu (MARKOVA,
2003), ale inspirovanékybermod¢enim a metodikami, které by mohly byt objektivné]si, zalozené
na matematickych systémech (SA, 2002). S vyuzitim tdaji tohoto druhu k pochopeni
socialnich reprezentaci se objevuje francouzska skupina Midi (instalovana ve Stfedozemnim
mofi, na Université de Montpellier),ktera méla ptivodni navrhvypracovany Jeanem-Claudem
Abracem a pozdgji doplnény Flamentem, Molinerem, Guimellim a dal$imi (SA, 2002). Tento
typ studie se nazyval strukturalni ptistup k reprezentacim nebo teorie centralniho jadra (ABRIC,
2004; SA, 2002) . Strukturalni teorie ma z perspektivy systematizovanou metodiku a
experimentalni princip, coz je prvni laboratorni pokus pracovat s teorii socialni reprezentace
(SA, 1996). Tento pfistup ma tii zaklady (ABRIC, 2004; SA, 2002) , které jsou:

(1) Socialni reprezentace jsou strukturované a organizované sociokognitivni soubory;

(2) Uplna struktura socialniho zastoupeni se sklada ze dvou subsystémii: centralni jadro
a periferni systém;

(3) Znalost obsahu socialniho zastoupeni ve strukturujicim modelu neznamena Uplnou
definici. Je nutné identifikovat centralni jadro, které poskytne identifikaci vazeb, které se
navzajem spojuji prvky komplexniho obsahu, které reaguji na jeho transformaci.

Podle S& (2002)abric sam fika, ze nékteré body by mohly bytdale prozkoumany, jako je
a) analyza povahy centralniho jadra a procest, které ho urcuji, a (b) vztah mezi centralnim a

perifernim systémem a spojenim se socidlnimi praktikami. Pro kazdého jednotlivce existuje
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konstrukce obrazového jadra, to znamena reorganizace kognitivnich prvkud. Tato konstrukce ma
diverzifikovanou formaci, ktera by méla dvé zdanlivé protichtidné vlastnosti, podle vyzkumu
Abric (2004, str. 71): "Reprezentace jsou stabilni amobilni, tuhé a flexibilni... reprezentace jsou
konsensualni, ale také se vyznacuji silnymi interindividualnimi rozdily."

Abric pak navrhuje, aby socidlni zastoupeni bylo jednodilnym subjektem fizenym
dvojitym vnitinim systémem (obrazek 9), ktery by se vzdjemné doplioval a dopliioval se

centralnim jadrem a periferii (MAZZOTTI, 2005).

Obrézek 9 - Charakteristiky centrélniho jadra a periferniho systému

Micleo Central Sistema Periférico
Ligado & memdria coletiva e a histdria Permite a integracao das
do prupo expernéncias e das histdrias indniduais
Consensual: define a homogeneidade Suporta a heterogeneidade do grupo
do grupo
Estavel, coerente e rigido Flexivel, suporta contradigdes
Resiste & mudanga Transforma-se
Pouco sensivel ao contexto imediato Sensivel ao contexto imediato
Gera a significagdo da representagio e Fermite a adaptacdo A realidade concreta
determina sua organizagao e a diferenciagdo do contetido: protege

o sistema central

Zdroj: Mazzotti (2005, str. 23)

Na jedné strané systému by proto existovalo ustfedni jadro socidlniho zastoupeni, jehoz
funkci by bylo vytvaret zékladni vyznamy reprezentace a urCovat organizaci prvka s
nasledujicimi charakteristikami (ABRIC, 2004; MAZZOTT], 2005):

- byt zalozen na kolektivni paméti, transappearing socio-historickych podminek dané
skupiny a jejich hodnot;

- mit spolecny =zaklad, ktery definuje homogenitu socidlni skupiny, konsensus
kolektivné sdileného zastoupenti;

- Mit stabilitu, odolnost vii¢i zménam a tim zajistit kontinuitu reprezentace;

- Maji malou citlivost na bezprostfedni socidlni a materialni kontext.

Druhé strana systému by tvofila periferii reprezentace, kde existuji dalsi prvky ochrany
a podpory centralniho jadra. To je také zodpovédné za kontextualizaci a aktualizaci zékladnich
urceni, tj. "rozhrani mezi konkrétni realitou a centralnim systémem" (ABRIC, 1994b, s. 79). V
této oblasti je prostor pro mobilitu a individualizované vyjadfeni socialni reprezentace (SA,
2002). Podle mazzottiho (2005) chapani by jeho charakteristiky byly:

- Umoznit integraci individualnich zkuSenosti;
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- Byt heterogenni a snaSet rozpory skupiny;

- Mit citlivost na bezprostiedni socialni a kazdodenni kontext.

Vytvofenim reprezentace subjekt vytvari a rekonstituuje sviij vlastni kognitivni systém,
aby ho pfizptsobil svym vlastnim hodnotdm. Tento systém by vsak zavisel na socidlni a
ideologii, do niz je vkladan (MAZZOTT]I, 2005; MOSCOVICI, 1978).

Strukturujici ndvrh socidlnich reprezentaci se metodicky obecné promitd do
systematizace replikaci klicovych slov jednotlivci ve skupiné. K extrahovani klicovych slov se
pouziva technika s nazvem Free Association nebo Free Recall (EVOC), ve které vyzkumnik
miize najit zjistovany na daném dusevnim obrazu objektu (REIS; BELLINI, 2011) . V rozsahu,
v jakém jsou myslenky replikovany, vznika centralni jadro a periferie socialnich reprezentaci
podle toho, kolikrat bylo stejné slovo vyvolano skupinou (MAZZOTTI, 2005; SA, 1996). Z
tohoto pohledu se proto rozumi, Ze je mozné shromazd'ovat informace prostfednictvim evokaci
stimulované vyzkumnym pracovnikem o objektu a soucet odpovédi by byl to, co bychom
nazvali socialni reprezentace.

Metodicky proces evokace byl pouzit ve vyzkumu socialnich reprezentaci o THE, od
extrakce klicovych slov o objektu, instrumentalizovanych otdzkami jako: "Jaké jsou prvnich
pét slov nebo vyraza, které ptichazeji na mysl o "distanéni vychové"? (POCETI; SILVA, USA;
EUZEBIO, 2011); "Jaké jsou prvnich pét slov nebo frazi, které me najdou ohledné "distanc¢niho
vzdélavani"? (SANTOS, 2006); "Vyjadrite pét slov, ktera vas naslysi, kdyz uslysite termin
distan¢ni vzdélavani" (MARCHISOTTI et al., 2017). Uvedené vyzkumy byly piedstaveny
diive v tabulkach 6 a 7.

Navrh socialnich reprezentaci vyjadienych myslenkami jako sdilenymi obrazy svéta by
byl proveditelny pouze prostiednictvim komunikace mezi sebou (EGO) a druhym (ALTER),
tj. realitou, kterd je vzajemné budovana v interaktivnim vztahu lidi s fenomény svéta, kde by
vytvateni skupin, komunit a spole¢nosti bylo vyrazem vymén. Abychom se s timto aspektem
vypofadali, integrujeme do nasi teoretické artikulace, do této prace teorii ekologie smysli
(CAMPOS, 2017). Tato teorie komunikace nam umoziuje pochopit spolutazku svétovych

obrazli subjektu z jeho interakce s prostiedim.
2.2 Ekologie smyslu
Ekologie smysli je pficnd teorie komunikace, kterd chape oblasti poznani jako zktizené

konstrukcemi a spolustavbaii obrazl svéta, které vytvaieji konfigurace smysli podle subjekti,

skupin a/nebo spole¢nosti (CAMPOS, 2017) . Je dilezité zdlraznit, Ze pro autora jsou
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konfigurace vyznamil tvofeny v interakcich, kde adekvatnost a pozndvani ptispivaji spolecné k
tvorbé svétovych obrazi. Proto bychom nebyly jen bytosti, které jsou podnétovany logikou
(poznanim) nebo pouze naklonnosti. To znamena, ze by existovala rovnovaha mezi poznanim
a afektivitou vymeén.

Pokud jde o obraz svéta, Campos (2017) vysvétluje, Ze je spolutvaien z interakci mezi
subjekty, skupinami, komunitami a/nebo spole¢nostmi a vytvaii smyslové nastaveni. Tato
produkce predstavuje piirodni a socidlni prostfedi, jak je vidét na obrazku 10 nize).
Prostfednictvim tohoto obrazu je také vidét, Ze jsou produkovany jednotlivci diky jejich
kognitivnim a afektivnim strukturdm subjektu a materidlnim podminkam existence, které
piinaseji jejich védomi, viili a moralku. Kromé toho vice socidlnich Cinitell, které mohou vzrist
z vymeén (zastoupenych jako A, B, C a D na obrazku 10 niZe), prochdzi moznymi mediacemi.
Celd tato sada, kterou Campos nazyva "nastavenim smysli", proto vyjadifuje individualni
reprezentace, socializovaneé reprezentace (GRABOVSCHI; CAMPOS, 2014) — ti, ktefi jsou na

puli cesty mezi tématem a spole¢nosti — a socialni reprezentace.

Obrazek 10 — Ekologie smyslia (CAMPOS, 2017)

Configuragdes dos sentidos

e B
ambiente sodial

D...

struturas cognitivas e afetivas do sujeito
Consciéncia, vontade e moralidade
Condigbes materials de existéncla

Meio ambiente natural

Zdroj: Campos (2017)
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Proto je tvorba obrazli svéta (reprezentaci) vyvijena v dynamickych interaktivnich
procesech tak, aby jiz existujici konfigurace v pfedmétu byly rezignovany prostiednictvim
adaptacnich procesu.

Komunikace je zde vniméana jako biologicky mechanismus, ktery umozZiiuje subjektu
pochopit sebe i okolni svét. Jakykoli pohyb do interiéru je korelovan s jinym pohybem
ven. Lidé vyvinuli a vyvinuli schopnost strukturovat vnitini fenomenologické

zkuSenosti prostfednictvim jazyka, ktery integruje logické uvazovani a emoce.
(CAMPOQOS, 2015b, str. 981)

Nase interpretace vyse uvedeného autora je, Ze prostory pro tvorbu reprezentace jsou
(obrazek 10):

- Vytvofeni a spolutvofeni "Obrazu svéta" vyménou ve spoleCenském a piirodnim
prostiedi pfinasi "védomi" a "moralku" ve funkci "Vule", diky své "kognitivni a afektivni
struktufe";

- Nase interpretace spolecenského a komunikativniho svéta by byla moznd pouze
prostfednictvim "kognitivni a afektivni struktury”, protoze lezi zdkladem vstupu jakéhokoli
védomeého jednéni, které pro nas svét mame;

- Tvorba ekologie smyslii je mozna interakci subjektu v prostiedi;

- "Hmotny stav" je zdkladem a je podminkou tvorby ekologie smysli a skrze ngj
interagujeme se svétem;

- Kazdy proces se soucasné provadi v pfirodnim prostiedi.

Proto, jak jsme jiz fekli, dosah svétovych reprezentaci subjektu je vymezen jeho
kognitivnimi a afektivnimi strukturami, skupinou a/nebo spole¢nosti, ktera zase souvisi s
environmentalnimi a materidlnimi podminkami existence, coZ umoziuje vyjadieni védomi
fizeného vuli, které vytvati eticky-moralni pocity subjektu. Pravé prostfednictvim komunikace
(CAMPOS, 2017) jsou tyto rozméry spole¢ensky produkovany, coz umoziuje prohlubovani a
vznik smysla z reprezentaci.

Autor také ve své teorii pojednava o tvarné forme, kterou mohou svétové obrazy
ptredpokladat podle riznych socialnich aspekta (CAMPOS, 2017, str. 430). Komunikativni akt
slouzi druhému a je modelovan v plastickych Cinnostech, které obsahuji rGzné zameéry,
motivace atd. V praxi se plynulost a slozitost mysleni projevuji nékolika zptisoby. Jeho obrysy
budou zaviset na kontextu a vztahu k druhému a jeho rezignaci, coz vzdy znamena v

interpretacnich procesech, které zde nazyvame "schematizace", jak navrhuje Grize (1996).

2.2.1 Prispévky Grize a Piageta k ekologii smysli
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Pro lepsi pochopeni procesu vymen, ke které se Campos piiblizil, je nutné pochopit jeho
prostory, kyvnou na pravidla pfirozené logiky navrzena Svycarem Jeanem-Blaise Grizem,
zakladatelem Centra pro semiologicky vyzkum univerzity v Neuchatelu. Pfirozena logika, na
rozdil od logické logiky, neni zaloZena na prostorach, které vedou k myslenkam "pravda” nebo
"false". Je to logika, ve které subjekt, ktery komunikuje za urcitych podminek kontextu, nemusi
byt nutné omezen na posloupnost ano, ne a mozna. To znamen4, Ze to, co by si formalni logika
uveédomila, naptiklad ve své zaméstnatelnosti ve fyzikalnich védach, by bylo tfeba prekonat v
humanitnich védach, aby se posililo porozuméni relaénim situacim predmétu (GRABOVSCHI;
CAMPQOS, 2014; GRIZE, 1996). Navrhy jsou ve formalni logice nad¢asové a maji v jadru
abstraktni a matematické koncepty. KdyZ vSak jeden zvaZi argumentaci, je zaloZzen na tématu,
které deklaruje néco s ohledem na jiné. V Grizeho prohldseni odliSuje pfirozenou argumentaéni
logiku od formalniho diskurzivniho piistupu pravé vymeéna jako rétoricky proces piesvédc¢ovani
s cilem pfesvéd¢it publikum (CAMPOS, 2017). V tomto smyslu jsou navrhy Grizeho
argumentacni logiky ve skute¢nosti strukturované reprezentace ve schematizované hfe vymén
(GRABOVSCHI; CAMPQOS, 2014).

Schematizace by méla jako piedpoklad pét zakladnich postulati (GRABOVSCHI;
CAMPOS, 2014; GRIZE, 1996):

1- Dialogismus — i kdyz ma rozprava smér a i kdyz vyzatfuje z jediného fe¢nika (jako
jsou fecnici a ucitelé), pfindsi sama o sob¢ stopu dialogu, protoze jeho produkce je zamétena
jeden na druhého.

2- Situaci dialogu se rozumi porozuméni, podle kterého se v daném kontextu provadi
jakykoli druh komunikace.

3- Reprezentace — schematizace subjektil, skupin nebo spolecnosti je vytvofit v trojim
kontextu, kterym by bylo:

a) zastoupeni sebe sama (A) dokonce

"reprA (A) "

b) zastoupeni partnera (B)

"reprA (B) ";

c¢) a kone¢né znazornéni tématu (T) diskutovano:

«reprA (T) »

4) Kulturni pre-constructed, které odkazuji na soubor informaci mobilizovanych

interlocutory pii stavbé jejich reprezentaci.
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5) Konstrukce objekt — diskurz jako aplikace znakl na objekty z vyznamu termint, s
cilem schematizace dle motivace a cilli komunikace.

Grizeho (1993) piispévek ke komunikaci spo¢iva v pochopeni, ze socialni reprezentace
se pii spolukonstruovani pohybuji odlisné od tradi¢niho komunika¢niho modelu zalozeného na
parech kodovani/dekodovani a odesilatele/ptijemce. To znamenad, Ze to neni jen otdzka zvazeni
subjektu, ktery vysila zpravu, a jiného, ktery vita. Z grizeanské perspektivy by doslo ke
schematizaci v situaci dialogu, kde je rozhodujici kontext (jak v oralnosti, tak pisemn¢). Diskurz
by mél argumenta¢ni rozmér: schematizace by nebyla vytvofena pouze pro predmét, ale z
pohledu jiného.

Dalsi piispévek, ktery ndm umoziuje lépe porozumét ekologii Camposovych smysld,
se tyka Piagetova modelu vymény hodnot (ETUDES SOCIOLOGIQUES, 1977), ktery by se v
zé4sad¢ soubézné s pristupem této prace zabyvat vztahy mezi EGO a ALTER v komunikaci.
Podle Piageta mize subjekt, skupina a/nebo spolecnost (zde chapana jako EGO) ve své
dynamice jednani a reakce ve vztahu k druhému (ALTER) vyvolat vyménou (1) spokojenost,
pocit dluhu a zhodnoceni; (2) Nespokojenost, pocit aveéru (nebo piesvédceni, ze mu ten druhy
néco dluzi) a devalvace; nebo (3) Neutralita, pokud existuje nejednoznacnost nebo lhostejnost.
V tomto smyslu stoji za to do této prace zaclenit vyznam "dluhu nebo uvéru" a "spokojenosti
nebo nespokojenosti”, které piinesl Campos z Piagetu, s tim, Ze autor diskutuje o
sociogenetickych a historicko-kulturnich mechanismech, které ptispivaji k vytvafeni socialnich
reprezentaci. To znamend, ze hra vymény ekologie smyslu se fidi fungovanim, které integruje

interaktivni mechanismy obou vySe uvedenych autort.

2.2.2 Nékteré dopliyjici teoretické uvahy tykajici se adekvatnosti

Moralni pocity dluhu nebo uUvéru puasobi v oblasti afekénosti, ktera informuje o
spolustavéni obrazli svéta v ramci systému ekologie smysli. Pochopenim toho, Ze mozek se
musi rozhodovat pii hledani odpovédi na otdzku, naptiklad v kazdodenni situaci by tento proces
mohl ovlivnit sdileni reprezentaci v komunikaci. Tento proces ma body podobnosti s
teoretickym modelem somatické markerové hypotézy, z niz je insponovano, ze emoce pracuji
spolecné s poznanim v procesech volby, i kdyZ jsou zjevné interpretovany jako ptisné
racionalni. Tuto hypotézu formuloval Portugalec Antonio Damaésio (1995). Podle autora
pfispivaji emocionalni fakta k pfipisovani hodnot uréitym situacim a pfispivaji k rozhodovani.
V praxi, tvafi v tvai moznosti a aplikacim analyz, se subjekt potyka s negativnimi nebo

pozitivnimi automatickymi pocity ve vztahu k této moZnosti, vnitini alarm spousti, coz vede
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subjekt k odmitnuti nebo okamzitému piijeti opce (DAMASIO, 1995, 2004; SCHNEIDER;
RELATIVE, 2006). Vzhledem k tomu, ze "Emoce jsou pifirozenym prostiedkem hodnoceni
prostiedi kolem nas" (DAMASIO, 2004, str. 45)a chapani camposu (2017), lze také piipustit,
ze emoce by mohly ovlivnit vznik dané reprezentace a dat substrat pro jejich "negativni nebo
pozitivni" formaci, "avér nebo dluh", "spokojenost nebo nespokojenost".

Symbolickym ptikladem této diskuse byl vyzkum vedeny Facebookem a provedeny
Cornellovou univerzitou ve spolupraci s Kalifornskou univerzitou. V roce 2012 tato socialni
sit’” zahajila experiment se 700 000 uzivateli, aby otestovala hypotézu, kterou védci nazvali
"emocionalni ndkazou". Po dobu tydne byli lidé vystaveni negativnim a smutnym piispévkim
na své asové ose. Po tomto obdobi bylo zjisténo, ze pii piijimani negativnich obrazka by tyto
subjekty mély vétsi tendenci zvefejiiovat také negativni obrazky (G1, 2012). To by posililo
mySlenku, ze emoce budou pfitomny v duSevnich rozhodnutich subjektli. To znamena, ze
pokud je subjekt vystaven situaci dluhu nebo moralniho uvéru v disledku afektivniho pocitu
uspokojeni nebo nespokojenosti, reprezentace na zakladé vytvareni svétovych obrazi, které
maji byt sdéleny, by utrpély vliv faktort, které¢ ptivodné zahdjily proces. Tato logika vymén
navrzenych Piagetem, integrovana s ekologii smyslu, posiluje myslenku, ze poznani a emoce

jsou formulovany spole¢né v reprezenta¢ni formaci.

2.2.3 Nékteré doplnujici teoretické tivahy tykajici se dialogicity

Dalsi dalezity bod této prace souvisi s tématem dialogicity. Vychazi z predpokladu, ze
otazka vyzkumného pracovnika sama o sob¢ spousti logicky-argumentacni proces v situaci
pohovoru. Vzhledem k tomu, Ze vyzkum, ktery pfedlozime nize, pfedstavuje metodu spusténou
vyzkumnym pracovnikem, ktery se pta, tato otazka se nam zda byt dilezita pro vysledky, které
pfedkladame. V ptipadech umyslného zasahovani do mechaniky mySleni subjektu
prostfednictvim otazek — a nikoli ve spontdnnim myslenkovém procesu souvisejicim s
jednoduchou nebo intuitivni abstrakci, bez ohledu na komunikacni prostfedky — pifipoustime
toto ruSeni jako teoretickou slozku. Rozumi se, ze akt komunikace interakci, které z n¢j jedi,
muze vyvolat neptesnosti. Campos (2017) parafrazujici basnika Fernanda Pessou dava své
knize nazev "Navigace je piesnd, komunikace nepfesna", aby zdUraznil nepiesnost
komunikac¢nich procesti. Podle naseho nazoru teorie ekologie smyslii umoziuje kontextualizaci
nez jejich pficiny, procesni vyvoj a diisledky. VEfime, Ze tato teorie je v souladu s pozorovanim

Moscovici (2000), protoze je integruje naptiklad do procest objektivizace a ukotveni, které by
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byly pfimo spojeny s rozméry kognitivnich a afektivnich struktur subjektu. Kromé toho ndm
umoziuje porozumét jim v zakotenéni téchto struktur v paméti subjekti, a to diky dialogicity,
0 které diskutovaly Markova (2003) a Grize (1996),a jejich vzniku jako spolustavby a sdileni
obraziisvéta, které ve vyménach mobilizuji subjektivni, socialni a objektivni svéty.

Dosud pfijatd cesta je formulovana dopliujicim teoretickym ndvrhem, ktery

prezentujeme nize, v bod¢ 2.3.

2.3 Smérem k mozZné teorii Agory

2.3.1 O pojmu Agora

Slovo "Agora" ve starovékém Recku piedstavovalo vefejné namésti, kde se diskutovalo
o dilezitych myslenkach pro "polis". Agora, jako kolektivni prostor, se také vztahovala na ¢asy,
vrcholy a malé svatyné, nékteré vénované hrdiniim, jako jsou polobohé fecké mytologie
(CAMP, 2010). Piijali jsme tuto zasadu spoluvytvaieni obrazi svéta ve vefejné vyméng,
subjekty ze stejné komunity, jako vyraz schopny modelovat spoluvytvateni reprezentaci, které
zahrnuji myslenkové jevy a/nebo fakta, kterda vyvléknou z individudlnich a socidlnich z&jma
skupin.

Pochopeni "Agory" je pro nas pomérné jednoduché: jsou to skupiny lidi, ktefi maji a
sdileji socialni zastoupeni, at’ uz sami o sobé (EGO), nebo o druhém (ALTER). A zde je Agora
jako struktura, ktera jetvorena spontanné, protoze ptinasi predstavy o objektech, jevech a/nebo
faktech atd., to znamena sdilenych sociélnich reprezentacich.

Obrazek 11 - Agora Atény
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To znamend, ze nazyvame agoru seskupenim nebo sdilenim podobnych myslenek
prostiednictvim socidlnich reprezentaci (které tvofi nebo nevytvaii ideologii), které mohou
vzejdou ze struktury, kde se uvazuje o EGO 1 ALTER. Predpoklada se proto, ze lidé ve
skupinach, komunitach a/nebo spole¢nostech se mohou na riznych mistech Gc¢astnit a mit riizné
koncepty nebo myslenky. Musime také vzit v ivahu ptredpoklad, ze kterého myslenky nemaji
hranice. Napiiklad s internetem se stale vice rozsifuji. Ucast osoby v nékolika skupinach by
proto mohla zménit socialni reprezentaci objektu. Tato artikulace se fidi hypotézou, ze lidska
bytost ma v ném EGO a také reprezentaci ALTER, ¢imz vytvaii reprezentace OBJEKTU jako
artikulace. Zmény, upravy, manipulace a dal$i formy rekonstituce socialniho zastoupeni jsou
podle ptislusnosti k socidlnim skupindm souc¢asti komunikativniho procesu lidské bytosti.

V podkatech niZe vyjadfeme myslenku agory s problémem symbolickych komunit.

2.3.1.1 Symbolické komunity

Jak jiz bylo feceno, potieba, aby lidské bytosti zlstaly ve skupiné jako spolecenské
zvife, postupuje a zlepsuje se béhem kognitivni revoluce (HARARI, 2017; RECUEIRO, 2002).
Myslenka se rozsifovala z tradi¢niho konceptu spolenosti pro vyrobu materidlu na koncept
globalizované vyroby, charakterizovany velkymi a slozitymi sitémi. V tomto smyslu stoji za
zminku, ze nositel Nobelovy ceny, vyzkumnik Milton Friedman (1980), uvadi, ze nase zavislost
na sob¢ navzajem je v globalizované spole¢nosti tak velka, Ze ani jednoduché predméty, jako

je tuzka, by nemohly byt vyrobeny jedinou osobou.
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Zavislé formy vyroby jsou plodem let jednani a historickych interakci mezi rznymi
skupinami a spole¢nostmi. Pokud za starych ¢ast byli muzi zavisli na své skuping¢ a vlastnich
technologiich pro vyrobu potravin, zbozi a vyrobkii (HARARI, 2017),dnesni globalizované
spole¢nosti maji komplexni charakteristiky zavislosti po celém svété, a to nejen v symbolickém
svéte, ale 1 v materidlu, ktery jedo néj zahrnut jako vyrobni prosttedek. V této souvislosti je
tteba analyzovat dva koncepty: spolenost a komunitu. Zatimco koncept spole€nosti je relativné
stabilni, komunita prosla n¢kolika transformacemi, jak vysvétlime nize.

I kdyz se naSe prace technicky pfimo neza zabyva myslenkou komunity, kdyz ptina§ime
studie o zastoupeni socialnich skupin, objevuji se komunitni otdzky. Myslenka komunity vzdy
existovala a byla nezbytna k tomu, aby se nas druh vyvinul v homo sapiens (HARARI, 2017).
Dnes se vSak s vyvojem komunikac¢nich médii a rozSifovanim interakce mezi fyzickymi
vzdalenostmi koncepty, jako je komunita a spole¢nost, rozsitily a mély by byt znovu rozliSeny.

Koncept komunity je Siroky a jeden z klasickych autort této oblasti, Ferdinand Tdnies,
se ho snazil odliSit od spoleCenského. Pro Toniese jeden ptedstavoval rodinu, vesnici,
pohanénou vztahy naklonnosti udrzované organicitou seSivanou tradicemi, mistnimi
interakcemi a konsensualnimi normami odchylujicimi se od mistni kultury, kterou definoval
némeckym terminem Gemeinschaft (komunita). Gesellschaft (spolecnost) by navazal vztahy
zaloZzené na smluvnich vztazich, udrzovanych normami, zdkony, konvencemi s provozni
motivaci a supralockymi vazbami, které¢ by byly podiizeny narodnimu statu (RECUEIRO,
2002), takze "S tim muzeme fici, Ze koncept spoleCenstvi Ize chapat jako Zivy organismus a
spole¢nost sagregatem a mechanickym artefaktem" (TONIES, 1999, n4s preklad).

Pokud jde o komunitu, Brancaleone (2008) vysvétluje to, co nazval "hlavnimi zékony"
Tonnies, pokud jde o jejich vztahy: a) mezi manzeli, rodinnymi piislusniky, sousedy a ptateli s
recipro¢ni vyménou naklonnosti; b) mezi jednotlivci, ktefi se maji radi a navazuji konsenzus;
c¢) mezi lidmi, ktefi si rozumi a maji se radi, kromé téch,kteti spolu ziji a zlstavaji spolu a jak
vytvofit spole¢né vysvécenizivota (BRANCALEONE, 2008). Tento koncept, ve kterém je
komunita vnimana s emocionalni integraci, je také zminén ve Weberovi (2002), ktery nazyva
komunitu socialnich vztaha témi, ktefi jsou zaloZeni na smyslu pro solidaritu, by proto bylo
tim, co nazyva "vysledkem emocionalnich nebo tradi¢nich spojeni ucastnikd" (str. 71). A
spoleCensky vztah spole¢nosti, vysledek raciondlni rovnice motivované usudky za urcitym
ucelem a také "na zaklad¢ viry v povinnou platnost povinnosti dodrzovat ji" (WEBER, 2002,
str. 71).

Weber (2002, str. 74) upozoriiuje na vyznam jazyka. To by nebyl jazyk. Jazyk a jazyk

samotny by jisté nestaCily k vytvofeni komunity, ale pfinesly by snadnou vyménu mezi jejimi
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¢leny. To znamend, ze jednotlivci, ktefi mluvi stejnym jazykem a sdileji spole¢nou situaci,
"mohou zazit smysl pro komunitu” weberovych slov (2002, str. 74). Slova spojuji predméty,
tvorii vazbu mezi subjektem a kolektivitou (JACQUES et al., 2013). Jako Brancaleone (2008,
str. 99) , " [...] zpocatku doslo k interakci." Z toho vychazi tak jazyk, symboly, kody. Skupiny
a vSe, co nas stavi jako spole¢nost a komunitu, pochazi z interakci, komunikacnich procest

(CAMPQS, 2017; HARARI, 2017) . Tato umisténi jsou dulezita pro pochopeni teorie agory.

2.3.1.2 Agora a symbolickeé komunity

Jak jsme vidéli, smysly pro komunitu a symboliku zaéinaji zasadou smyslové
ptislusnosti k dané skupiné¢ (PALACIOS, 1996; RECUEIRO, 2002) . Pojem agora je vSak
zaloZen na predpokladu symbolického rozméru jako nezavislého na pocitu soundleZitosti s
komunitou, zejména dnes s veétSi interakci v pocitaCovych sitich. Pro autory, jako je
Jovchelovitch (2014), je toto téma velkou vyzvou socidlni psychologie tvari v tvar novym
technologiim.

Socializace znalosti a kognitivni rozmanitost, kterd ji charakterizuje, je zakladnim
fenoménem lidskych komunit a tstfednim znakem soucasnych spole¢nosti. Svét, ve
kterém zijeme, je poznamenan nejen novymi kombinacemi doby a mist, ale také
ptedstavuje vysokou miru symbolické nasyceni vyplyvajici z novych sociélnich
technologii a stale digitalizované;si vefejné sféry. Myslenka a znalosti Druhého jsou

pouze "cvaknutim": urceni, jak tento potencial setkani probiha a tvoii reprezentacni
proces, je velkou vyzvou pro socialni psychologii (JOVCHELOVITCH, 2014, str. 5)

Agora — o které budeme podrobnéji diskutovat nize — nezneplatiuje zaddny druh
interaktivniho Skoleni, jako jsou komunity a spole¢nosti. Stoji za zminku, Ze podstata mysleni
presahuje fyzicky rozmér, protoZe chéape, Ze symbolicky svét nema tuhost hranice nastinéné,
nekdy vytesané silou. Neni to ani o pocitacové virtualité. Agora by jednoznacné vyplynd z
propojeni prvkda, které sdileji néco spolecného, zakladni sité v neviditelném poli.

Agora by mohla obsahovat ptedchozi myslenku, Ze jeji vznik nemusi nutné zahrnovat
sdileni fyzického nebo virtualniho prostoru, ale mé pfedpoklad, Ze se déje prostfednictvim
blizkosti myslenek. To znamena, Ze to, co fidi Agora, jsou sdilené reprezentace nebo sdilené
vyznamy stejného objektu, které mohou byt vytvoieny nékolika zptsoby podle dynamiky
interakce. Pfipomindme vam, Ze symbolické komunity nemusi nutné pochéizet ze
spole¢nychtizemi, ale ze skupin, které maji pocit sounalezitosti, dokonce rozptylené. Agora je
reprezentaéni fenomén. Vyskytuje se ve svété reprezentaci a obéznych drah ve dvou sférach:
EGO a ALTER. Oba sdileji porozuméni a pocity, které zacinaji reprezentaci, kterd miize projit

odliSnymi zménami podle kazdé skupiny.
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2.3.2 Ostatni

2.3.2.1 Zivot ve svété slov jinych lidi

Existence J4 ma smysl pouze tehdy, kdyz se orientuje jazyky a symboly smérem k
Druhému: tvoii nasi vlastni predstavu byti ve svété¢ (HARARI, 2017; VYGOTSKY, 1991) .
Uplna suverenita nad uzemim I by byla nemozna, protoze vzdy sdili hranice s Druhym. V
nasem vlastnim pohledu mame vizi Druhého, dokonce i jazyk byl pfedem postaven mnoha,
kteti predchazeli nasemu ptichodu. To nepopira existenci Vlastniho J& pouze proto, aby nas
ostatni tvofili a integrovali (MOSCOVICI, 2000; VYGOTSKY, 1991) . Tato charakteristika
druhého je vysledkem lidské fylogeneze (HARARI, 2017).

Dialogicita jako lidska schopnost komunikace, kokonstrukce a dava smysl znamenim,
symboliim a vyznamim ve zkuSenostech prostiednictvim interakce EGO a ALTER ve vztahu
k OBJEKTU (EAO) svéta, odkazuje na napéti mezi nazory autorl, které jsme zde piijali k
diskusi, od zacatku této teoretické kapitoly (CAMPOS, 2017, MARKOVA, 2003; GRIZE,
1996; PIAGET, 1977). Toto porozuméni se také nachazi vdilech, jako jsou dila George Meada
(apud ABIB, 2005), ktery chape Jé& jako tvoiené anglickym terminem ja,asocialni ttma zajmena
l,jako agent spoleCenskych zmén, jako kriticky pozorovatel biologického akognitivniho
subjektu.

2.3.2.2 ZMENA v zavislosti na skupinach

Na zakladé Kahnemana (2011) a Mead (1934) jev této tezi chapano, ze lidska bytost
ma schopnost vytvaret osobnosti nebo osobnosti v entitach, které nejsou vzdy objektivni, coz
Mead nékdy chapejako "jiné zobecnéné", protoze

Postoj ostatnich zobecnény je postoj komunity jako celku. Naptiklad v piipadé
socialni skupiny, ktera je tymem micovych hracd, je to druhy tym, ktery je druhym

zobecnén, za predpokladu, Ze se jako organizovany proces nebo spolecenska ¢innost
ucastni zkusenosti kazdého jednotlivého ¢lena (MEAD, 1934, str. 132)

Existuji osobnostni charakteristiky, které ego muze dat skupindm nebo spole¢nostem,
ale kter¢ jsou fiktivni, reprezentace sebe sama o druhych. Takové prikymatky komunikuji dusi
a pocity z perspektivy EGO. Vyrazy jako "trh prace", "finan¢ni trh" nebo dokonce idealizované
klasifikace a fraze mohou byt stereotypni a imaginarni, to znamena, Ze nejsou nalezeny jako

fakta, 1 kdyz jsou Siroce interpretovany z pohledu EGO na ALTER. V praxi nemuzete d¢lat



78

pohovory jako "trh prace"! Pokud neexistujici skupiny JINI existuji a jsou neviditelné, jak se
tvorti, kdyz n¢kdy nemaji t€lo, zakladni logiku nebo zastupce? Soudrznou odpovédi by bylo, ze
tyto skupiny by existovaly pouze pro predmét ve forme reprezentaci a jejich ptipadné vytvoreni
by vzniklo v interakcich. To znamena4, Ze skupina nemusi byt skutec¢nd, abychom ji soudili nebo
pfipisuji osobnosti.

Z hlediska agory zaleZi na vnimani tématu jako na skupin€. Proto v této diplomové praci
navrhujeme nepouzivat vyraz "zobecnéné skupiny" (MEAD, 1934), protoze tento pojem by
plné nezapadal do toho, co ma byt diskutovano. Mozna "metafyzické skupiny", které by se
také mohly nazvat chimérii (nazvanou chimérou, mytologickym tvorem, ktery mél hadi ocas,
kozi télo a lvi hlavu). Takové skupiny by byly alegoriemi pfedmétu, odkazujici na vnimani
urcitého Casu / prostoru a vytvafejici rizné interakce s kousky a stopami naSich emoci a
poznani. To znamena, ze se jedna o skupiny, které by byly vzdy piidruzeny k néjakému objektu
pozadi nebo zosobnéni. Dalsim bodem, ktery by nemél byt ignorovan, jsou slozité formy

Tvorba reality Sly Sly, neznamena to, ze je to pravda, protoze mame ruzné typy
interpretace reality podle nasi faze biologického Zivota, kterou nasSe socialni Zivot prozil.
Skupiny spolutvaii realitu prostfednictvim reprezentaci z aktu existujiciho kazdého subjektu,
jehoz existence se s nimi integruje. DilleZitym aspektem tohoto procesu je empatie, o které jsme

diskutovali nize.

2.3.2.3 ALTER a empatie

Agora je topologicka analyza ("nahote": fecka piredpona mista) subjektd jako funkce
vnimani sebe a skupiny ve vztahu k objektu reprezentace a jeho seskupenim. Premysleni o
ALTER ptedpoklada jako ptredpoklad lidskou schopnost spojenou s afektivnim pocitem, ktery
bézné nazyvame sympatie. Je povazovana za spoleCenskou emoci a lze ji chapat jako néco
hlubgiho, zakotenéného v nasem mozku (DAMASIO, 2004, 2009). Socialni emoce lze ocenit
u nékterych zvirat, jako jsou vlci, delfini, opice atd., coz nas vede k piesvédceni, Ze tyto pocity
jsou také zakorenény ve formovani na$eho mozku a nejsou jen vyrazem kultury (DAMASIO,

2004). Emoce soucitu vyvolava v lidské bytosti pocit empatie.

Je také velmi pravdépodobné, ze mozek mtize simulovat urcité emociondlni stavy téla
interné, jak se d&je v procesu, ve kterém se emoce "sympatie" méni v pocit "empatie".
Predstavte si naptiklad Ctenafe, ktery vam prave fekl hroznou nehodu, pii které byl
vazné zranén nékdo znamy. Na nékolik okamzikh muze Ctenar citit bolest nebo
dokonce nevolnost, ktera ve své vlastni mysli dobie pfedstavuje moznou bolest a
nevolnost osoby. .... pocit bude viceméné intenzivni v zavislosti na velikosti nehody
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a jejim vztahu se zranénymi. (DAMASIO, 2004, str. 92)

V praxi ndm sila empatie mize poskytnout voditka o adaptivnich procesech, které
vytvareji zastoupeni v socialnich skupinach. Vzhledem k tomu, Ze "Emoce jsou piirozenym
prostiedkem hodnoceni prostiedi kolem nas" (DAMASIO, 2004, str. 45), chadpeme,ze existuje
mozné hodnoceni vniménisebe sama a druhého v interakcich. Proto alterovo misto v agoie
znamend analyzu mySlenky i1 ve vztahu k druhé, ukotvené také v lidskych empatickych
vlastnostech. Environmentalni reakce nemusi nutné€ pfinést ptesnost, ale pouze vnimani sebe

sama ve vztahu k ALTER.

2.3.3 Hypotéza Agory

Shriime si to: agora by byla modelem systému jednoho a vzijemné se dopliujicich
socialnich reprezentaci — zivych a dynamickych —, kde na jedné strané mame "reprezentaci
EGOQ", tedy to znamen4, Ze pfedmé&t vytvaii téma a na stran¢ druhé "reprezentaci, kterou EGO
vytvaii z ALTER", tedy té, kterou ma subjekt idajné reprezentace, kterou na stejné téma vytvari
jiny. S ohledem na riizné piistupy, které Ize nalézt ve vztahu ke vztahim mezi EGO a ALTER,
formulujeme hypotézu. V ném se 1isi dva rozmeéry od téch, které predpoveédel Abric v metodé
volnych evokaci:

a evokace jsou zaméteny na jasné otazky;

b) Zvazuje se dynamika interakci mezi egem a ALTER.

Podivejte se na vyvoj ndvrhu tohoto vyzkumu s ohledem na metodiku evokace pro
vychytavani sociélnich reprezentaci: obrazek 12 — kdy je otazka zaméfena pouze na EGO a
obrazek 13 — kdy je otazka adresovana EGU a ALTER. Pfipominame, ze obrazek 13 ilustruje

nas navrh.

Obrazek 12 — EAO se zaméfenim na EGO
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Objeto

Ego Alter

Quais séo as cinco
palavras que vem a
sua mente quando
vocé escuta EAD?

Predpokléadali jsme, ze by mohly byt dileZité rozdily mezi prohlasenim EGO tykajicim
se sebe sama a prohlaSenim, které by to promitly do druhého. Z hlediska, z jehoz pohledu je
ziejmé, ze vyjadieni o THE jsou dialogicky kokonstruovana a Ze rozméry, které je tvofi,
predpokladaji trojity a nerozliSitelny vzajemny vztah, myslenka zahdjeni vedoucich otazek za
ucelem teoretické identifikace formativnich reprezentaci predmétu by mohla byt nejen souctem
EGO, ale také soucetem predpokladanych ALTER , jak je vyjadfeno na obrazku 13 nize. V
tomto pohledu by severni otdzka méla dvé pole zacinajici od pfedmétu, coz by byla sféra EGO
a ALTER ve vztahu k danému OBJEKTU. I kdyZ pro tuto praci nejsou povaZovany za
komunitni interakce, méli bychom v ALTER alespon jedno ego zrcadlo. Tato metodicka

perspektiva je zaloZena na nerozliSitosti vySe uvedenych poli.
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Obrézek 13 — EAO se zamé&fenim na to, co si EGO mysli o ALTER
Objeto

Ego Alter
o0 O

Quais sfio as cinco . .
palavras gque vem a

sua mente quando

vocé escuta EAD?

Tato interpretace nabizi ptispévek, v souladu s Teorii socialnich reprezentaci a také s

0 que vocé acha que
os brasileiros pensam
quando escutam a
palavra EAD?

ekologii smyslii, protoze se zamétfuje na tfi reprezentativni urovné: a) reprezentaci, kterou o
sobé Cinime na téma, b) reprezentaci toho, co ten druhy déla se stejnym tématem, c¢) idealni
reprezentaci tématu, jako mozného referenta jazyka. Jak uvadi Peter Berger (2001 str. 108),
"lidé nemohou byt sami ¢lovékem". Je-1i socidlni prostfedi spoluvyrobcem symbolického, je
mozné hajit vyznam pochopeni socidlnich reprezentaci z hlediska, ktery integruje reprezentaci,
kterou subjekt vytvari ze svych myslenek, a tu, kterou vytvaii z myslenky druhé. Vnimani jevu
lze samoziejmé interpretovat nékolika zplsoby v zavislosti na pohledu pozorovatele. Jako
ptiklad reprezentaci zaloZenych na vizuadlnim vnimani ilustrujeme schopnost ¢lovéka vnimat
objekt "auto", s ptfihlédnutim k nékolika pozorovatelim umisténym na riznych mistech

(obrézek 14).
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Obrézek 14 - Pozorovani automobilu
o

C

V této situaci je objekt vidét od 4 bodii. Pozorovatel A je pied autem, B je na boku, C
nahote a D uvnitt, jak je zndzornéno na obrazku 14. Zorné pole kazdého pozorovatele je odlisné,
ale objekt je stejny. Pfi feSeni symbolickych objekti je spoleCenska dynamika kopr
produkovana procesy reprezentace jednoho z nich (MARKOVA, LINELL, GROSSEN, &
ORVIG, 2007; ZIEMKE, SEMIN, & SMITH, 2002).

Stru¢né feceno, socialni reprezentace vyvolané EGO této diplomové prace by nebyly
jen jedna pro kazdou z nich, ale systémy reprezentaci, které obihaji kolem kazdého subjektu.
To znamena, ze bychom méli nejen reprezentaci jednoho jiného, ale také reprezentace
pfedpokladanych reprezentaci druhych, které by koexistovali ve stejném kognitivné-
afektivnim-moralnim prostoru subjektu, stejné jako mince mize mit dvé strany nebo dokonce
dané deskové hry miize mit rizné povrchy a pfesto zachovat své jednotky. Rozumi se, ze
skutec¢nost, Ze maji rizné aspekty, nedekonstruuje entitu, ktera ji tvofi, ale tvofi ji jako jednotku
a muze byt soucasné v n€kolika statech, coz odrazi n€kolik environmentalnich podminek v
zésad¢ metaforicky feceno o reprezentani superpozici nebo juxtapozici, ve stavu, kdy
zastoupeni nemlZe mit pouze jednu odpovéd’ v discourses a socialnich stavbach. To by posililo
plasticky charakter reprezentaci, protoze jsou fizeny, pfesmerovany, reprodukovany, rozdéleny
podle riiznych environmentalnich bodd.

Proto lidska schopnost adaptace na Zivotni prostfedi a pochopeni, Ze pfedmét kokonstroi
reality v interakcich, zaloZzenych na prozijenych a kognitivné afektivnich-morélnich
strukturach, které konfiguruje jeho obrazy svéta (CAMPOS, 2017),jako zaékladnioblast

socidlnich reprezentaci. V praxi by podle kazdého pozorovatele v jejich prostoru/Case
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(CAMPQS, 2017) mohlo byt n€kolik moznosti zastoupeni ve stejném ptirodnim a socialnim
prostiedi. To znamena Cetné reprezentacni moznosti zakotvené v kognitivné-afektivnim-
moralnim repertoaru predmétu (GRABOVSCHI; CAMPOS, 2014; GRIZE, 1993;
MOSCOVICI, 2000) 1ze povazovat metaforicky za prekryvné nebo vedle.

V nasem ptipad¢ ¢tenafi uvidi, ze jakmile jsou otazky privodce zvefejnény, vyzkumné
subjekty se usadily v dobé&, v n¢kterych bodech, které byly pojmenovany a zhmotnény ve formeé
odpovédi. NaSe studie proto odhaluje pouze okamzik, zablesk, okamzik v hodnoceni objektu

(EAD), ktery je zde zkouman.

2.3.3.1 Ptiklad z fyziky, ilustrujici hypotézu Agory

V roce 1935 se nékteii teoreticki fyzici snazili pochopit stav atomové hmoty, protoze v
n¢kolika experimentech by se objevily naznaky, ze pozorovatel ovlivni chovani hmoty na
atomarni Urovni. To znamena, Ze skutecnost, ze se né¢kdo diva na experiment nebo ne, by
ovlivnila jeho zavér (ROSENBLUM; KUTTNER, 2017). Brzy né&ktefi fyzici navrhli, Ze stav
hmoty v atomovém métitku bude pravdépodobnostni, coz se stalo zndmym jako interpretace
Kodan¢, navrzena Nielsem Bohrem a Wernerem Heisenbergem. Podle ni by udalosti na
atomové urovni byly definovany "Stéstim", a nikoli diivody absolutniho nebo logického a
jednoduchého faktu, Ze mit pozorovatele by znamenalo zménu atomového stavu. Tato rozprava
vedla ke dvéma Nobelovym cenam za fyziku a intelektualni konfrontaci. Na toto téma Albert
Einstein tekl svou slavnou frazi "Bith nehazi kostkami". Bohr v reakci na to udajné fekl:
"Prestante mluvit o tom, jak by mé¢l Bih fidit vesmir" (ROSENBLUM; KUTTNER, 2017, str.
124).

S ohledem na tuto debatu pak fyzik Erwin Schrodinger navrhuje mentalni experiment,
ve kterém by byla kocka uvéznéna v krabici. Tento kontejner by obsahoval radioaktivni prvek,
ktery by mél pravdépodobnost, ze rozlomi jed o 50%, zabije nebo nezabiji koc¢ku. Otazka,
kterou tento fyzik polozil, znéla: Je kocka pro vnéjsiho pozorovatele mrtvad nebo ziva?
Odpovéd, ktera nasledovala, byla: Kocka neni ziva ani mrtva: byl by ve stavu zivé / mrtvé
superpozice ve stejnou dobu. A kdyz pozorovatel oteviel krabici, tento stav kocky by se
zhroutil, byl by to jen jeden stat, zivy nebo mrtvy (ROSENBLUM; KUTTNER, 2017).
Superpozice je jev, ktery nelze pozorovat, vidime pouze miru a kone¢ny vysledek. V tom muize
byt stejny atom v nékolika stavech a nemusi byt podminén pouze jednim z nich. I kdyZz se o
tomto tématu diskutuje dodnes, skute¢nost, ze nema plné definované obrysy, je zaloZena na

vnimani, stejné, které nds nuti predstavit si, co se d¢je v hlave toho druhého.



84

Nasim zajmem v této véci je vyvolat rozpravu. Principy, které fidi fyziku, se lisi od
principu socidlni psychologie, ale diskuse o fyzice nés inspiruje k zamysleni nad nasledujicimi
otazkami, které jsou dulezité pro pfemysleni o socialnich reprezentacich:

e Reprezentace nemusi vyhovovat pouze jednomu stavu: muize mit vice smysll
vytvofenych z rGznych thla a nakonec "ptekrytych";

e Tvorbu reprezentace nelze pozorovat a pozdéji poskytneme métitko a kone¢ny vysledek
vzhledu, ktery jsme ziskali ve studiu "okamzitého", ktery jsme "fotografovali";

e Vzhledem k tomu, Ze je zalozen na pochopeni AOS, v souladu s ekologii smyslu jako
socio-environmentalniho vesmiru, kde dochazi k interakcim, ti, ktefi pozoruji, mohou
ovlivnit stav objektu vyménou, stejn¢ jako jednat v Zivotnim prostfedi a zivotni
prostiedi plisobi na nas (i kdyz jsme nestudovali komunitu a jeji vymény v naSem
vyzkumu);

e Dotazani nékdy nemaji ani repertoar, aby odpovédéli na polozenou otazku, ale vytvori
odpovéd” v ramci svych nejpravdépodobnéjsich ptredpokladl jejich kazdodenniho
pozorovani;

e Pohled kazdého vyzkumného pracovnika mize zménit logiku porozumeéni stejnému
jevu. V praxi naptiklad, zatimco v Einsteinu byl systém dan a byl tvofen absolutnimi

schématy; pro Bohra byl systém ndhodny v potadi.

2.3.3.2 Na Uzemi Ostatnich

Opousti spekulace fyzikalnich véd, aby pfinesl na§ ndvrh do oblasti lidskych a
spoleCenskych véd, ptikyvuje psychologii, v praktickém kontextu, kdyz je otazka formulovana
na EGO, to se projevuje v okamziku, kdy vyzkumnik formuluje svou otdzku prostfednictvim
komunikativnich reakci, struktur, které jsou pro néj zvlastni. Otazka alter vSak vyZaduje
teritorializaci, kde pfedmét predpoklada reprezentaci druhého. Na tomto sémiotickém tizemi a
ohrani¢eném ALTER "[...] znameni a socidlni situace, ve které je zahrnuta, jsou nerozluce
spojeny. Znameni nelze oddélit od socialni situace, aniz by se zménila jeji sémioticka povaha"
(BAKHTIN, 1981, str. 58). To nas vede k souhlasu s myslenkou, ze slova jsou spole¢nym
Gzemim hlasatele a partnera. (BAKHTIN, 1981; JACQUES et al., 2013). Jsou proto sdileny a
posiluji hypotézu interaktivni reprezentace sluéitelné s faktory zdtraznénymi v dialogicity mezi
EGO a ALTER (GRIZE, 1993; MARKOVA, 2003). Je dulezité zduraznit, Ze mentalni zména
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uzemi Ega na uzemi Alter mtize mit vliv na plasticitu a porozuméni objektu (ZIEMKE; SEMIN;
SMITH, 2002).

Pii pouziti na THE lze hypotézu analyzy, kterou navrhujeme, vidét podle hypotézy
pozitivné pro EGO a negativné pro ALTER, nebo naopak. Z tohoto pohledu nelze opomenet
systémy socialniho zastoupeni, pokud jde o povahu lidské komunikace a vyznam mikro a makro
faktord ptitomnych v socialnich vztazich. Zasah ALTER, pokud jde o objekt, 1ze chapat jako
socidlni polyfonii, protoze "Tyto rGzné pozice jsou zallenény jako hlasy, které navazuji
dialogické vztahy, vnitini i vné&jsi, s jinymi hlasy. Ja i spolecnost se skladaji z polyfonie
souhlasek a disonan¢nich hlast, véetné dialogickych vztahti vymény" (LOOTS; COPPENS;
SERMUIIN, 2013, 5.110).

2.4 Vyzkumna otazka: Hypotéza Agory

Nyni mizeme jasnéji predloZit nasi vyzkumnou otdzku, kterd na jedné stran¢ zahrnuje
(1) problém agory a na stran¢ druhé (2) oveéfovani mezer souvisejicich se studiemi o socialnich
reprezentacich EK.

(1) Z hlediska prvni z nich shrneme spise hypotézu agory: v sociélnich reprezentacich
vytvofenych v interaktivni hfe mame na jedné strané "reprezentaci EGO", to znamena
reprezentaci, kterou dané téma vytvaii z jakéhokoli tématu, a na strané¢ druhé "reprezentaci,
kterou EGO déla z ALTER", to znamena reprezentaci, kterou ma dané téma o Udajném
zastoupeni, které jiny vytvaii pfiblizné€ stejné téma. V tomto chdpani neexistuje oddéleni EGO
a ALTER, ale spiSe komplementarita dvou funkci stejného systému socidlnich reprezentaci,
zivych a dynamickych. Hypotézou potvrzujeme nejen to, Ze problém agory se vztahuje na
studium socialnich reprezentaci, ale rozsifuje ji, protoze stanovi, ze ptistup k nim nelze uchvatit
pouze ve smyslu snahy zjistit, co si subjekt mysli, ale také toho, jak je umistén ve vztahu k
ostatnim, to znamena, Ze se vyskytuje v oblasti systému socialni reprezentace. , pisobici v
ekologii smyslu.

(2) Z hlediska druhého, jak je vysvétleno v bod¢ 1.12, ptedpokladame, Ze jednotlivci
usilujici o piistup k vysokoskolskému vzdélavani prostfednictvim SYSTEMU DISTANCE
mayji jako hypotézu socidlni zastoupeni spojena s predsudky a hfichem odporu ve vztahu k této
soucasné formé vzdélavani. Nevime vSak nic o hie téchto reprezentaci, pokud jde o ty, které se
tykaji téchto lidi, a obrazy svéta, které tvori reprezentace druhych.

To jsou dvé hypotézy, které hodlame ovétit v nasi diplomové praci. NaSe vyzkumné

otazky jsou proto:
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- Je agora relevantni jako model schopny rozsifit rozsah teorie socialni reprezentace?
- Rozsifuje se ovéfovani agory, ktera mize byt vytvoiena ze socialnich reprezentaci,
které maji subjekty samy o sobé a ostatnich, a pfispivd k pozndni oblasti, s ohledem na

predsudky a odpory ve vztahu k THE ovétené v literatuie?
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3 METODIKA

V této kapitole predstavime metodiku vyzkumu. Zacneme kratkym bibliografickym
ptehledem oproti (1) metodickym pfistupim pouzivanym pfi studiu socidlnich reprezentaci
AEdu; 2. metodu vyzkumu nésledovanou 3 strategiemi odbéru vzorkli vyzkumnych subjekti;
(4) nastrojt, které byly pouzity pro sbér tidajl, jakoz i (5) analytickych postupt se zamétenim

na teoretické koncepce mobilizované pro analyzu vysledkt (Agora).

3.1 Metodické pristupy

3.1.1 Tradi¢ni metodické ptistupy pouzivané pti studiu SSC v EZD

Nebudeme zde zkoumat vSechny metody vyvinuté pro studium socialnich reprezentaci,
protoze odrazeji prakticky vSechny mozné metodické ptistupy — kvantitativni, kvalitativni,
logicky argumentujici a hybridni —, které by dalece pfesahoval cile této prace. Je vSak tieba
zdlraznit, ze za ucelem studia socialnich reprezentaci tématu, jako je THE, se pfistup k
tématiim, kterd na n€¢j mohou vyjadfit svlij nazor, jevi jako nejpiithodnéjsi (operitiv naptiklad
studium socialnich reprezentaci textli publikovanych v novinach a medidlnich diskurzl v§eho
fadu). Navrhujeme zde predstavit nékteré ptistupy ke sbéru dat, které jiz byly vyvinuty na
socialnich reprezentacich v THE, protoZe tak ¢i onak definuji vyzkumné postupy kolem tohoto
tématu.

Podle nékterych autort (REIS; BELLINI, 2011),nejbéznéjsi ptistupy k ziskavani udaji
0 socialnich reprezentacicho AD, zahrnuji postupy pozorovani, shromazd’ovani a analyzy
udaju. Pozorovani odpovida systematickému procesu aplikovaného na urcitou skupinu nebo
komunitu, ktery se snazi porozumét faktim nebo jevim (SPINK, 1996) . Shromazd’ovani
informaci se skladd z poznamek skupin ucastnicich se vyzkumného procesu, piicemz
doporucenim je vzdy udrzovat pfirozeny dialog o obsahu a kontextualizaci podle kazdé
skupiny. Casto se také pouZivaji techniky rekoiling verbalizace, povazované za b&zné zptisoby
jejich zkoumani (REIS; BELLINI, 2011), protoze spoc¢ivaji v tom, ze davaji hlas dotazovanych,
aby se zabranilo ukladani moznych piedsudkt vyzkumného pracovnika (JODELET, 2005;
JOVCHELOVIC, 2014; KRALOVE; BELLINI, 2011). Nékteré piiklady téchto technik, které
se tykaji pfedméti, jsou: (1) pozorovani ucastnikli pro shromazd’ovani udajii o komunitnich
vyménach poznamkami; 2. rozhovory s otevienymi nebo polosum strukturymi skripty (REIS;

BELLINI, 2011; SPINK, 1996; (3) cilovych skupin, coz jsou druhy kolektivnich rozhovord,
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které jsou zaloZeny na interakci skupiny, s cilem ziskat udaje a poznatky (MARKOVA a kol.,
2007; KRALOVE; BELLINI, 2011).

Dalsi techniky a metody souvisejici se sbérem a analyzou fe¢i (REIS; BELLINI, 2011)
jsou: (1) ty, které maji rizné formy, jako je studium rétorické konstrukce a pocity, které by
mohly vzesly z textd (JACQUES et al., 2013 atd.; a jak jiz bylo uvedeno v piedchozi kapitole(2)
EVOC - Free Association or Free Recall (ktery bude zaclenén do tohoto vyzkumu: vizbod 3.2.1
nize) ) - kde jsou z malého poctu stimulac¢nich slov identifikovana socialni zastoupeni a mezi
nimi jsou mezi nimi navazana volna sdruzeni (ABRIC, 2004; KRALOVE; BELLINI, 2011).

A konec¢né, mnoho studii o socidlnim zastoupeni THE pracovalo s kvantitativnimi a
kvalitativnimi udaji z oficidlnich s¢itani lidu a prizkumi vefejného minéni, jako jsou texty,

vykresy, dokumenty, osobni udaje, brozury atd. (REIS; BELLINI, 2011; SPINK, 1996).

3.1.2 Doplitkovy metodicky pfistup navrzeny pro studium SRs na zdkladé pouziti modelu

agory

V né&kolika studiich je metodické vymezeni studované skupiny obecné prostiednictvim
populace, coz neni nic jiného nez spole¢ny bod mezi dotizanymi (BOOTH; KOLOMB;
WILLIAMS, 2007). Naptiklad: populace lidi, ktefi volili konkrétniho prezidenta,
vysokoskolskych studentii, filmovych studentil, studentd na konkrétni Skole atd. V praxi
vyzkumnik ramuje zkusSebeny podle hlediska, trasovdni a vymezeni jejich hranic, jak je

ilustrovano na obrazku 15.
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Obrézek 15 - Vymezeni populace tvoiené kritériem stanovenym vyzkumnym pracovnikem.

Pokud vsak jde o symbolické objekty, jako jsou reprezentace, pocinaje premisou
socialniho ugeni interakci (VYGOTSKY, 1991) se skupinou (MARKOVA, 2003; PIAGET,
1975; VYGOTSKY, 1991)a s piihlédnutim ke slozitosti vymén vevesmirech interakci, které
ekologie smysll navrhuje zachytit (CAMPOS, 2015, 2017), jiZ nemluvime o populacich. Ty v
symbolické oblasti nemusi mit nutné spole¢nou historii nebo interakce, a proto nemohou ani
vytvaret pole, kde Ize ocenit procesy ukotveni a objektivizace (MOSCOVICI, 2000).

Za predpokladu této perspektivy bychom proto radi predstavili zptisob, jakym hodlame
identifikovat agory z adaptace metody evokace vyvinuté Spolecnosti Abric (1997), ktera bude
predstavena v dalsi ¢asti této kapitoly.

Uvodem bychom radi zacali studiem siti, protoZe jejich pochopeni miize pomoci
pochopit mechanismus tohoto vyzkumu. Napiiklad pro Barana (1964) miZze vytvofeni sité
probihat tfemi zpusoby: centralizovanym, decentralizovanym a distribu¢nim (MARTELETO,
2001; RECUEIRO, 2002),jak vidime na obrazku 16 nize. V kazd¢ siti existuje spole¢ny bod

interakce nebo uzel, ktery vytvari cluster.,tj. uzel, ze kterého je vytvorena sada vztahd.
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Obrézek 16 - Vytvoreni moznych siti podle Barana
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Zdroj: (BARAN, 1964)

V "centralizované" ¢asti centralniho uzlu muze v "decentralizované" nékolik uzld
pochazet ze vztaht a v "distribuované" se vSechny uzly propojuji s sousednimi uzly.

Agory jako model Ize chépat jako struktury, na kterych jsou reprezentace
spolukonstruovany formujicimi seskupenimi. Tyto uzly, zapojené do siti vztaht, oznacuji lidi,
skupiny, komunity nebo spolecnosti, které sdileji podobna zastoupeni. Agory jako model
ilustruji socialni reprezentace z pohledu sité. Tento model Ize prezentovat pomoci nékolika
konfiguraci, napiiklad "centralizovaného" rozbocovace (KAUFMAN, 2012) které mtzeme

vidét naobrazku 17 nize.
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Obrézek 17 — Vytvoteni clusteru ve formé rozbocovace

I kdyz zde nemame za cil prozkoumat rizné konfigurace, které mohou clustery pievzit
Vv sitich, obrazek 17 vySe ilustruje, ¢im chceme projit. Pro lepsi pochopeni navrhu na analyzu
socialnich reprezentaci, které navrhujeme, pfedstavujeme nize (obrazek 18) sadu klastrii v
centralizované formé rozbocovaciikde trojihelniky pfedstavuji uzly, ze kterychse vyrab&ji
sdilené RS. Ackoli neurondlni plasticita neodpovida sitim ve tvaru naboje, ilustrace slouZzi jako

model vztahii, které jsou produkovany v ekologii vyznamd.

Obrézek 18 - Tvorba agor

+ 112

eal Trp

Na obrazku 19 niZe maji populace 1, 2 a 3 podobné socialni zastoupeni tykajici se EGO
(B), které tvoti agory. Agora dané populace miize caste¢n¢ nebo zcela sdilet ideologické pole
jinych agor.

Obrézek 19 - Tvorba agor s riznymi skupinami
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V naSem vyzkumu, kde jsme pouzili metodu evokace vyvinutou Aricem (1994), byly
agory vytvofeny z RS zkoumanych o THE. Na obrazku 20 sdileji populace jako generatory
shlukii socialnich reprezentaci ve formé center rizné agory podle projekce: ty, které vynotuji

z EGO a vytvafeji reprezentaci ALTER.

Obréazek 20 — Projekce skupiny

Kromé této reprezentace modelem obou agor A (Alter projekce) a B (Ego

backprojection) na stejné ilustraci (obrézek 21).
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Obrazek 21 - Agora v porozuméni egu a alter
EGO ALTER
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Vétime, ze tento analyticky-interpretacni ndvrh ndm umozni odpovédét na vyse uvedené
vyzkumné otazky (bod 2.4) na jedné strané prostiednictvim vystavby agor a na strané druhé

zkoumanim socidlnich reprezentaci tykajicich se predsudki a odolnosti vii¢i AEdu.

3.2 Metoda

3.2.1 Vyvolani

V této praci byl piijat kvantitativni pfistup méfeny metodou evokace. Tato metoda
spociva v tom, ze respondentovi vyzkumu poklada maly pocet stimulacnich slov z otazky. Proto
z nich, jak jiz bylo prozkoumaovano vyse, miizeme vytvofit to, co se nazyva Svobodné sdruzeni
nebo Svobodna evokace (EVOC) vytvofenim dat, kterd lze pracovat empiricky (REIS;
BELLINI, 2011). Technika evokace slov spo¢iva v kladeni otazek tématiim souvisejicich s tim,
co cht&ji védét ve vyzkumu, za ptredpokladu, Zze slova, kterd se objevi v jejich mysli pred
predmétem, ktera jsou ustni nebo pisemna, naznacuji jejich vyjadieni k objektu (BARRETO,;
MENESES; MOSCON, 2016; POCETI; SILVA, USA; EUZEBIO, 2011; MARCHISOTTI et
al., 2017; SANTQS, 2006).
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S timto postupem spojujeme dva procesy. (1) Prvni se tyka jeho rozsifeni na zakladé
modelu agory, kterym je jeho pochopeni jako zachyceni slova evocem s ohledem na EGO a
ALTER. (2) Druhy pfipad souvisi se zpusobem pozorovani agor. Pfedpokladame, ze je mozné
identifikovat afininitni plany mezi socialnimi reprezentacemi, které vyvstuji z aplikace EVOC.
To znamena, Ze organizace vétsiho poétu reprezentaci se stejnym vyznamem, ktery lze seskupit
mezi jednotlivce, tvofici agory dvou, tii, Ctyf a péti slov stejného vyznamu. V praxi ziskdvame
analyzy slozené z vétSiho ¢i mensiho Ipéni dané populace na podobnych reprezentacich. Diky
tomu jsme byli metodicky schopni stanovit body ideologického spojeni mezi subjekty podle
poctu shodné evokaci. Vzhledem k tomu, ze ve vyzkumu bylo pozadovano pét klicovych slov,
bylo mozné vytvofit plany spfaZeni az péti soucasnych reprezentaci mezi subjekty. Jak se
snazime vysvétlit vysSe, pocet slov s ndhodnym vyznamem od 1 do 5 by uvedl subjekty na

stejnou uroven, jak jsme ilustrovali na obrazku 22 nize.

Obrézek 22 — Plan spiazeni Agora
[ ] [ ] [ ]

@ [ ] @
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3.2.3 Strategie odbéru vzorkl predméta

Jakmile pfijmeme kvantitativni pfistup k pouziti metody evokace, je nyni nutné
predstavit, kdo byly pfedméty vyzkumu: osoby starsi 18 let z vybérového tizeni vestibularniho
CEDERYJ, ke kterym bylo pfistupovano prosttednictvim digitalni formy. K dosazeni tohoto cile
jsme navazali vyzkumné partnerstvi se spolecnosti CEDERJ, ktera schvalila pfidéleni informaci
ziskanych timto vozidlem.

Na vybérovy soubor byla ptfedlozena pozvanka pro celou populaci uchazeci z
vestibularni soutéze, a to 42 626 000 osob, s vyjimkou téch, ktefi se nechtéli zicastnit nebo
vyjadili v rozporu s podminkami etického osvédéeni UFRJ. Conceito populace ve statistice je
zaméfeno na prvky, které maji spolecny bod, to znamena, ze Ize definovat populaci platnou
podle véku, profese, pohlavi nebo tematickych afinit (ANDERSON; SWEENEY, SWEENEY,
SWEENEY, WILLIAMS, 2007) . V tomto ptfipad¢ byla populace povazovana za vSechny
ucastniky vestibuldrniho programu CEDERJ.

3.2.4 Nastroj pro sbér dat

Nastrojem pro sbér dat pouZzitym pro nas vyzkum byl obecny obecny sociodemograficky
dotaznik (pro znalost tdaji, jako je pohlavi, rasa, v€k, skolni dochazka atd.) spojeny se dvéma
zakladnimi otazkami: jedna pro extrakci dat na EGO a druha pro ALTER. Odpovédi byly
povazovany za ukazatele evokovanych socialnich reprezentaci (ABRIC, 2004; MAGELLAN,
2014; MARKOVA, 2007, 2017; SA, 1996).

Otazky formulované v testu stazeni z ob¢hu byly nésledujici:

Pokud jde 0 EGO - Jaké je pét slov, ktera vas nasloucha, kdyz slysite termin "EAD"?

Souvisejici s ALTER - Co si myslite, ze si Brazilci mysli, kdyz slysi slovo "EAD"?

Citujte pét slov nebo vyraza.

3.2.5 Zpracovani, analyza a interpretace vysledki

Ziskana data nasledovala po n¢kolika fazich usporadach ve tfech fazich. V prvni fazi

(prvni fazi) jsme provedli kvantitativni zpracovani tdaji. Ve druh¢ a tteti (posledni dv¢ etapy)

3 Stanovisko Vydané Radou pro filozofii a humanitni v&dy ¢. 3.159.251 CAAE: 04553218.0.0000.5582
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zpracovani kvantitativnich udaji na zakladé techniky volné evokace slov, jak je zndzornéno v

tabulce & nize.

Tabulka 8 - Faze analyticky-interpreta¢niho procesu

Krok 1 Kompilace a formatovani dat

Krok 2 Datova organizace identifikujici slova evokovand bez EGO a ALTER v

literatute a vyzkumu

Krok 3 Analyza agor os 1 az 5 a interpretace vysledkii podle rozméra ekologie

smysli.

Podrobné;ji byl proces proveden takto:

V prvni fazi byla populace segmentovana s eliminaci nevyhovujicich tidajt, nespravné
nebo nezplsobilych. Prazdné odpovédi, chybné zataované nebo nesmyslné udaje byly
povaZovany za nezpusobilé udaje.

Ve druhé fazi byly shroméazdény udaje ze dvou vyse uvedenych smérnych otazek s cilem
ziskat organizaci socialnich reprezentaci v souladu s teorii (ABRIC, 2004; Stanek, BOOTH,
2010 KOLOMB; WILLIAMS, 2007; CAMPOS, 2017; MAZZOTTI, 2005; MOSCOVICI,
2000; Pereira SA, 1996).

Ve tieti fazi jsme usporadali data v osach od 1 do 5 z prvnich 100 nejcitovanych slov, a
to diky pozorovani agor a) povazovanych za "negativni", (b), které¢ by mohly byt porovnany s
vysledky prezkumu literatury, (c) plant spiazeni, d) rela¢ni analyzy a (e) prvnich 500 odpovédi.
Ve stejné fazi jsme provedli globalni analyzu agor a interpretovali vysledky na zakladé
nasledujicich smysli ekologie smyslu:

a) Z hlediska povahy subjektti (EGO a ALTER), slova s kognitivnim vyznamem, slova
s afektivnim vyznamem a slova odkazujici na eticky-morélni otazky;

b z hlediska Zivotniho prostiedi a socidlnich véci slova, ktera mohou byt odkazovat na
Zivotni prostfedi nebo je navrhovat;

c) Z hlediska svétovych obrazi subjektivni interpretace zalozend na teoretickém
systému, ktery z pohledu vyzkumného pracovnika implikuje v uréitych obrazech svéta (nebo

tématu).
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4 ANALYZA VYSLEDKU A INTERPRETACE UDAJU

4.1 Analyza vysledku

4.1.1 Uvod

V této prvni Casti objasiiujeme, aby Ctenar 1épe porozumél shroméazdénym udajim, které
zaCiname z ptehledu. To je nezbytné pro pochopeni neékterych agorovych formaci, protoze
vzhledem k tomuto obecnému zakladu bude vyssi pravdépodobnost vyskytu jednoho vysledku
v disledku jiného.

Zpocatku bylo ze socioekonomického formulare ziskdno 60 292 odpovédi, jejichz
vyplnéni nebylo povinné pro registraci pfijimaci zkousky, a nebylo ulozeno, aby uchazeci
odpovédéli na vSechny predlozené otdzky. Vzhledem k nedostatku povinného plnéni byla
skupina téch, ktefi souhlasili s G¢asti na vyzkumu, postavena 42 626 lidmi. Tato skupina byla
proto zékladem prace pouzité k dotazeni studie.

Pro vytvofeni otazek byla pouzita standardni strukturované forma instituce (CEDERYJ),
ale pro ucely tohoto vyzkumu byly piidany otazky tykajici se\ EGO a ALTER. Pouzité otazky
byly:

1. Jak jste se dozvédeli o Cederjoveé piijimaci zkouSce?

2. Jaky typ vzdélavaciho zafizeni jste navStévovali (nebo navstévovali) na stfedni
Skole?

3. Jaky druh stfedoskolského studia jste provedli (nebo provedli)?

4.V jakém roce jste dokoncili (nebo dokoncili) sttedoskolsky kurz?

5. Zucastnili jste se kromé stfedni Skoly néjakych kurzl, abyste slozili pfijimaci
zkousku?

6. Uz jste predtim slozili néjaké ptijimaci zkousky? Co?

7. Zacali jste vysokoskolsky titul?

8. Jaky je mésicni ptijem vasi rodiny?

9. Pokud se zapojite do placené ¢innosti, jaka je vaSe ticast na ekonomickém Zivoté
rodiny?

10. Kde zijete?

11. S vyjimkou Skolnich knih, kolik knih v priiméru ¢tete za rok?

12. Jaké médium pouzivate nejvice, abyste byli informovani o udalostech?
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13. Pokud ctete noviny, kterou sekci cheete Cist nejvice?
14. Pouzivate pocitac?
15. Jaka je vase denni dostupnost ke studiu?
16. Navstévujete mimoskolni kurzy systematicky? Oznacte ten, ktery vam nejvice
zabira Cas:
17. Ovladate néjaké cizi jazyky?
18. Kterou z nize uvedenych ¢innosti zabirate nejvice ¢asu?
19. Co nejvice oc¢ekavate od univerzitniho kurzu?
20. Pro¢ jste se rozhodli pro distan¢ni kurz?
21. Jaké mate zkuSenosti s distan¢nim vzdélavanim?
22. Co nejvice piispélo k vybéru tohoto kurzu?
23. Jak daleko od vaseho bydlisté k cederj polo, o které soutézite?
24. Jakou méte dostupnost do regionalniho centra Cederj?
25. Jaké je pét slov, ktera vas napadaji, kdyz poslouchate EAD?
26. Co si myslite, Ze si Brazilci mysli, kdyz slysi slovo EAD? Citujte pét slov nebo
vyrazil.
Zdiraziujeme, ze posledni dvé otazky (25 a 26) jsou ty, které nam slouzi jako voditka

pro vytvareni socialnich reprezentaci.

4.1.2 Zpracovani udajt

Jako postup zpracovani dat byly informace zkompilovéany v programu Microsoft Access
2016 a vytvorily databazi v tomto systému. Pro extrakci a dotazovéani informaci byly ptikazy
pouzity v jazyce s nazvem SQL(Structured Query Language). V portugalsting, strukturovany
dotazovaci jazyk. Extrahovana data byla pozd¢ji importovana do systému Microsoft Excel 2016
a pouZzita pro vzorce a filtry riznych povah pro kompilaci a vytvéfeni grafii. VySe uvedeny

postup byl proveden pro kazdou agoru (skupina lidi se spole¢nymi socialnimi reprezentacemi)

4.1.2 O Siroké vetejnosti

V této Casti prace provadime obecny piehled provedenych statistik za celkovy pocet
osob, tedy 42 626 respondentil. Tento tlovek je diileZity pro vedeni ¢tenafe v konfiguraci agor,
které¢ budou vidét dopfedu. Vzhledem k tomu, agora je vytvofeni skupiny z myslenek, je

dalezité zdlraznit, Ze tvorba vSech agor jsou substraty této pocatecni zékladny, ktera generuje
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odvozenosti, které mohou ovlivnit vysledek jako celek. Pro ilustraci si pfedstavte, Ze na tomto
zaklad¢ existuje velké mnozstvi Zen. Proto je pravdépodobnost, Ze agora bude tvofena lidmi
tohoto pohlavi, vyssi; coz pro metodiku neni problém. Je vSak nutné pochopit ¢tenafe této faze,
aby se mohl naucit n€které jevy, protoze pocatecni myslenka agory pochazi z ptirozené extrakce
skupiny lidi prostiednictvim jejich socidlnich reprezentaci, tj. skupiny vytvofené jejich
mySlenkami a koncepty. Navzdory pocatecnim statistikdm je vSak ve vysledcich vidét
imperativ obrazu svéta a zména pocatecnich tdaja.

Tabulka 9 nize uvadi celkovy pocet ucastniki a jejich primérny vek.

Tabulka 9 - MnoZstvi

Typ Cisla
Respondentt 42.626
Primérny vék 32 let

Nize ptedstavujeme celkovy piehled statistickych tidaji ze zakladu této prace.

V tomto Setfeni bude odkazem ve vztahu k méstu na pdl vybrany k c€asti na vysoké
Skole a ne nutné¢ na meésto, kde ziji zkoumani. Jedinym méstem, které obsahuje dvé centra, je
Rio de Janeiro s jednotkami v Campo Grande a Rocinha a ostatni obce maji pouze jednu
jednotku. Pokud jde o mésta/centra zkoumana v této diplomové praci, mame pievahu
metropolitni oblasti Rio de Janeiro, kde ve vnitrozemi statu Zije o 6% vice lidi, a mésta, ktera
obsahuji nejvétsi pocet studentl, jsou Nova Iguagu, Campo Grande, Sdo Gongalo, Belford
Roxo a Duque de Caxias. Pokud jde o v€kové rozdily, vrchol je mezi 18 a 20 lety, ale stale
existuje velky rozdil mezi lidmi s vys$§imi v€kovymi rozdily a mimo oblast uvazované
univerzitniho véku, kde je primérny v€k kolem 32 let. Pokud jde o sex, existuje Zenska prevaha
asi 56%.

Z pti¢in vybéru modality EAD jako formy vyuky je tfeba poznamenat, ze vétSina z nich
fika, Ze nemaji €as navsStévovat vysokoskolské vzdélavani v dobé praktikované tradicnimi
univerzitami (33%). Dale je také tfeba pozorovat, Ze finan¢ni podminky jsou povazovany za
dilezité pii vybéru distancniho vysokoskolského vzdélavani s 33 %. Pokud jde o volny cas,
téméf polovina vefejnosti (49 %) tikd, Ze je tieba se bavit s internetem, nasledovany ¢tenim a
sportem ve stejném pomeru (15%). Podotyka se také, Ze vétSina vetejnosti této prace, vice nez
polovina (54 %), ma rodinny piijjem mezi 1 a 3 minimalni mzdou. Pokud jde o zkuSenosti s
distan¢nim vzdélavanim, vice nez polovina (51 %) netika nic, co by se zii€astnilo v této modaly,

ale presto existuje velka skupina lidi, ktefi maji zkuSenosti s online kurzy. O faktorech, které
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piispély k volbé kurzu nebo kariéry, vétsina tikd, Ze to bylo z diivodu pfiméfenosti osobnich
dovednosti (37%), nasledované potieba mit titul z profesiondlnich diivodii. Vétsina vySetfované
vetejnosti nema vysokoSkolské vzdélani (82 %). Bylo také ovéfeno, ze vétSina z nich jsou
studenti vetejné skoly (66 %) a ktery nepracuje (32 %), ale dostava finan¢ni pomoc od rodiny.
Existuje velky pocet lidi, ktefi pracuji nebo pomahaji finanéné¢ doma, a tyto dva ptipady
predstavuji 47% z celkového poctu. Je mozné zjistit, Ze vétSina tika, ze Cte z jedné az dvou knih
rocné, se 44% vetejnosti, a Ze internet (82%) je hlavnim zdrojem informaci. Pokud jde o ¢teni
novin, je tieba poznamenat, ze vétSina fikd, ze necte (29%) a pak miizeme pozorovat, ze ti, ktefi
¢tou, se vétSinou zajimaji o oblasti kultury, vzdélavani a volného ¢asu. Témét polovina tohoto
publika (48 %) mé doma pfistup k internetu. Drtiva vétSina tohoto publika (72 %) neucastni se
z4dného mimoskolniho kurzu.

Vyse uvedena data jsou pouze zakladem pro to, aby ¢tendf trochu porozumél publiku
tohoto vyzkumu, ale jak jiz bylo feceno, pti seskupovani lidi podle myslenek se tyto statistiky

méni, jak je vidét v analyze agor nize.

4.1.3 Piehled reprezentaci

Agora ze své podstaty spojuje skupiny lidi prostfednictvim socidlnich reprezentaci.
Proto jsme v tomto prvnim okamziku vybrali seznam slov, kterd tvofi studii. K tomu bylo
vybrano prvnich 100 slov s nejvys$im poétem vyskytu, abychom mohli provést jejich analyzu.
K oddéleni tohoto seznamu doslo takto: 50 slov citovanych vice pro EGO a také 50 nejvice

citovanych pro ALTER. Viz seznam v tabulce 10 nize:
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Ego Alter
Reprezentace Pocet osob | Reprezentace Pocet 0sob
PrileZitost 10539 | Snadné 8918
Cas 10372 | Cas 6772
Snadné 8551 | PileZitost 6238
Prakti¢nost 8384 | Prakti¢nost 3764
Flexibilitu 6667 | Obtiznosti 3417
Disciplina 6553 | Ekonomiky 3146
Vénovani 5852 | Flexibilitu 3126
Ekonomiky 5061 | Pohodli 2718
Dostupnost 4551 | Obtizné 2553
Pohodli 3718 | Disciplina 2406
Znalosti 3412 | Dostupnost 2069
Zamé&feni 3379 | Vénovani 1999
Odpovédnost 3066 | Lenost 1909
Organizace 2993 | Piedsudek 1670
Zavazek 2567 | Znalosti 1286
Uceni 2444 | Snadné 1286
Kvality 2398 | Kvality 1246
Usnadnéni 2374 | Spatné 1175
Tvorbé 2103 | Zaméieni 1164
Stanoveni 1970 | Skoleni 1138
Usili 1720 | Usnadnéni 1116
DosaZeni 1453 | Odpovédnost 1085
Zavazek 1452 | Organizace 1080
Vzdélavani 1435 | NEDOSTATEK CASU 1035
Pohodli 1289 | Prace 1034
Autonomie 1271 | Vzdéalenost 1002
Prace 1236 | Nedlivéra 947
Rust 1211 | U¢eni 941
Studie 1206 | Usili 885
Budoucnosti 1077 | Vzdélavani 826
Uceni 1076 | Zavazek 803
Zavazek 1039 | Penize 786
ObtiZnosti 973 | Strach 784
Agility 965 | Pohodli 767
Néklady 938 | Studie 732
Vile 938 | Internetu 722
Vzdéalenost 931 | Naklady 713
Potiebovat 913 | Stanoveni 649
Penize 905 | Potiebovat 634
Promoce 869 | Rychle 628
Vyzva 860 | Slozité 618
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Internetu 858 | Praktické 614
Kvalifikace 854 | Pochybnosti 610
Zabezpedeni 842 | Nevédomosti 594
Zadlenéni 809 | Slaby 570
Fitness 797 | Z&vazek 564
Technologie 791 | Rust 552
Piistup 760 | Technologie 507
Bude 714 | Pristup 501
Skoleni 687 | Agility 501

Ctenaf této prace si miize v§imnout, Ze i kdyz se slova opakuji jak v jedné struktufe, tak

v druhé, rozdil mezi po¢tem opakovani z jednoho sloupce do druhého je velky. Naptiklad slovo

"ptilezitost" je citovano v prvnim sloupci vice nez 10 000krat a v druhém sloupci (sloupec

ALTER) je pocet opakovani témét polovicni. Nize muzete také vidét slova, ktera nebyla

replikovéna, a to jak v ALTER, tak v EGO. Ze 100 slov se 30 reprezentaci v kazdé kategorii
neobrada (15 pro ALTER a 15 pro EGO), jak je vidét v tabulce 11 nize.

Tabulka 11 - Slova, ktera se v ALTER a EGO neaktuasi opakovala

Ego Alter
Pristup Levné
Fitness Slozité
Uceni Neduvéra
Autonomie Nevédomosti
Vyzva Obtizné
Zavazek Pochybnosti
Vile Snadné
Budoucnosti NEDOSTATEK CASU
Promoce Slaby
Zaclenéni Strach
Svobody Praktické
Kvalifikace Predsudek
DosaZeni Lenost
Zabezpeceni Rychle
Bude Spatné

Nize uvedenou tabulku 12 Ize rovnéz pozorovat v tabulce 12, klicova slova, ktera byla

replikovéna jak v EGO, tak v ALTER: 35 ve vSech.



Tabulka 12 - Slova s opakovanim v ALTER a EGO
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EGOaALTER

Usnadnéni

Agility

Uceni

Pohodli

Zavazek

Zavazek

Pohodli

Znalosti

Rust

Néklady

Vénovani

Stanoveni

Obtiznosti

Penize

Disciplina

Dostupnost

Vzdalenost

Ekonomiky

Vzdélavani

Usili

Studie

Snadné

Flexibilitu

Zaméreni

Skoleni

Internetu

Pottfebovat

Prilezitost

Organizace

Prakti¢nost

Kvality

Odpovédnost

Technologie

Cas

Prace

Slova, ktera méla rezonanci jak v ALTER, tak v EGO, budou pfedstavena v agora form¢e

pozdéji.
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4.1.4 Diskuse o piehledovych datech

Odhalenim prvnich 100 nejvice evokovanych slov (50 EGO a 50 a ALTER) je mozné
pozorovat nekterd, kterd jsou zajimava pro reflexi. Ze 100 nejcitovanych slov nékteré z 50
ALTER vykazuji negativni reprezentaci, zatimco v 50 EGO neni zZadna negativita. Nasleduji,

v tabulce 13 nize, v potadi podle evokace.

Tabulka 13 - Seznam negativnich slov alter

Negativni reprezentace ALTER

Strach
Predsudek
Snadné
Spatné

Nedtvéra
Pevny
Slozité
Pochybnosti
Nevédomosti
Slaby

Lenost

Pro globalni analyzu tato prace pouzila rozméry ekologie smysli camposu (2017) pro
kazdé slovo, které pifi provadéni socidlni reprezentace spojujeme ndsledujici rozmeéry:
kognitivni a afektivni struktury; svédomi, vile a moralky, jakoz 1 materidlni podminky
existence. Pro vyhodnoceni povahy socialniho zastoupeni jsme pouzili prvnich 100 slov, 50
EGO a50 ALTER.

V grafu 14 je mozné si vSimnout, ze slova jako zlo, lenost, strach a pochybnosti jsou
spojena se svétovymi obrazy subjekti ve vztahu k ostatnim. Pokud jde o svédomi, vili a
moralku, je také mozné vidét negativni slova z hlediska vyznamu, jako jsou "ptredsudky",
"nedivéra", "nevédomost" a "obtizné". Na druhou stranu si vSimame, ze slova jako
"odpovédnost" a "zavazek" naznacuji inverzni vyznamy. V materialnich podminkach existence
jsme pro ALTER ovétili, ze existuje seznam slov, kterd nemaji pozitivni nebo negativni
konotace, jako je "prace "a "formace". Kromé toho se objevila dalsi slova, kterd mohou mit

vazby na kazdodenni zivot subjektu, jako je "prakti¢nost"”, "lehkost" a "ekonomika".

Tabulka 14— Reprezentace ALTER ve funkci ekologie smysla
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_ REPREZENTAQE (OBBAZDY SVETA) -ALTER - _
KOGNITIVNI A SVEDOMI, VULE A MATERIALNI PODMINKY
AFEKTIVNI MORALKA EXISTENCE
STRUKTURY
Znalosti Piedsudek Snadné
Spatné Obtizné Cas
Uceni Disciplina Prakti¢nost
Vzdélavani Vénovani Ekonomiky
Strach Zaméfeni Flexibilitu
Studie Odpovédnost Pohodli
Slaby Obtiznosti Organizace
Kvality Nedtvéra Usnadnéni
Nevédomosti Zavazek Skoleni
Slozité Stanoveni Préce
PREGUICA NEDOSTATEK CASU
Snadné Vzdalenost
Zévazek Penize
Rist Pohodli
PtileZitost Néklady
Dostupnost Internetu
Usili Potiebovat
Pochybnosti Rychle
Praxe
Levné
Technologie
Agility

V reprezentacich EGO (graf 15) je mozné si vSimnout slov pozitivni povahy

souvisejicich s kognitivnimi a afektivnimi strukturami pfedmétu jako "znalosti", "realizace",

"vile" a "svoboda". Pokud jde o védomi, viili a moralku, pozorovali jsme slova, ktera méla

vetsi pocet replikaci, jako je "ptilezitost", "snadnost" a "oddanost". Pokud jde o materialni

podminky existence, najdeme slova, ktera jsou vice blizka struktute ALTER, coz jsou ta, kterd

méla nejvice nahod z kvantitativniho hlediska.

Tabulka 15 - Reprezentace EGO ve funkci ekologie smysli

REPREZENTACE (OBRAZ SVETA) EGO
KOGNITIVNI A AFEKTIVNI VULE SVEDOMI A MATERIALNI PODMINKY
STRUKTURY MORALKA EXISTENCE
Znalosti Piilezitost Cas
Kvality Disciplina Prakti¢nost
Ucdeni Veénovani Flexibilitu
Dosazeni Dostupnost Snadné
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Vzdélavani Zaméieni Ekonomiky

Studie Odpovédnost Organizace

Uceni Zavazek Usnadnéni

Promoce Stanoveni Skoleni

Bude Usili Pohodli
Zéavazek Prace
Autonomie Pohodli
Budoucnosti Agility
Zéavazek Néklady
Obtiznosti Vzdéalenost
Vile Penize
Zabezpeceni Potfebovat
Vyzva Internetu
Kvalifikace Technologie
Zaclenéni Fitness
Rist Pristup
Svobody

Zda se, ze slova "lehkost" a "obtiZznost" naznacuji rizné vyznamy, protoze prvni z t€chto
muze mit pocit, ze THE je snadné nebo snadné vstoupit. Druhy miize naznacCovat, Ze je obtizné
se ucit pfedméty nebo ze distancni vzdélavani je obtiznéjsi nez to osobni. Tato dvé slova se
nachazeji jak v EGO, tak v ALTER. To, co upozorfiuje na mozna vyjadieni, kterd by
naznaCovali, je antagonismus jejich vyznami ve stejném kontextu citace ("lehkost" a
"obtiznost" v ALTER a "snadnost" a "obtiznost" v EGO). Zvlastni charakteristikou téchto
moznych reprezentaci je navic to, ze kdyz jsou zminény ve stejném kontextu, mohou odrazet
pozitivitu a negativitu. Napfiklad je snadné sladit studie s praci (pozitivni vnimani) a snadno
projit rok (negativni vnimani), do té miry, Ze toto druhé poceti mize naznacovat, Ze THE je

Spatné, protoze je "snadné projit".

4.1.5 Celkové analyza udaja

V tomto prvnim obecném zavéru jsme piijali agoru v povrchové analyze souctu udajt a
agregovali pozorovani. V dalSich polozkach a dil¢ich polozkach bude provedena analyza
reprezentaci, zamétfena na samotné agory. Je mozné poznamenat, jak jiz bylo vysvétleno, ze
negativni slova jsou piimo spojena s ALTER, coz posiluje hypotézu obecné myslenky
piedsudku. Je také tieba poznamenat, ze pokud jde o ekologii smyslt, slova negativni povahy
souviseji s kognitivnimi a afektivnimi aspekty, stejné jako s témi, které se tykaji svédomi, viile
a moralky subjektl. Je také vniména pritomnost slov souvisejicich s pfedsudky ve vztahu k

THE, jako jsou slova spojend s "strachem” a terminem "$patny". Slova jako "pfileZitost" se jevi
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jako nejkétnéjsi pro EGO (i). Stejné slovo se zobrazi v ALTER (druhé) ve stiedové oblasti
poradi citaci. Pocit, ze druhy miize spojovat distancni vzdélavani s negativnimi terminy, je
jednim z faktord, které naznacuji generovani piredsudkt a odporu vici AEdu. VySe uvedené
udaje nas vyzyvaji k ¢etnym tivaham o socidlnich reprezentacich nés a dalSich, coz naznacuje,
jak slozitd je povaha chapani lidského mysleni. To neni pfekvapenim vzhledem k tomu, ze
odrazeji postoje nekterych autorti bibliografického priazkumu provedeného pro diskusi o tématu
této prace. V dalsi kapitole jsme zkoumali agadry moznych negativnich reprezentaci kvili

predsudkim, které jiz byly zjistény v této prvni celkové analyze dat.

4.1.6 Analyza agor a péti os vyzkumu

Prijali jsme pét os analyzy, které zde rozuméla slova "reprezentace", kterd Uidajné
naznacuji spolecensky sdilena prohlaseni:
1- Osa 1 - Analyza agor nejcitovanych negativnich reprezentaci.
2- Osa 2 - Analyza agor nejvice evokovanych reprezentaci ve srovnani s témi, které
nejcastéji zminuji jini autofi, jak je uvedeno v bibliografickém prazkumu (kapitola 1).
3- Osa 3 - Analyza plani afinity agora.
4- Osa 4 - Relacni analyza agor.
5- 0Osa 5 - Analyza prvnich 500 platnych odpovédi pouzitého dotazniku.
V analyzach prezentujeme vysledky agor jako funkei jejich moznych interpretaci pro

kazdou formaci, stejné jako srovnani mezi EGO a ALTER.
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4.2 Osa 1 - Analyza agor nejcitlivéjsich negativnich reprezentaci.

4.2.2 Uvod - Agory negativnich reprezentaci

V této ose analyzujeme negativni terminy pfedev§im proto, Ze cil této prace je Siroce
spojen s pochopenim piedsudkill a odolnosti vii¢i distancnimu vzdélavani.

Z prvnich 100 slov, 50 EGA a 50 ALTER bylo mozné detekovat pouze udajné negativni
reprezentace v ALTER (graf 16). Nicmén¢, t€zit z vyznamné databaze shromdzdéné ve
vyzkumu, je mozné vyhodnotit, Ze kromé& prvnich 50 citaci je mozné identifikovat agoru z
negativity projevované EGO. I kdyz tedy expozice tidajl piesahuje to, co se ocekava, rozhodli
jsme se je zobrazit v plném rozsahu, abychom vytvofili relevantni rozdily, 1 kdyZ nejsou mezi
prvnimi 100 citacemi.

Premyslenim o terminech evokovanych z hlediska komplexni ekologie vyznami je
mozné vnimat, Ze existuje koncentrace téch, kteti jsou v kognitivnich a afektivnich strukturach

a v procesech védomi, viille a moralky, které v materialnich podminkach existence jednotlivct.

Tabulka 16 - Negativni reprezentace a ekologie smyslu

REPREZENTACE (OBRAZ SVETA) NEGATIVAS
Kgsg'(Tr'l\\//NN'iA SVEDOMI, VULE A MATERIALNI PODMINKY
STRUKTURY MORALKA EXISTENCE

Slaby Pochybnosti

Strach Nediveéra

Spatné Obtizné

Slozité Piedsudek

Nevédomosti Snadné

Lenost

4.2.1 Agora strach

Ve vztahu k tvorbé agory souvisejici se slovem "strach" si zpo¢atku mizeme vSimnout

velkého rozdilu mezi EGO a ALTER, s mnoha dal$imi opakovanimi pro druhé (asi Skrat vice
slov). Mozné socialni zastoupeni souvisejici se slovem "strach" pro EGO se objevuje mezi
nejméné citované, na rozdil od toho, co se déje pro ALTER, ve kterém se takové zastoupeni

objevuje mezi prvnimi 50 citacemi, jak vidime nize (graf 17).



Tabulka 17 - Evokace tykajici se EGO a ALTER - Agora- Agora Medo
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Agora Lidé
Ego 157
Alter 784

Tabulka 18 uvadi, ze mladi lidé¢ ve véku od 21 do 23 let jsou zodpovédni za pievahu

slova "strach" pii tvorbé agory, ktera se také blizi rozmezi mezi 18 a 20 lety. Brzy poté, pad se

ttemi vrcholy: od 24 do 26 let, z 27 na 29 a z 36 na 38. Nicmén¢, jak je vidét v grafu 18, ve

(24

sloupci odkazujicim na EGO je ¢islo vniméno v klesajicim méfitku, se silnym poklesem pouze

v rozmezi 21 az 23 let.

Tabulka 18 - Vékova variace - Agora Medo

Typ Vékové rozdily
100
80
60
40
* III
LSO S A L T R AR L L . S 3
9 BT N T A% 0% 27 00 97 07 @ ST AT o ¥
\xmww%%%%vvv%oa%bbé@
&
Ego 40
35
30
25
20
15
10
5
0 -

- - RN R R AP - O
é’@),‘/\/,\’v,{/\,,p,,)%%b%‘bQ/b‘p@%\%b‘ébbébv

'4\"9'\?”1‘9'9%”%"’%"09&&\%04”%6@6"6”.@’2"“

Ve vztahu k sexu lze pozorovat, Ze existuje zenska pfevaha. Prohlubuje se vSak, kdyz

je slovo

distan¢niho vzdélavani, jak je uvedeno v tabulce 19.

Tabulka 19 -Sex -Agora Strach

"strach" zaméfeno na EGO. To znamend, Ze vice Zen si uvédomuje, Ze se boji
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Alter Ego

H Masculino H Feminino B Masculino M Feminino

Lze také poznamenat (graf 20), Ze existuje pievaha lidi, ktefi nikdy nezazili distanéni

vzdelavani, ale kteti v souvislosti s tim maji mozné reprezentace strachu (72% v EGO a 50% v

ALTER).

Tabulka 20 - ZkuSenosti s EAD - Agora Medo
Alter Ego

® 1. nenhuma; 1% ® 1. nenhuma;

m 4. fiz cursos pela
Internet;

m 4. fiz cursos pela
Internet;

m 5. fiz cursos pela
Internet e com
material impresso.

w 5. fiz cursos pela
Internet e com
material impresso.

2. fiz telecurso; 2. fiz telecurso;

Pokud jde o distribuci mést Rio de Janeiro ve vztahu k tém, kterd vétsina z nich uvadi,
ze se boji distanéniho vzdélavani, existuji inverzni pocity, pokud jde o EGO a ALTER (graf
21). Muzeme si naptiklad vS§imnout, Zze mésto, kde lidé nejvice véfi, Ze se ten druhy boji EAD,
je Belford Purple. Ve vztahu k EGO vSak mésto, které predstavovalo nejvéetsi strach jako tidajné

zastoupeni, byla Itaperuna, ve vnitrozemi statu Rio de Janeiro. Je také tieba poznamenat, ze
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pokud jde o ALTER, v metropolitni oblasti existuje ptevaha strachu (graf 22). Tato situace se

obraci, pokud jde o EGO, kter

fevahu ve staté.
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Tabulka 22 - Zemépisné rozlozeni regionti - Agora Medo
Alter Ego

® Interior  m Regido Metropolitana ® Interior m Regido Metropolitana

Pokud jde o ekonomickou tucast, existuje vétSina respondentll z této agory, jejichz
zastoupeni v alternaci mu poskytuje jako bez prace a dostava finanéni pomoc od rodiny a za

druhé jako rodinné riziko, jak je vidét v tabulce 23 nize, totéz se déje v tom, co se tykd EGO.

Tabulka 23 - Ekonomicka ucast - Agora Medo

~ 19

Typ Odpoved
250
200
150
100

.
0
2. trabalho, mas 3. trabalho, sustento- 4. trabalho e 5. trabalho e sou 1. ndo trabalho,
recebo ajuda me; contribuo responsavel pelo recebo ajuda
financeira da familia; parcialmente parao  sustento da familia.  financeira da familia;

sustento da familia;

Ego |
60
50
40
30
20

-m B
0

2.trabalho, mas 3. trabalho, sustento- 5.trabalhoesou  4.trabalho e contribuo 1. ndo trabalho,
recebo ajuda financeira me; responsavel pelo parcialmente para o recebo ajuda financeira

da familia; sustento da familia.  sustento da familia; da familia;
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4.2.2 Piedsudky agory

Pokud jde o tvorbu agory souvisejici se slovem "ptedsudek", je mozné v grafu 24

zachytit obrovsky rozpor mezi EGO a ALTER: druhy s velkym objemem opakovani a prvni s

méné dilezitymi replikacemi, rozdil mezi jednim a druhym témét S0krat.

Tabulka 24 - Ego a ALTER - Agora - Agora Prejudice

Agora Lidé
Ego 34
Alter 1670

Tabulka 25 je také vidét, zvySeni poctu lidi od 24 let do urcité stabilizace kolem 32 let

veéku. To znamena, Ze existuje zna¢ny pocet starsich lidi, ktefi maji mozné socialni zastoupeni

predsudkii ve vztahu k ALTER. V grafu 25 je i pfes mnohem nizsi pocet lidi mozné ve vztahu

k EGO zachytat vétsi odchylku ve vékovych skupinach od 18 do 20 let a 30 az 32 let, s vrcholem

mezi 24 a 26 lety.



Tabulka 25 - Vékova variace - Agora Preconceito

Typ Vékové rozdily
Alter 250
200
150
100
50 I
0 I I s . .
18a 2l1a 24a 27a 30a 33a 36a 39a 42a 45a 48a 51la 54a 57a 60a 63a Acima
20 23 26 29 32 35 38 41 44 47 50 53 56 59 62 65 de 65
Ego ;
6
5
4
3
2
: I 1
0
18a 21a 24a 27a 30a 33a 36a 39a 42a 45a 48a 5l1a 54a 57a 60a 63a Acima
20 23 26 29 32 35 38 41 44 47 50 53 56 59 62 65 de65
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Pokud jde o pohlavi, jak je vidét v grafu 26, existuje rovnovaha mezi muzi a Zenami ve

vztahu k ALTER. Tato rovnovaha je v§ak u konce, pokud jde o EGO, pole, které se predstavuje

velké vétsiné Zen.

Tabulka 26 - Sex -Agora Prejudice

Alter

Ego

B Masculino ™ Feminino

B Masculino ™ Feminino
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Ve vztahu k ALTER, pokud jde o zkuSenosti s AEdem, lze v grafu 27 poznamenat, ze
vétSina z nich nema s timto typem vyuky z4dné zkuSenosti. Mnozi, ktefi tvrdi, Ze jiz prosli
zkuSenostmi s vyukou pfes internet, vSak stale posiluji mozné socidlni zastoupeni predsudki
viaci THE, pokud jde o ALTER. Zkusenost s AEdem nezlepSuje image, o které se tato osoba

domniva, Ze ji ma ta druha.

Tabulka 27 - Zkusenosti s EAD - Agora Preconceito
Alter Ego

® 1. nenhuma; ® 1. nenhuma;

m 4. fiz cursos pe
Internet;

m 4. fiz cursos pela
Internet;

m 5. fiz cursos pe
Internet e com
material
impresso.

2. fiz telecurso

m 5. fiz cursos pela
Internet e com
material impresso.

2. fiz telecurso;

Pokud jde o metropolitni oblast (graf 28), zaznamenali jsme vyskyt mozného socidlniho
zastoupeni predsudk, silné vyraznych jak v EGO, tak v ALTER. Ve srovnani mezi timto a

vnitrozemim statu vidime v grafu 28 vyssi vyskyt toho prvni v metropolitni oblasti.

Tabulka 28 - Méstské geografické rozlozeni - Agora Preconceito

Typ Mésto

Alter 200

Itaguai
Pirai

Itaocara
Nova Friburgo

Rio das Flores
Miracema
Miguel Pereira
Natividade

S&do Pedro da Aldeia
Barra do Pirai
Bom Jesus do..

Sdo Francisco de..,

Trés Rios
Itaperuna

Rio Bonito
Volta Redonda
Sdo Fidélis
Angra dos Reis
Saquarema
Petropolis
Cantagalo
Belford Roxo
Duque de Caxias
Sdo Gongalo
Campo Grande
Nova Iguagu
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Ego 6
5
4
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2
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Tabulka 29 - Zemépisné rozloZeni regionti - Agora Preconceito
Alter Ego
H Interior M Regido Metropolitana M Interior M Regido Metropolitana

Pokud jde o hospodaiskou ucast ve vztahu k alter, existuje vétSina subjektl, které jsou
podporovany jejich rodinami a nepracuji po téch, kteti jsou hlavnimi poskytovateli svych
domovi. Pokud se evokace tykda EGO, existuje rovnovaha mezi tim, byt hlavnim

poskytovatelem a témi, ktefi nepracuji a dostavaji finan¢ni pomoc.



Tabulka 30 - Hospodaiska ucast - Agora Preconceito
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¥ 19
Typ Odpoved
Alter 600
500
400
300
200
- .
0
2. trabalho, mas 3. trabalho, sustento- 4. trabalho e 5. trabalho e sou 1. ndo trabalho,
recebo ajuda me; contribuo responsavel pelo recebo ajuda
financeira da familia; parcialmente parao  sustento da familia.  financeira da familia;
sustento da familia;
Ego 12
10
8
6
4
.
0
2. trabalho, mas 3. trabalho, 5. trabalho e sou 4. trabalho e 1. ndo trabalho,
recebo ajuda sustento-me; responsavel pelo contribuo recebo ajuda
financeira da sustento da familia. parcialmente parao  financeira da
familia; sustento da familia; familia;
4.2.3 Slabéa agora

Tabulku 31 lze povazovat za vyraznou mezeru mezi EGO a ALTER, pokud jde o

konstrukci agory souvisejici s terminem "slaby". Pomér je asi 78krat.

Tabulka 31 - EGO a ALTER Evokace - Slab4 Agora-Agora

Agora Lidé
Ego 6
Alter 570

V ALTER je mozné pozorovat v tabulce 32 vrchol mezi 21 a 23 lety ve vztahu k vyskytu

slova "slaby", s naslednym mirnym poklesem mezi 24 a 26 lety a obnovenim smérem nahoru z

27 na 29 let a 39 a 41 let. Zaznamenali jsme urcitou stabilitu v rozmezi mezi 18 a 20 lety a pak

mezi 30 a 38 lety. V tabulce 32, pokud jde o EGO, neni moZné ucinit prohlaseni kvili nizkému

poctu respondentl. Stale jsme pozorovali vrchol v rozmezi 39 az 41 let.
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Tabulka 32 - Vékova variace - Slaba Agora

Typ Veékové rozdily

Alter
60
50
40
30
: I I I
10
. 1 i}
> fC" m‘° 'ﬁ”
’l«b‘ ,,)0

[ |
) PN IR AR I & &
SR SN N R N NS R NSRRI SN LIPS
N v N SRR I AN A

N

Ego 2,5
2
1,5

1
0

15 18a 21a 24a 27a 30a 33a 36a 39a 42a 45a 48a
al7 20 23 26 29 32 35 38 41 44 47 50

Pokud jde o sex, jak je znazornéno nize v grafu 33, mozné socidlni zastoupeni "slabych"
je pro ALTER muzské. Tato vétSina je obracena k zenskému publiku, kdyz je tento pojem

vyvolan ve vztahu k EGO.
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Tabulka 33 - Sex - Slaba Agora

Alter

Ego

® Masculino ® Feminino

® Masculino ™ Feminino

Pokud jde o zkuSenosti s distancnim vzdélavanim, jak je vidét v tabulce 34, neexistuji

zadné vyznamné rozdily v evokaci slova "slaby". Agora tvofena EGO ma vsak vétsi pocet lidi,

kteti nikdy neméli zkuSenosti s timto typem vyuky, ve srovnani s ALTER.

Tabulka 34 - Zkusenosti s EAD - Slaba Agora

Alter

Ego

2% B 1. nenhuma;

M 4. fiz cursos pela
Internet;

m 5. fiz cursos pela
Internet e com
material impresso.

2. fiz telecurso;

0% = 1. nenhuma;

m 4. fiz cursos pela
Internet;

u 5. fiz cursos pela
Internet e com
material impresso.

2. fiz telecurso;

Distan¢ni vzd¢lavani je povazovano za slabé hlavné lidmi zijicimi v metropolitni

oblasti. Jak vidime v grafu 35, je mozné poznamenat, ze ALTER, velka vétSina lidi z mést Nova

Iguacu, Sdo Gongalo a Campo Grande si to mysli. Tento trend je patrnéjsi, kdyz sledujeme

vysledky tabulky 35), ukazujici nejnizsi evokaci terminu "slaby" ve vnitinich méstech.

Tabulka 35 - Méstské zemépisné rozlozeni - Slaba Agora

Typ

Meésto
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Alter 20
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Ego 35
3
2,5
2
1,5
1
0 T T T T !
Miracema Angra dos Reis Petrépolis Sdo Gongalo Nova lguagu
b4 b r ~ 4 . o 7
Tabulka 36 - Zemépisné rozlozeni regiont - Slaba Agora
Alter Ego
M Interior M Regido Metropolitana M Interior ™ Regido Metropolitana

Pokud jde o ekonomickou ucast, existuje vétSina respondentd z této agory, jejichz
zastoupeni ALTER na néj poukazuji jako na rodinné riziko nésledované situaci, kdy rodina
nepracuje a je podporovana. Ve vztahu k EGU vsak existuje souvislost mezi primarnim,
casteCnym poskytovatelem a obdrzenim finan¢ni pomoci od rodiny, jak je vidét v tabulce 37

nize:
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Tabulka 37 - Ekonomicka ucast - Slabd Agora

¥ 19
Typ Odpoved

Alter 200
180
160
140
120
100
80
60
40
0

2. trabalho, mas 3. trabalho, sustento- 4. trabalho e 1. ndo trabalho, 5. trabalho e sou

recebo ajuda me; contribuo recebo ajuda responsavel pelo

financeira da familia; parcialmente parao financeira da familia;  sustento da familia.
sustento da familia;
Ego 25
2
1,5
1
) I

0

3. trabalho, sustento- 2. trabalho, mas 5.trabalhoesou 4. trabalho e contribuo 1. ndo trabalho,

me; recebo ajuda financeira  responsavel pelo parcialmente para o recebo ajuda financeira
da familia; sustento da familia. sustento da familia; da familia;

4.2.4 Spatné agora

V pfipadé agory souvisejici s evokaci terminu "Spatny" jsme v tabulce 37 zpocatku

pozorovali obrovsky rozdil, pokud jde o rozdéleni mezi EGO a ALTER. V tomto piipadé

dosahuje asi 74krat.

Tabulka 37 - Ego a ALTER - Agora- Agora Ruim

Agora Lidé
Ego 17
Alter 1175

V tabulce 38 nize, pokud jde o ALTER, je také mozné pozorovat, ze se zda, ze mladez

buduje socialni zastoupeni druhého, pokud jde o distancni vzdélavani, Ze je to Spatny zplsob.

Vrchol této mozné reprezentace nastava v 18leté vékové skupin€ s poklesem ve starsi vékové
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skupingé. Kolem véku 35 let se evokace zvySuje a pak zlstava stabilni od 39 do 44 let. Pokud

jde o EGO, 1 pies nizky pocet respondentli jsme zaznamenali vrchol kolem 35 let.

Tabulka 38 -Vékova variace - Bad Agora

Typ Vékové rozdily
Alter 300
250
200
150
100
: 1]
0 I I I H = m _
15 18a 2l1a 24a 27a 30a 33a 36a 39a 42a 45a 48a 5la 54a 57a 60a 63a Acima
al7 20 23 26 29 32 35 38 41 44 47 50 53 56 59 62 65 de 65
Ego p
5
4
3
2
: ] i
18a 2l1a 24a 27a 30a 33a 36a 39a 42a 45a 48a 5la 54a 57a 60a 63a Acima
a17 20 23 26 29 32 35 38 41 44 47 50 53 56 59 62 65 de65

Pokud jde o sex, v grafu 39 je mozné si v§imnout zistatku v ALTER. Ale pokud jde o

EGO, publikum, které evokuje slovo "Spatné", je do zna¢né miry muzské, pficemz asi 65%

populace véii ve Spatnou kvalitu distan¢niho uceni.
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Tabulka 39 - Sex- Bad Agora

Alter

Ego

® Masculino ® Feminino

® Masculino ® Feminino

Pokud jde o zkuSenosti, v tabulce 40 nize vidime, ze jak v ALTER, tak v EGO je mozné

si v§imnout nedostatku zkuSenosti ve vztahu k distan¢nimu vzdélavani. V obou piipadech vice

nez polovina respondentl uvedla, ze nema zkuSenosti s distanénim vzdélavanim.

Tabulka 40 - Zkusenosti s EAD - Bad Agora

Alter

Ego

® 1.nenhuma;

m 4. fiz cursos pela
Internet;

m 5. fiz cursos pela
Internet e com
material impresso.

2. fiz telecurso;

® 1. nenhuma;

m 4. fiz cursos pela
Internet;

w 5. fiz cursos pela
Internet e com
material impresso.

2. fiz telecurso;

Pokud jde o geografické rozlozeni, ve méstech Nova Iguacu a Campo Grande se nachazi

vétSina lidi s moznym Spatnym socidlnim zastoupenim distan¢niho vzdélavani, jak vidime v

tabulce 41 nize. Pokud jde o regiony, tabulka 41 nize uvadi, Ze metropolitni oblast Rio de

Janeiro je mistem, kde se drtiva vétSina evokaci "Spatného" déje ve vztahu k ALTER. V EGO

vSak evokace tohoto terminu ptevladaji v interiéru.



Tabulka 41 - Méstské geografické rozlozeni - Bad Agora
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Typ Mésto
Alter 150
120
100
80
60
40
20
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Tabulka 42 - Regionalni zemépisné rozlozeni - Bad Agora
Alter Ego
M Interior ™ Regido Metropolitana M Interior ® Regido Metropolitana

Pokud jde o ekonomickou ucast, pro ALTER je vétSina lidi, ktefi nepracuji a jsou

podporovani svymi rodinami brzy poté, co si vSimnou prakticky remizy mezi témi, ktefi
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odpoveédéli, Ze jsou arrimo a ¢astecné prispivaji na ndklady domu. Ve vztahu k EGU se situace

meéni a tvoii prevazné ty, ktefi jsou hlavnimi poskytovateli, jak je vidét v tabulce 43 nize.

Tabulka 43 - Ekonomicka ucast - Bad Agora

Typ Odpoved
Alter 500
450
400
350
300
250
200
150
100

: W
0
2. trabalho, mas 3. trabalho, sustento- 5. trabalho e sou 4.trabalhoe 1. ndo trabalho,
recebo ajuda me; responsavel pelo contribuo recebo ajuda
financeira da familia; sustento da familia.  parcialmente parao financeira da familia;

sustento da familia;

Ego .

0 . l I I I

2. trabalho, mas 1. ndo trabalho, recebo 3. trabalho, sustento- 4. trabalho e contribuo 5. trabalho e sou
recebo ajuda financeira ajuda financeira da me; parcialmente para o responsavel pelo
da familia; familia; sustento da familia; sustento da familia.

w

N

=

4.2.5 Nedtvera Agory

Mozné socialni zastoupeni neduvéry ve vztahu k THE bylo prakticky omezeno na
zmeény evokaci, s velmi nizkou frekvenci zminek o EGO, jak je vidét v tabulce 44 niZe. Rozdil

mezi obéma evokacnimi poli byl 147krat vétsi v ALTER.
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Tabulka 44 -Evokace tykajici se EGO a ALTER - Agora- Agora Neduvéra

Agora Lidé
Ego 7
Alter 947

Pokud jde o rozdéleni véku, jak je vidét v grafu 45, je notoricky znamo, Ze starsi lidé ve
véku od 36 let do 41 let maji vétSi miru nedivéry — ALTER: doSlo k mirnému poklesu z 39 na
41 let, s narastem z 42 let véku. Tyto udaje nas vedou k nazoru, ze ¢im starsi je vefejnost, tim
vetsi je vnimani nedlivéry ve vztahu k THE v druhém (ALTER). Navzdory velmi nizkému

poctu evokaci EGO ptevlada ve vékové skupiné 42 az 44 let mozna socidlni reprezentace

nedivéry.
Tabulka 45 - Vékova variace - Agora Neduvéra
Typ Vékoveé rozdily
Alter 120
100
80
60
40
20 I
) = i1n. .
7;\’,\@’i”’»b'f’%”'a"%‘bu\v“v“c?%“’%b@@*é’b
I S SR AL S S L I A S I L
&
Ego 3,5

2,5

2
1,5
1
.
0

15 18a 2l1a 24a 27a 30a 33a 36a 39a 42a 45a 48a 5l1a 54a 57a 60a 63a Acima
al7 20 23 26 29 32 35 38 41 44 47 50 53 56 59 62 65 de65

Také si v§imame, jak je vidét v tabulce 46, Ze slovo "nediivéra" se objevuje spise v
muzskych myslich neZ v zenskych myslich, a to jak v ALTER, tak v EGO. Drtivou vétSinu

evokaci nedivery, ktera tvofi tuto agoru, tvofi muzsti respondenti.
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Tabulka 46 - Sex- Agora Neduvéra

Alter Ego

® Masculino ™ Feminino B Masculino  ® Feminino

Dalsim aspektem, ktery miizeme pozorovat v grafu 47 nize, je to, ze vétSina respondentti
(44%), pti vytvareni mozného zastoupeni ALTER ohledné nediivéry, nikdy neméla ptimy
kontakt s distanénim vzdélavanim. Tento pocet se zvySuje ve vztahu k EGO (72%). Je zajimavé
poznamenat, ze i kdyz jsme v EGO ziskali prohlaSeni od 14% respondentii, Ze se zucCastnili

kurzl ptes internet, véti, Ze jini — ALTER — udélali jeste vice.



Tabulka 47 - Zkusenosti s EAD - Agora Nedtvéra
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Alter

Ego

® 1.nenhuma;

m 4. fiz cursos pela
Internet;

w 5. fiz cursos pela
Internet e com

material impresso.

2. fiz telecurso;

® 1.nenhuma;

m 4. fiz cursos pela
Internet;

m 5. fiz cursos pela
Internet e com
material impresso.

Pokud jde o zemépisné rozlozeni evokace tohoto slova, metropolitni oblast je zdaleka

tou, ktera se nejvice domniva, ze ALTER ma "neduvéru", pficemz 65% respondent pfipisuje

toto vnimani, jak je vidét v tabulce 48 nize, . Evokace EGO je vyvazena, interiér a metropolitni

oblast se v regionech rovnomeérné déli, jak je vidét v tabulce 48 nize.

Tabulka 48 - Méstské zemépisné rozlozeni - Agora Neduvéra

Typ Mésto
Alter 140
120
100
80
60
40 M |
20 [ | I I I I
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Ego 2,5
2
2
15
1 1 1

1
0,5
0

B S3o Francisco de Itabapoana M Angra dos Reis M Belford Roxo Campo Grande

Tabulka 49 -Zemépisné rozlozeni regiont - Agora Nedaveéra
Alter Ego
B Interior ™ Regido Metropolitana B Interior ™ Regido Metropolitana

Pokud jde o ekonomickou tucast, existuje vétSina respondentll z této agory, jejichz

zastoupeni ALTER mu ud€luje byt hlavnim poskytovatelem domu, jak je vidét v tabulce 50

nize. Pokud se vyvolani tyka EGO, existuje rovnovdha mezi hlavnim poskytovatelem,

¢astecnym nebo nepracujicim a obdrzi finanéni pomoc.
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Tabulka 50 - Ekonomicka ucast - Agora Nedtvéra

2. trabalho, mas
recebo ajuda financeira
da familia;

3. trabalho, sustento-
me;

5. trabalho e sou
responsavel pelo
sustento da familia.

v 19
Typ Odpovéed
Alter 350
300
250
200
150
100
N
0
2. trabalho, mas 3. trabalho, sustento- 5. trabalho e sou 4. trabalho e 1. ndo trabalho,
recebo ajuda me; responsavel pelo contribuo recebo ajuda
financeira da familia; sustento da familia.  parcialmente parao financeira da familia;
sustento da familia;

Ego 25
2
1,5
1

) I
0

4. trabalho e contribuo

parcialmente para o recebo ajuda financeira

sustento da familia;

1. ndo trabalho,

da familia;

4.2.6 Komplikovana agora

Vyskyt evokaci souvisejicich s moZznymi socidlnimi reprezentacemi "komplikovanych",

je vidét, ze mensina evokuje tuto myslenku — EGO — ktera se nevyskytuje ve vztahu k té druhé,

alter. Asi desetkrat jsme zaznamenali rozdil mezi EGO a ALTER, z nichz vétSina piehlizela

presvédceni, ze ALTER povazuje "komplikované", jak je znazornéno v tabulce 51 nize.

Tabulka 51 - Ego a ALTER Evokace - Agora- Complicated Agora

Agora Lidé
Ego 56
Alter 618

Vékova variace lidi, ktefi prezentovali "komplikovanou" evokaci, je tvofena vétSinou

mlads$imi lidmi, a to jak v EGO, tak v ALTER, cozZ vytvéii vizudlni efekt sestupového zebiiku

od mladsiho po starsiho, jak je vidét v grafu 52 nize. Cim stari je osoba, tim méné je
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pravdépodobné, ze se slovo "komplikované" vyvola. V EGO je mozné si v§imnout pouze toho,

7e pocatecni vrchol pfes podzim po 23 letech.

Tabulka 52- Vékova variace - Komplikovana agora

Typ Vékové rozdily
Alter 140

120

100

60

40

. 141

. 11r1._ _ _

15 18a 2l1a 24a 27a 30a 33a 36a 39a 42a 45a 48a 5la 54a 57a 60a 63a Acima
al7 20 23 26 29 32 35 38 41 44 47 50 53 56 59 62 65 de65

Ego 20

12

10

8

6

: |I

2

] 111 R

15 18a 21a 24a 27a 30a 33a 36a 39a 42a 45a 48a 51a 54a 57a 60a 63a Acima
al7 20 23 26 29 32 35 38 41 44 47 50 53 56 59 62 65 de65

Slovo "komplikované” s ohledem na sex, jak v ALTER, tak EGO, je evokovano

vétSinou Zenami, jak je znazornéno v grafu 53 nize.
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Tabulka 53- Sex - Komplikovana Agora
Alter Ego

® Masculino ® Feminino B Masculino ® Feminino

Pokud jde o zkuSenosti, evokace slova, a to jak ve vztahu k tomu, co si EGO mysli o
ALTER, tak o EGU samotném, naznaCuje nedostatek. Tento nedostatek zkuSenosti s
distanénim vzdelavanim by vysvétloval, jak je vidét v tabulce 54 nize, vétsi vahu pfipisuje

myslence "komplikované", kterou ego ze sebe déla.

Tabulka 54 - Zkusenosti s komplikovanou EAD-Agorou
Alter Ego

® 1. nenhuma; 3% ® 1. nenhuma;

m 4. fiz cursos pela
Internet;

m 5. fiz cursos pela
Internet e com
material impresso.

2. fiz telecurso;

m 4. fiz cursos pela
Internet;

m 5. fiz cursos pela
Internet e com
material impresso.

2. fiz telecurso;

Pokud jde o ALTER, vSimli jsme si, Ze velka vétSina respondentti z metropolitni oblasti
— sloZena ptfevazné z Campo Grande, Nova Iguacu a Sdo Gongalo — véfi, Ze "komplikovany"
EAD je, jak je vidét v tabulce 55 niZe. MySlenka EGO v této situaci je obracena, protoZe vétSina

se domnivaji, ze slovo "komplikované" pochazi z vnitrozemi statu Rio de Janeiro, zejména mést
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Resende, ktera se nachazeji na jihu Ria de Janeira, a Macaé na severu Ria de Janeira (tabulka

55 nize).

Tabulka 55 - Geografické rozlozeni obci - Complicated Agora

v
Typ Meésto
Alter 70
60
50
40
30
20
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Tabulka 56 - Geografické rozlozeni regiont - Complicated Agora

Alter Ego

B Interior ™ Regido Metropolitana M Interior ™ Regido Metropolitana
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Pokud jde o ekonomickou ucast, v této agote (tabulka 57 niZe), kde jsou vybudovana
prohlaSeni o zdvislosti na finanéni pomoci od jejich rodin, je také vétSina respondentti. To je
jak mySlenka, kterou ¢lovék udélal ze sebe - EGO - a toho, ktery uéinil ve vztahu k ostatnim -
ALTER.

Tabulka 57 - Ekonomicka uc¢ast - Komplikovana Agora

Alter 250
200
150
100
i .
0 -
2. trabalho, mas 3. trabalho, sustento- 5. trabalho e sou 4.trabalhoe 1. ndo trabalho,
recebo ajuda me; responsavel pelo contribuo recebo ajuda
financeira da familia; sustento da familia.  parcialmente parao financeira da familia;
sustento da familia;
Ego 30
25
20
15
10
. N ]
0
2. trabalho, mas 3. trabalho, 5. trabalho e sou 4. trabalho e 1. ndo trabalho,
recebo ajuda sustento-me; responsavel pelo contribuo recebo ajuda
financeira da sustento da familia. parcialmente parao  financeira da
familia; sustento da familia; familia;

4.2.7 Pochybnosti o agote

Ve vztahu k evokacim, které vedly k zmince o slové "pochybnost", jsme nasli rozpor
mezi EGO a ALTER, jak se jiz dfive stalo v jinych agorach. V tomto piipad¢ (tabulka 58 nize),

s rozdilem vétsim nez 13krat.

Tabulka 58 - EGO a ALTER - Agora - Agora Davida
Agora Lidé
Ego 45
Alter 610
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Zda se, ze vékova odchylka tykajici se zmény naznacuje socidlni reprezentaci
"pochybnosti", které pretrvavaji neustale, od 21 let a konci ve v€ku 41 let, s malym poklesem
v rozmezi 24 az 26 let. Jak je znazornéno (graf 59 nize), ve vztahu k EGO existuji akutni vrcholy
v rozmezi od 18 do 20, 30 az 32 let a 36 az 38 let.

Tabulka 59-V¢kova variace - Agora Duvida

Typ Veékové rozdily
Alter 20

o |||“‘|‘|||II.I-

18a 2l1a 24a 27a 30a 33a 36a 39a 42a 45a 48a 5l1a 54a 57a 60a 63a Acima
a17 20 23 26 29 32 35 38 41 44 47 50 53 56 59 62 65 de65

18a 2l1a 24a 27a 30a 33a 36a 39a 42a 45a 48a 5l1a 54a 57a 60a 63a Acima
al7 20 23 26 29 32 35 38 41 44 47 50 53 56 59 62 65 de65
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Pokud jde o sex, zda se, ze oznaceni "pochybnosti" v disledku vyvolani tohoto slova je
vice spojeno s muzskymi respondenty jak v ALTER, tak v EGU. Respondenti se vSak ptipisuji
spiSe sami sob¢ - EGO - moznosti pochybnosti o EZD, nez aby se zménily, jak je vidét v tabulce

60 nize.
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Tabulka 60-Sex — Agora Doubt

Alter Ego

B Masculino ™ Feminino

B Masculino M Feminino

Pokud jde o zkuSenost, vice nez 70% respondentll, kteti vyvolali slovo "pochybnosti",

uvedlo, ze zadné nemaji. V pfipad¢ reprezentace, kterou stavi o ostatnich, alter dosahuje

vyrazné nizsi irovné 46%, jak je vidét v tabulce 61 nize.

Tabulka 61 - ZkuSenosti s EAD - Agora Duvida
Alter

Ego

® 1. nenhuma;

1% 2% ® 1. nenhuma;
m 4. fiz cursos pela

Internet; :
m 4. fiz cursos pela

Internet;
m 5. fiz cursos pela

Internet e com .
L m 5. fiz cursos pela
material impresso.
Internet e com

2. fiz telecurso; material impresso.

2. fiz telecurso;

V souvislosti s tim, co si EGO mysli o ALTER, jsme stejné jako v pfedchozim ptipadé
zjistili, ze vétSina z nich pochazi z metropolitni oblasti —Nova Iguacu ptedstavujici vrchol
"pochybnosti" (graf 62 nize). V ptipad¢ pocitu, ze ego s nim zaziva ve vztahu k tomu, co miize
pfinést EAD, je vétSina, kterd vyvolala "pochybnosti”, z vnitrozemi statu Rio de Janeiro

(tabulka 62 nize).

Tabulka 62 - Méstské zemépisné rozlozeni - Agora Davida
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Typ Mésto
Alter 80
70
60
50
40
30
20
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Tabulka 63 - Zemé&pisné rozlozeni regionti - Agora Duvida
Alter Ego
M Interior ® Regido Metropolitana M Interior ® Regido Metropolitana

Pro EGO je vétsina publika EAD — ALTER - ktera evokuje slovo "pochybnost"

zodpovedna za podporu své rodiny, zcela nebo z¢asti, nebo dokonce mensi skupiny lidi, ktefi

by finanéni pomoc ziskali (tabulka 64 nize). Kdyz se EGO zobrazuje, evokace se méni hlavné

u lidi, ktefi ¢aste¢né ptispivaji na podporu rodiny nebo nepracuji a dostavaji pomoc.
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Tabulka 64 - Ekonomicka ucast - Agora Davida

Alter 250
200
150
100
i . l
0
2. trabalho, mas 3. trabalho, sustento- 5. trabalho e sou 4.trabalhoe 1. ndo trabalho,
recebo ajuda me; responsavel pelo contribuo recebo ajuda
financeira da familia; sustento da familia.  parcialmente parao financeira da familia;
sustento da familia;
Ego 16
14
12
10
8
6
4
2 .
0
2. trabalho, mas 3. trabalho, 5. trabalho e sou 4. trabalhoe 1. ndo trabalho,
recebo ajuda sustento-me; responsavel pelo contribuo recebo ajuda
financeira da familia; sustento da familia. parcialmente para o financeira da familia;
sustento da familia;

4.2.8 Nevédomost Agory

Evokace slova "nevédomost" piipisoval EGO predev§im ALTER, stejné jako v

predchozich ptipadech (tabulka 65 nize). Na druhou stranu ty, které si EGO vyvolalo, témét

neexistuji, coz prineslo nerovnovéahu asi 160krat vice ve vztahu k moznym prohlaSenim, ktera

EGO d¢la z ALTER.

Tabulka 65 - Ego a ALTER - Agora - Agora Ignorance

Agora Lidé
Ego 4
Alter 594

Pokud jde o rozdily mezi riznymi v€kovymi skupinami, stoji za to predevsim poukazat

na to, ze evokace, které EGO ucinilo o ALTER, jak je uvedeno v tabulce 66 nize, se postupné
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zvySuji od niz8ich vékovych kategorii a dosahuji vrcholu v rozmezi 36 az 38 let a klesaji

pozdéji. V pripadé ctyt singli EGO patfili k t€ém nejmensim a star§im.

Tabulka 66 - Vékova variace - Agora Ignorance

Typ Vékové rozdily
Alter %

80
70
60

0 |I||||‘|||IIII m B

18a 2la 24a 27a 30a 33a 36a 39a 42a 45a 48a 51a 54a 57a 60a 63a Acima
a17 20 23 26 29 32 35 38 41 44 47 50 53 56 59 62 65 de65

5

o

4

o

3

o

2

o

1

o

Ego 12

1
0,8
0,6
0,4
0,2

0

18a 21a 24a 27a 30a 33a 36a 39a 42a 45a 48a 51a 54a 57a 60a 63a Acima
a17 20 23 26 29 32 35 38 41 44 47 50 53 56 59 62 65 de65

Také si v§imame, jak je vidét v tabulce 67 nize, Ze muzské pohlavi do znaéné miry
ptevlada v ALTER ve vztahu k evokaci slova "nezndmy" u 64% lidi. Ve vztahu k EGO existuje

rovnovaha, opét zvyraznéte velmi nizky pocet lidi.

Tabulka 67 - Sex- Agora Ignorance
Alter Ego
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B Masculino ®Feminino

B Masculino M Feminino

Pokud jde o piedchozi zkuSenosti s distancnim vzdélavanim, v ALTER jsme si v8imli,

ze existuje rovnovaha mezi témi, kteti ji nikdy nevyuzili, a t€mi, ktefi se uchyli k n¢jakému

kurzu pies internet, jak je uvedeno v tabulce 68 nize, pokud jde o evokace slova "nezndmy".

Kromé téchto skupin jsme oslovili 73% lidi s n¢jakymi zkuSenostmi v DS. Ptipady tykajici se

EGO jsou z jeho mnozZstvi irelevantni.

Tabulka 68 - Zkusenosti s EAD - Neznama Agora

Alter

Ego

2%

= 1. nenhuma;

m 4. fiz cursos pela
Internet;

w 5. fiz cursos pela
Internet e com
material impresso.

2. fiz telecurso;

0%
0%

® 1. nenhuma;

m 4. fiz cursos pela
Internet;

w 5. fiz cursos pela
Internet e com material
impresso.

2. fiz telecurso;

Mezi témi, ktefi zminili termin naznacujici, Ze lidé neznaji THE, je v tabulce 69

uvedeno, Ze pokud jde o ALTER, lidé spojeni s timto moznym socidlnim zastoupenim jsou

rozdéleni po celém staté, s koncentraci v metropolitni oblasti. V tomto ptipad¢ zdiraziujeme

Campo Grande a Nova Iguacu. Stejné jako v predchozi polozZce je evokace slova "neznamy" ze

strany EGO prakticky nulova a matematické rozloZeni interiéru/metropolitni oblasti z hlediska

EGO a ALTER by nem¢lo byt chytano kvili posmésnému poctu respondentti v EGO (tabulka

69 nize).
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Tabulka 69 - Mé&stské zemépisné rozlozeni - Agora Neznama

Typ

Meésto

Alter

Rio das Flores

Sdo Pedro da Aldeia

Itaguai ™=

Itaocara
Barra do Pirai

Miracema
Bom Jesus do...

Cantagalo =

Rio Bonito ™
Miguel Pereira =

Sdo Francisco de...
Natividade

Nova Friburgo =

Trés Rios ==

Pirai m—

Magé mmm

Angra dos Reis mm

Niterdi m—
Rocinha  mee—

Resende mmm—
Sdo Gongalo  me—
Duque de Caxias me—

Paracambi

S3o0 Fidélis mm
Petrépolis
Macaé m——

Iltaperuna ==
Volta Redonda ==

Nova Iguagu e———

Belford Roxo mee—

Saquarema ==

Campo Grande ———

Ego

12

0,8

0,6

0,4

0,2

0

Paracambi Cantagalo

Nova Iguagu Sdo Gongalo

Tabulka 70 - Zemépisné rozloZeni regionti - Agora Unknown

Alter

Ego

M Interior

m Regidao Metropolitana

M Interior ® Regido Metropolitana

Pokud jde o evokace slova "neznam

yv" souvisejici s myslenkou, kterou EGO déla z

druhého — ALTER — ve vztahu k ekonomické ucasti, upozoriiujeme, Ze existuje distribuce, kde

je vétsina zcela nebo Castecné zodpoveédna za podporu své rodiny. NiZe uvedena tabulka 71 je
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také vidét od zna¢ného poctu lidi, ktefi vyvolali "neznamé, alter, kteti bud’ pracuji pro své

vlastni Zivobyti, nebo préci.

Tabulka 71 - Ekonomicka ucast - Nezndméa Agora

Alter 250

200

150

100

i . I
0
2. trabalho, mas 3. trabalho, 5. trabalho e sou 4. trabalho e 1. ndo trabalho,
recebo ajuda sustento-me; responsavel pelo contribuo recebo ajuda
financeira da familia; sustento da familia. parcialmente para o financeira da familia;
sustento da familia;

Ego 12
1

0,8

0,6

0,4

0,2

0

2. trabalho, mas 3. trabalho, sustento- 5.trabalho esou 4. trabalho e contribuo 1. ndo trabalho,
recebo ajuda financeira me; responsavel pelo parcialmente para o recebo ajuda financeira
da familia; sustento da familia. sustento da familia; da familia;

4.2.9 Lenost Agory

Evokace souvisejici jak s EGO, tak s ALTER byly provedeny se slovem "lenost", coz
naznacuje mozné negativni socialni zastoupeni tykajici se THE. Jak je vidét v tabulce 72, nize

jsou zminky o EGO 85krat nizsi nez ty, které jsou evokovany pro ALTER.
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Tabulka 72 - Ego a ALTER Evokace - Agora- Agora Lenost

Agora Lidé
Ego 22
Alter 1909

Ve vztahu k riznym vékovym skupindm vidime (tabulka 74 nize), ze existuje urcitd
stabilita v evokaci terminu ve vztahu k ALTER u mladeze, od 18 do 29 let. Od tohoto véku
bylo vyvolano slovo "lenost". V EGO, identifikujici vrchol u mladeze, od 18 do 20 let a od 30
do 32 let, evokace ziistavaji relativné stabilni v riznych vékovych skupindch s vyjimkou

vrcholu ve véku 36 az 38 let.

Tabulka 74 - Vékova variace - Agora Preguica

Typ Vékové rozdily

A|tel‘ 300

250

200

150

| ‘ll

0 IIIII___

15 18a Zla 24a 27a 30a 333 36a 39a 42a 45a 48a 51a 54a 57a 60a 63a Acima
al7 59 62 65 de65

w

o
o

w
o

Ego 45

15
0

18a 21a 24a 27a 30a 333 36a 39a 423 45a 48a 5la 54a 57a 60a 63a Acima
a17 20 23 26 29 32 47 53 56 59 62 65 deé65

N

-

Pokud jde o sex, kupodivu jsme pozorovali inverzi ve vztahu k evokacim slova "lenost"
v EGO a ALTER (tabulka 75 nize). VSimli jsme si vétSiny zen bez ALTER, pfi¢emz tato situace
se stala ve vztahu k EGO.
Tabulka 75 - Sex - Agora Preguica
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Alter

Ego

® Masculino ® Feminino

® Masculino ™ Feminino

V tabulce 76 nize jsme si vSimli, Ze jak v EGO, tak v ALTER nema vétsina lidi, ktefi
vyvolali slovo "lenost", zddné zkuSenosti s distanénim vzdélavanim. 51% evokaci "lenosti" o
ALTER souvisi s jinou, kterd nema zadné zkuSenosti, a vyrazné vzrostla na 75%, kdyz EGO

najde svou vlastni zkuSenost.

Tabulka 76 - ZkuSenosti s EAD - Lenost
Alter Ego

B 1. nenhuma;

3%

= 1. nenhuma;

= 4. fiz cursos pela

Internet;
= 4. fiz cursos pela

Internet;
= 5. fiz cursos pela
Internet e com

material impresso. = 5. fiz cursos pela

Internet e com
material impresso.

2. fiz telecurso;

Ve vztahu k méstim je mozné si v§imnout, Ze evokace "lenosti" EGA se odchylily od
lokalit pfevdzné z predmésti Ria de Janeira, zatimco v ALTER se vétSina evokaci misi vice ¢i
méné homogennimi lokalitami hlavniho mésta, dal§imi obcemi metropolitniho regionu a
vnitrozemim (graf 77 nize). Obec Nova iguagu predstavuje nejvyssi pocet evokaci
naznacujicich socialni reprezentaci "lenosti" zahrnujici THE, pro ALTER. V obou ptipadech
(EGO a ALTER) mame podle grafu 77 niZze ve srovnani s interiérem pievahu evokaci

souvisejicich s metropolitni oblasti.




145

ica

Agora Pregui

r

zeni -

é rozlo

r

¢ zemeépisn:

Tabulka 77 - Mé&stsk

n3eng| enoN
apueJs odwe)
o|e5uoo oes

n5eng| enoN
apuesy odwe)
oxoy pJoj|eg

I
I
I
s OXOY PJOJ|2g ojeduop oes
s SEIXED 3P 3NbNQ apuasay
e RYUIDOY seixed) ap anbng
m—— |0J31IN ELEEL
mmm DPOE[N 10491IN
m—— qUEORIRY s1ay sop essuy
s OPUSSIY Iquedeled
mm 93eN eyuioy
mmm S19Y SOp e4Suy eunJadey|
— el Jeuid
== |ENSEY| | epuopay ejoA
== OjeSelue) | 98en
m mm EBUnJ3dey e — sijodoulad
O == Sijodouiad | ojeSejue)
= == 03.nqli4 BAON | sl9pId OBS
mm BpUOP3Y B OA | sory sl
== ewsalenbeg mmmm  08inqL4 BAON
m oliuog oly | Jedid op edleg
m SOIY S| “*3p 09spuRIH OBS
= SI|9p!d OES | Jengey
m Jelid op eileg | ewaJlenbes
= BI3P|V ep 0Jpad OBS +op snsaf wog
w"'9p 0dsduelS OBS s PWSDRIIN
» eiedoe)| | oluog ory
® BWadeIN | eJedoey)
¥'"Op sNsaf wog | eJ12424 [2NSIN
1 BJIDJd [9NSIN H eISP|Y Bp 04pad Oes
| saJ0|4 sep oly | sa10]4 sep oly
| apepianeN | spepiAieN
SRER8R° amg~MaTge
Q- p -
| L S
< L




Tabulka 78 -Zemépisné rozlozeni regionu - Agora Preguica
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Alter

Ego

m Interior

= Regido Metropolitana

m Interior = Regido Metropolitana

Pokud jde o ekonomickou tcast, vétSina respondentli této agory v alter i egu tik4, Ze je

vétsinou rodinnym rizikem, jak je vidét v tabulce 79 nize.

Tabulka 79 - Hospodaiska ucast - Agora Preguica

da familia;

sustento da familia. sustento da familia;

v 19
Typ Odpoved

Alter 200

600

500

400

300

200

0

2. trabalho, mas 3. trabalho, sustento- 5. trabalho e sou 4.trabalho e 1. ndo trabalho,
recebo ajuda me; responsavel pelo contribuo recebo ajuda
financeira da familia; sustento da familia.  parcialmente parao financeira da familia;
sustento da familia;
Ego s
7
6
5
4
3
2
1
0
2. trabalho, mas 3. trabalho, sustento- 5.trabalhoesou  4.trabalho e contribuo 1. n3o trabalho, recebo
recebo ajuda financeira me; responsavel pelo parcialmente para o ajuda financeira da

familia;
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4.2.12 Agory pochybnych slov

Z prvnich 100 nejvice evokovanych slov naznacujicich socidlni reprezentace o THE
mohou nékteré vést k negativnim i pozitivnim interpretacim ze strany vyzkumnych pracovniki.
Jinymi slovy, odkazuji na socialni praktiky souvisejici se zdravym rozumem, maji pochybny,
nejednoznacny charakter. Pfi studiu udélosti a jejich okolnosti bychom si mohli v§imnout, ze
tyto evokace nevyvolaji vyznamné rozdily mezi EGO a ALTER, na rozdil od téch ptedchozich,
kde je oblast toho, co si mysli, ze si druhy mysli (ALTER), negativnéj$i nez to, co se mysli o
sob¢ (EGO).

V nasledujicich pododdilich prezentujeme tyto agory, o které si myslime, ze jsou

nejednoznacné.

4.2.12.1 Obtizné agora

Prvni agora postavena z evokaci slova "obtizné" nam pfipadala jako pochybna

reprezentace. Tato nejednoznacnost se promita do nasledujicich pfipadii. Na jedné stran€ muze

vvvvvv

mon N 24

—"vazngjsi", "ndrocngjsi" nez osobni zplsob). Na druhou stranu skutecnost, ze THE je obtizna,
muze naznacovat, Ze néco nemusi byt nutné negativni, protoze evokace mohou jit smérem k
reprezentaci, podle které by kvalitni univerzita neméla byt snadno uzaviena. To znamena, ze
skutecnost, Ze je to "obtizné", se miize ukazat jako pozitivni. Toto slovo — 1 kdyZ relativné méné
nez evokace, které postavily agory predchozich sekci — méd v EGO mensi pocet evokaci, asi

5,8krat méné nez v ALTER, jak vidime v tabulce 80 nize.

Tabulka 80 - EGO a ALTER Evocations - Agora- Agora Dificil
Agora Lidé
Ego 435
Alter 2553

Ve vztahu k evokaci "obtizného" ma toto mozné socialni zastoupeni — aniz by védélo,
zda pozitivnéjsi nebo negativnéjsi — vrchol zmince ve vékové skupiné od 18 do 20 let, postupné
klesajici podle star§iho veku lidi (graf 81 nize). Tuto charakteristiku, ktera se odrazi jak v EGO,

tak v ALTER, Ize kvuli ur¢ité podobnosti pozorovat v obou grafickych reprezentacich evokaci.
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Tabulka 81 -Vékova variace - Obtizna Agora

Typ Veékové rozdily
Alter 250

400

350

300

250

20

1

10!

s 1

. s _ _

15 18a 2la 24a 27a 30a 33a 36a 39a 42a 45a 48a 5la 54a 57a 60a 63a Acima
al7 20 23 26 29 32 35 38 41 44 47 50 53 56 59 62 65 de65

%
o O o o

Ego 80

50

40

30

20

10 I

0 I [ | I n -

18a 2l1a 24a 27a 30a 33a 36a 39a 42a 45a 48a 5la 54a 57a 60a 63a Acima
al7 20 23 26 29 32 35 38 41 44 47 50 53 56 59 62 65 de 65

Zajimavé je, Zze s ohledem na tuto evokaci jsme pozorovali podobnost mezi EGO a
ALTER ve vztahu k sexu (graf 82 niZe). V obou moznych reprezentacich obtiznosti (ve vztahu
k tomu, co si o vas mysli EGO a co si myslite o ALTER), evokace jsou vétSinou provedeny

Zzenami, s asi 60%.



Tabulka 82 - Sex - Tvrda agora
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Alter

Ego

= Masculino

= Masculino

= Feminino

= Feminino

Pokud jde o evokace "obtizné", najdeme variaci podobnou t¢ agorové "lenosti", o které

jsme diskutovali bezprosttedné pied tim ve vztahu ke zkuSenosti s ED. Mozna vyjadieni EGA

tykajici se obtiznosti s EAD jsou vétsi nez v ALTER. V tomto ptipadé (tabulka 83 nize) o tom,

ze neexistuji zadné zkusenosti s distanénim vzdélavanim.

Tabulka 83 - Zkusenosti s EAD - Obtizna Agora

Alter

Ego

= 1. nenhuma;

3%

m 4. fiz cursos pela
Internet;

= 5. fiz cursos pela
Internet e com
material impresso.

2. fiz telecurso;

= 1. nenhuma;

= 4. fiz cursos pela
Internet;

= 5. fiz cursos pela
Internet e com
material impresso.

2. fiz telecurso;

Pokud jde o zemépisné rozloZeni evokaci slova "obtizné", je mozné si v§imnout jak v

EGO, tak v ALTER pfevahy obci metropolitni oblasti statu Rio de Janeiro (viz tabulka 84 niZe).

V EGO se mezi témito obcemi objevuje také Angra dos Reis (jizné od statu) a Macaé (severné

od statu) mimo tuto oblast. V evokacich "obtizného" ve vztahu k ALTER se objevuje mésto
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Tabulka 85 -Zemépisné rozlozeni regionti - Obtizna Agora
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Alter Ego

m Interior

= Regido Metropolitana ® [nterior  ® Regido Metropolitana

Pokud jde o ekonomickou ti€ast v rodinég, ktera souvisi s evokaci "obtizného" s ohledem

na to, co si EGO mysli o sob¢ a co si mysli o ALTER, zjistili jsme, ze v obou z nich nepracuji

a dostavaji finan¢ni pomoc, jak je vidét v tabulce 86 nize. Mezi EGO a ALTER panuje

podobnost.

Tabulka 86 - Ekonomicka ucast - Obtizna agora

Alter

1000
900
800
700
600
500
400
300
200
100

4.trabalho e
contribuo
parcialmente para o
sustento da familia;

5. trabalho e sou
responsavel pelo
sustento da familia.

2. trabalho, mas 3. trabalho, sustento-
recebo ajuda me;
financeira da familia;

1. ndo trabalho,
recebo ajuda
financeira da familia;

Ego

200
180
160
140
120
100
80
60
40
20

4. trabalhoe
contribuo
parcialmente para o
sustento da familia;

2. trabalho, mas 3. trabalho, sustento-
recebo ajuda me;
financeira da familia;

5. trabalho e sou
responsavel pelo
sustento da familia.

1. ndo trabalho,
recebo ajuda
financeira da familia;
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4.2.12.2 Nyni obtiZnost

V souvislosti s piedchozi evokaci ("obtizna") méa slovo "obtiznost" pochybny vyznam
souvisejici se stejnymi otdzkami polozenymi v bod¢ 4.2.12.2. V tomto smyslu nebudeme
rozvadét nad ramec toho, co bylo v ném vysvétleno ve vztahu k moznym polaritim
naznacujicim pozitivni a negativni strany, protoze jsou podobné. Piesto stoji za zminku, Ze
obecné vysledky nejsou piilis blizké. Pokud jde o EGO, slovo "obtiznost" bylo zminéno tfikrat

vice nez u ALTER, jak je uvedeno v tabulce 87 nize.

Tabulka 88 - Ego a ALTER - Agora- Agora ObtiZnost

Agora Lidé
Ego 973
Alter 3417

Variaci vékovych skupin, jak vidime v tabulce 89 nize, evokace slova "obtiznost"
souvisi jak v EGO, tak u mladych lidi. Od 18 do 20 let se pocet evokaci s pfi starnutim lidi

postupné snizuje.

Tabulka 89 -V¢kova variace - Agora Obtiznost

Typ Vékové rozdily
Alter 600

500

400

) ‘|||||IIII||I.

183 21a 24a 27a 30a 33a 363 39a 42a 45a 48a 51a 54a 57a 60a 63a Acima
a17 59 62 65 de65

30

o

2

o
o

1

o
o
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Eg 0 1400
1200
1000

80

o

60

o

40

o

20

o

0

18a 2la 24a 27a 30a 33a 36a 39a 42a 45a 48a 5la 54a 57a 60a 63a Acima
a17 20 23 26 29 32 35 38 41 44 47 50 53 56 59 62 65 de65

Jak se stalo ve vétsiné agor, které jsme dosud studovali, pokud jde o evokaci slova

"obtiznost", jak je zndzorn€no v tabulce 90 nize, existuje prevalence zen. Tato prevalence je

zpusobena jak projevy EGO, tak reprezentacemi, které ma z jinych, ALTER.

Tabulka 90 -Sex- Agora Obtiznost

Alter Ego

= Masculino

= Feminino

= Feminino = Masculino

Ve vztahu ke zkuSenostem v DISTANCE lidi, ktefi vyvolali slovo "obtiZznost", jak jsme

overili v tabulce 91 nize, absolutni vétSina nemd zadné zkuSenosti s zplsoby distan¢niho

vzdélavani. Tato charakteristika se vyskytuje jak s ohledem na ego evokace, tak s tim, ze déla

ostatni, ALTER.
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Tabulka 91 - Zkusenosti s AEdem - Agora Dificuldade
Alter Ego

= 1. nenhuma; = 1. nenhuma;

m 4. fiz cursos pela
Internet;

= 4. fiz cursos pela
Internet;

= 5. fiz cursos pela
Internet e com
material impresso.

= 5. fiz cursos pela
Internet e com
material impresso.

2. fiz telecurso; 2. fiz telecurso;

Pokud jde o mésta, kde ziji lidé, kteti vyvolali slovo "obtiznost", I1ze si v§imnou jasné
prevahy obci v metropolitni oblasti jak v EGO, tak v ALTER. Kromé toho, jak je zndzornéno

v tabulce 92 niZe, vynika Resende, mésto v zapadni oblasti statu, a Macao v severni oblasti.

Tabulka 92 - Méstské zemépisné rozlozeni - Agora Dificuldade

Typ Meésto
Alter 400
350
300
250
200
150
100
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Tabulka 93 -Regionalni zemépisné rozlozeni - Agora Obtiznost

Alter Ego

® Interior = Regido Metropolitana ® [nterior = Regido Metropolitana

Pokud jde o ekonomickou ucast v roding, je pozorovano, Ze lidé, ktefi evokuji slovo
"obtiznost", vétSinou (tabulka 94 nize), nefunguji a jsou podporovani rodinou. Toto zjiSténi se
tyka jak EGO, tak ALTER, s diirazem na zna¢ny pocet ptipadu lidi, kteti pracuji ¢astecné nebo

uplné.



Tabulka 94 - Ekonomicka ucast - Agora Dificuldade

Alter

1200

1000

800

600

400

200

0

2. trabalho, mas 3. trabalho, sustento- 5. trabalho e sou 4. trabalho e 1. ndo trabalho,
recebo ajuda me; responsavel pelo contribuo recebo ajuda
financeira da familia; sustento da familia.  parcialmente parao financeira da familia;

sustento da familia;

Ego

3000

2500

2000

1500

1000

500

2. trabalho, mas 3. trabalho, sustento- 5. trabalho e sou 4. trabalho e 1. n3o trabalho,
recebo ajuda me; responsavel pelo contribuo recebo ajuda
financeira da familia; sustento da familia.  parcialmente parao financeira da familia;

sustento da familia;

4.2.12.3 Zatizeni Agora
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Mozné socialni zastoupeni vyplyvajici z evokace slova "lehkost" povazujeme také za

pochybné slovo, protoze je mozné na néj postupovat podobné jako na slova "obtizné" a

"obtizné". Na jedné strané, ze THE je jednodussi nez osobni vzdélavaci systém v negativnim

smyslu (mé nizsi hodnotu, je to blbost, je snadné slozit zkousky). Na druhé stran¢ to lze chapat

jako systém, ktery usnadiiuje kazdodenni Zivot lidi, nastroj, ktery rozsifuje prilezitosti.

V evokaci slova "lehkost" (tabulka 95 nize) je velka rovnovaha a pocet zmini, a to jak s

ohledem na to, jak ego uvazuje o THE, tak i na to, co si myslite o tom, co si mysli ALTER.
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Tabulka 95 - Ego a ALTER Evocations - Agora- Agora Facilidade
Agora Lidé
Ego 8551
Alter 8918

Jak bylo pozorovano v ptedchozich agorach, "snadnost" ukazuje prevalenci evokaci u
mladsich lidi ve srovnani se star§imi lidmi v EGO i ALTER (tabulka 96 nize). Mladi lidé ve

veéku od 18 do 26 let maji ptevahu, pfi¢emz s ptitdrnou poklesem vyskytu.

Tabulka 96 -Vékova variace - Zafizeni Agora

Typ Vékove rozdily
Alter 1400

1200

1000

80
60!
40!
o II
) .. _ _

18a 2l1a 24a 27a 30a 33a 36a 39a 42a 45a 48a 51a 54a 57a 60a 63a Acima
a17 20 23 26 29 32 35 38 41 44 47 50 53 56 59 62 65 de65

o

o

o

o

Ego 1400
1200

1000

800

60!

40

. |11

A | 11 .. _ _

15 18a 21a 24a 27a 30a 33a 36a 39a 42a 45a 48a 51la 54a 57a 60a 63a Acima
al7 20 23 26 29 32 35 38 41 44 47 50 53 56 59 62 65 de65

o

o

o

Pokud jde o sex, existuje téméf rovnovaha mezi evokacemi "lehkosti", s vétsi tendenci
k tém, které vyrobily zeny (graf 97 nize). V tomto piipad¢ je prevalence o néco nizsi v EGO
nez v ALTER, pti¢emz evokace "snadné" dosahuji 54% v EGO a 58% v ALTER.

Tabulka 97 - Zafizeni Sex- Agora
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Alter Ego

® Masculino = Feminino ® Masculino = Feminino

Pokud jde o zkuSenosti s EDS, evokace "lehkosti" naznacuji (tabulka 98 nize) vétSinu
zmini jak o EGO, tak o ALTER. V obou ptipadech vétsina z nich za¢ina nedostatkem kontaktu

s timto typem vyuky. Existuje vSak ostfejsi rozdil ve vztahu k evokacim EGO.

Tabulka 98 - Zkusenosti s EAD - Agora Facilidade
Alter Ego

= 1. nenhuma;

= 1. nenhuma;

= 4. fiz cursos

= 4. fiz cursos pela pela Internet;

Internet;

= 5. fiz cursos
pela Internet e
com material
impresso.
2. fiz telecurso;

= 5. fiz cursos pela
Internet e com
material impresso.

2. fiz telecurso;

Pokud jde o geografické rozlozeni souvisejici s obcemi, z nichz evokace "lehkosti" jak
pro EGO, tak pro ALTER (tabulka 99 nize) lze potvrdit, Ze vétSina z nich pochézela z mést v
metropolitni oblasti statu Rio de Janeiro jak v ALTER, tak v EGO. Pokud jde o regionalni
geografické rozloZeni evokaci slova "snadnost" (tabulka 99 nize), existuje podobna vétSina jak

v EGO, tak v ALTER, ktera pfevisuje pfevahu metropolitni oblasti nad vnitrozemim.

Tabulka 100 - M¢stské zemépisné rozlozeni - Agora Facilidade



159

nens| enoN
spuesg odwe)
o[e5uoo oes
oxoy pJoy|eg
selxe) ap anbng

n5ensg| enoN
spueso odwe)
o|e3uop oes
oxoy pJoy|ag
selxe) ap anbng

— —
— —
—— ———
I I
—— —
s |0J9)IN —— |0J31IN
Em—— eYUuId0oY By UID0Y
L IEIJVERCH] s OPUSSIAY
e 9BOEN e OROBIA
s |QUWEdRIRd e |QUWEORIEY
e 93eN 25\
mmmm O|eSejue) mmm O|eSejue)
mmmm S!|0d0J19d mmmm Slj0dON3d
s SI19Y SOp eJSuy mmmm SI9Y SOP eJ3uy
w mmmm PPUOPSY B} OA mmmm BPUOPSY BIOA
v% s PUNJBde}| mmmm PUNJSdEY|
M mmm PwaJienbeg mmm EBwWaJenbes
|l — Id
mmm 03.nql4 BAON mmm 03.nqli4 eAON
m=m /en3ey| m=m |EN3eY
mm S|[9p!4 OBS mm SI[9pPl4 OES
mm SOIY SIL mmm SOIY S9UL
=P 00SIDUBI] OBS == '9p 0dSDUeI] OBS
mm |elid Op elieg m JeJid op eueg
= EISP|V Bp 0Jpad OES = BI9p|V Bp 0Jpad OES
m ojyuog oy m ojuogony
m BJIBIdd [PnSIN S IEERRELE
m eueodeqe}| op snsaf wog m'Op Snsaf wog
m EJed0B}| m Eeledoe}
B BWIdEIIN  ewddeJN
§ S9J0|{ sep o1y § S3lo|{sepoly
1 dpepiAneN 1 dpeplaeN
8 8888 8 ° 8 888 8 8 °
u m 0 O < o~ u m 0 o < o~
> |2 o
= >
< L




160

Tabulka 101 - Regionalni zemé&pisné rozlozeni - Agora Facilidade

Alter Ego

m Interior

= Regido Metropolitana m Interior  ® Regido Metropolitana

Pokud jde o evokace slova "snadnost" souvisejici s prohlaSenimi ucinénymi v

7w

sociodemografickém dotazniku o hospodarské ucasti. V§Simame si také podobnosti mezi tim,

co si 0 vas ego mysli, a tim, co si myslite o ALTER (tabulka 102). V obou ptipadech existuje

vétSina téchto lidi, kteti nepracuji a dostavaji financni pomoc od svych rodin, po niz nasleduje

plnéd odpovédnost za poskytovani potfeb rodin, zcela nebo z¢asti.

Tabulka 102 - Ekonomicka uc¢ast - Agora Facilidade

Alter

3000

2500

2000

1500

1000

500

2. trabalho, mas 3. trabalho, sustento- 5. trabalho e sou 4. trabalho e 1. ndo trabalho,
recebo ajuda me; responsavel pelo contribuo recebo ajuda
financeira da familia; sustento da familia.  parcialmente parao financeira da familia;

sustento da familia;
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Ego 3000
2500
2000
1500
1000
- .
0
2. trabalho, mas 3. trabalho, sustento- 5. trabalho e sou 4.trabalho e 1. ndo trabalho,
recebo ajuda me; responsavel pelo contribuo recebo ajuda
financeira da familia; sustento da familia.  parcialmente para o financeira da familia;
sustento da familia;

4.2.13 Celkova analyza vysledki osy 1 - Negativni Agory

Poté, co jsme pozorovali tvorbu agor z evokaci slov, kterd naznacuji negativni socidlni
zastoupeni, se v tuto chvili zamyslime nad nékterymi relevantnimi otazkami, které se tykaji
kazdé z nich. V ose 1 analyzy vysledkt, pokud jde o kategorizace, jsme vytvofili, jak jsme
mohli pozorovat, agory souvisejici s nasledujicimi evokacemi: "strach", "predsudek”, "slaby",
"Spatny”, "nedtvéra", "komplikovany", "pochybnost", "nevédomost", "lenost", "obtizny",

"obtiznost" a "snadnost".

4.2.13.1 Strach

V agora "strachu" je notoricky znamo, Ze ve vztahu k EGO mésta ve vnitrozemi statu
Rio de Janeiro projevuji evokace tohoto pocitu souvisejiciho s distanénim vzdélavanim a ve
vnimani druhého - ALTER, Ze je to metropolitni region. Lze pfedpokladat, Ze tento obrazek v
kombinaci s absenci velkych univerzit v interiéru, Ze studenti hledaji distan¢ni vzdélavani jako
zpisob, jak ziskat vysokoSkolsky titul, 1 kdyZ vyZivuje reprezentaci strachu pro THE. Je tieba
poznamenat, ze ti, ktefi vyjadiuji evokace strachu ve vztahu k EGO, jsou Zeny. Krom¢ téchto
otazek, jak pro EGO, tak pro ALTER, je mozné si vSimnout, ze vétSina mladych lidi
vypracovava mozné socialni zastoupeni strachu, i kdyz k nému dochézi i u starSich skupin (ale
v men$i mife). Evokaci slova "strach" lze pochopit jak domnélym nedostatkem zkuSenosti v
EAD, tak stejné domnélym snizenym uznanim diplomu trhem. Tyto hypotézy (MOORE;
KEARSLEY, 2010) se tykaji zjisténi ¢etnych vyzkumnych pracovniki (BELLONI, 1999;
AISA; SANTOS, 2009; MOORE, 2007; VIANA, 2011), ze fakta, jako je decentralizace
ucitelské postavy v procesu uceni, kromé strachu, ze ucitel piijde o praci nebo bude nahrazen

uciteli, mohou podporovat pocity strachu.



162

4.2.13.2 Piedsudky

Pokud jde o agora "ptedsudek", je mozné si vSimnout, Ze mezi témi, ktefi evokuji slovo,
prikyvat, existuje velkd v€kova odchylka. To naznacuje, Ze toto mozné socidlni zastoupeni
souvisi se skutecnosti, Ze mnozi, kteti hledaji THE, nejsou konvencniho univerzitniho véku.
Dalsim dilezitym bodem, ktery je je diillezité zduraznit, je to, Ze piedsudky nad vek jsou Siroce
spojovany s postoji. Mit toto zastoupeni (pfedsudky v EGO a, ale zjisténi, ze to mize mit i
druhé- ALTER) by ospravedInilo postoje, jako je naptiklad skryvani pivodu diplomu v EAD,
v rozhovoru. Piedsudky mohou také projevovat druh obav jednotlivce ve vztahu k fiktivnim
subjektiim, jako je trh prace (EXAME, 2017; KAHNEMAN, 2011), krom¢ toho, Ze se setkal s
nckterymi teoriemi prezentované v recenzi literatury o piedsudcich souvisejicich s AE
(BELLONI, 1999; CARLOS, 2007; AISA; SANTOS, 2009; FERREIRA, 2010; MOORE,
2007; SANTOS, 2006; VIANA, 2011) ). Dalsim dilezitym bodem, ktery je tfeba zduraznit, je
situace zahrnujici to, co v nasem bibliografickém prizkumu nazyvame "digitalni domorodci”
(PRENSKY, 2001) : lidé, ktefi se narodili a vyrostli v informa¢nim véku. Ve vztahu k této
veékové skupiné by existovalo vice piredpokladi predsudktl ze strany zlata - ALTER-, a méné
projevované EGEM. Existuji vSak negativni ptedsudky souvisejici s THE (o kterych budeme
diskutovat také v ose 5, pokud jde o analyzu slov prvnich 500 zapsanych do vestibularniho

cederj).

4.2.13.3 Slaby

Ve vztahu k "slabé" agote 1ze obecné poznamenat, Ze jako diivod udajné 4jmy na THE
by odpovédi souvisely s rozsudkem o vzdalenosti modality jako slabé, jak jsme vidéli v evokaci
souvisejici s ALTER. Slovo "slaby" miiZze podle nasi analyzy potvrdit pfedsudky (CARLQOS,
2007; AISA; SANTOS, 2009; SANTOS, 2006), coz vyvolalonegativni pocity ohledné
distan¢niho vzdélavani. Je také dulezité zdiraznit, Ze nejvetsi pocet moznych socidlnich
reprezentaci, ze distan¢ni vzdélavani je slabé, pochazi z metropolitni oblasti Rio de Janeiro. V
této agote je také pozoruhodné, ze existuje expresivni pocet lidi, ktefi jiz podnikli kurzy ptes
internet, vcetné pouzivani tisténého materialu. Skutecnost, Ze jiz prosli zkusenostmi s THE a
presto evokuji slovo "slaby", souvisejici s negativnimi pocity, posiluje vyznam této agory,

protoze je jiné soudit, aniz byste védé€li a soudili poté, co zazili formy AEd.
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4.2.13.4 Spatné

nx

Ve slozeni agory pochybujeme o tom, zda spojit "slabé" s "Spatnym". Pokud jde o
"Spatnou" agoru, zastaveni nebylo zpocatku provedeno, protoze i kdyz pocit slabostilze
povazovat za Spatny, vlastnosti téch, kteti vyvolali kazdé z téchto slov, jsou odlisné. Pii
hodnoceni “"slabé" agory identifikujeme evokace od lidi starSich, nez je to pozorované v
"$patné" agote. To znamena, ze by nebylo mozné zastavit bez obecného piehledu o vlastnostech
téch, kteti evokuji, protoze vyznamy se mohou lisit od jedné socialni skupiny k druhé. Pokud
jde o samotnou "Spatnou" agoru, naznacujeme, ze ji vyvolalo predev§im velké mnozstvi
mladych lidi z metropolitni oblasti, ktefi s THE neméli Zadny kontakt. Zna¢né zatéZ spojena se
slovem "$patny" posiluje teze nékolika autori (CORREA; SANTOS, 2009), ktefi véti, ze THE
ma stale negativni obraz. Pochopeni piedsudki je posileno, kdyz je pozorovano, Ze vétSina téch,
kteti vyvolali slovo, jak v ALTER, tak v EGO, nikdy nemé¢la kontakt s modaly na dalku. To ve
skute¢nosti naznacuje, ze "Spatné" je spojeno s predsudkem, vzhledem k malym zkuSenostem
s THE. Projekce tohoto mozného socialniho zastoupeni v ALTER posiluje pojem diskriminace

podle ndzoru vyse uvedenych autort.

4.2.13.5 Neduvéra

Pokud jde o "nedtaveru" agory, je dilezité si uvédomit, Ze je siln€ spojena s myslenkou,
ze star$i muzi, vétSinou nad 38 let, maji druhou — ALTER. Také jsme si v§imli, Ze ¢im mladsi,
tim mladsi je ve vztahu k ALTER pocit nedivéry k distancnimu vzdélavani, coz zde jasné
vyjasni generacni vliv na vztah k technologiim. Rovnéz poukazujeme na to, Ze financni
podminky lidi, kteti vyvolali "nedtvéru", jsou rtizné. A konecné je tfeba zdlraznit, ze dojem,
ktery ma subjekt, ze druhy nedivétuje da, doplnény k udajlim, ze velkd vétsSina se neucastnila
distanéniho vzde€lavani, posiluje mysSlenku predsudkd zdokumentovanych v literatufe

(CARLOS, 2007; AISA; SANTOS, 2009; SANTQOS, 2006).

4.2.13.6 Slozité

V souvislosti s "komplikovanou" agorou jsme zjistili, Ze vétSina patii k vétSim skupindm
mladych lidi, ktefi jsou zavisli na finan¢ni pomoci rodiny. To se déje ve vztahu k ALTER a je
opakujici se v metropolitni oblasti mésta Rio de Janeiro. Pokud jde o EGO, je to vnitrozemi

statu s diirazem na jih a sever Ria de Janeira. Existuji zde dva mozné interpretace: reprezentace
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souvisejici s "komplikovanou" evokaci by naznafovala "obtiZznou" sinonymii; dal§i mozné
zastoupeni by bylo spojeno s vyznamem, ktery davame nééemu Spatnému, coz v tomto piipadé

ny

naznacuje predsudky. Vezmeme-li vékovou odchylku, vidime podobnost s agorou "Spatnou".
Ve védecké literatuie neni zadny zaznam o slové "komplikovany", pokud jsme mohli vidét. V
tomto smyslu proto neni mozné diskutovat o konfrontaci s nasimi vysledky a bibliografii v této

oblasti.

4.2.13.7 Pochybnosti

V agofe "pochybnosti" miizeme pozorovat malé rozdily ve véku, spojené s vékovymi
skupinami, jako jsou lidé od 27 do 41 let, ktefi jsou hlavnimi poskytovateli rodiny, s ohledem
na zastoupeni, které je u¢inéno z druhé, ALTER. Ve vztahu k egu osobné¢ je vSak jen malo téch,
kteti pln¢€ podporuji své domovy, i kdyz vétSina pracuje a ptispiva k c¢aste¢né podpote rodiny.
Mit "pochybnosti" o THE jako mozném sociadlnim zastoupeni miiZe naznacovat urcitou ijmu
ve vztahu k modaly, coz potvrzuje vyzkum provadény v této oblasti. VSimli jsme si, Ze existuje
vyznamny rozdil ve zkuSenostech v AD v tom, Ze v ALTER vice nez 40% lidi, ktefi toto slovo
vyvolali, to nezazivéli, 1 kdyz nékteti méli n¢jaké zkusenosti s kurzy na internetu. Totéz se
nevyskytuje ve vztahu k EGO, vzhledem k tomu, Ze vice nez 70% lidi uvedlo, Ze nikdy nemé¢li
kontakt s distan¢nim vzdélavanim. Maji-li pochybnosti bez zkuSenosti, nejpravdépodobnéjsimi

hypotézami jsou hypotézy odporu a/nebo piedsudkii.

4.2.13.8 Nevédomost

V agora "nevédomosti" se evokace tykaji vyznamné vétSiny lidi finanéné odpovédnych
za rodiny, které¢ maji plné vysokoskolské vzdélani nebo opustily univerzitu v ur¢itém okamziku
svého zivota. Toto zjisténi potvrzuje vyzkum v této oblasti, ktery naznacuje, ze distancni
vzdélavani je zpusob, jak uSetfit, kromé toho, Ze je nastrojem pro druhé vzdélavani (MOORE;
KEARSLEY, 2010; SANTOS, 2006) . Je také zajimavé poznamenat, ze evokace slova
"nevédomost" s ohledem na to, co si mysli, ze si ten druhy mysli - ALTER - ptevlada nad témi,
kteti jiz méli n¢jaky kontakt s THE, coz naznacuje mozny rozpor. V kazdém pripad¢ se zda, ze

agora "nevédomost" souvisi spiSe s odporem nez s piedsudky vuci THE.
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4.2.13.9 Lenost

Pokud jde o "lenost" agory, je dulezité¢ si uvédomit, Ze tato evokace, kterd svéd¢i o
mozném negativnim zastoupeni, odrazi chovani souvisejici s tim, co Campos (2017) ptisudi
jako "vili a moralku". V souvislosti s ALTER je ndzor subjektu na distan¢ni vzdélavani, ze je
to véc linych lidi, ktefi chtéji néco snadného pro sviij zivot. V bibliografickém prizkumu, ktery
jsme pro tento vyzkum provedli, nebylo mozné najit zminky o slové "lenost". Miizeme to vSak
spojit se skuteCnosti, Ze néktefi autoti poukazuji na zptsob distan¢niho vzdélavani, pokud jde
o zdravy rozum, jako na jednodussi formu vyuky nez osobni (CORREA; SANTOS, 2009) .
Evokace lenosti, vétsinou spojené s ALTER, lze v tomto vySetiovani povazovat za znamku

predsudkil do té miry, Ze nevéfi tém, ktefi ji ptijmou.
Dvojautovéani agor

4.2.13.10 Obtizné

Jak jiz bylo objasnéno, obtiznou agoru jsme vyhodnotili jako dvoji interpretaci z
nasledujiciho davodu: respondent mohl pfipsat obtiznost univerzité¢ (ve smyslu piisnosti a
zéavaznosti) nebo ED kurzu (ve smyslu slozitého dokonceni). V alter i egu lidi, kteti evokovali
obtiZznou reprezentaci, je vyrazné Cislo, které je téméf Sestkrat vice této agory spojené se
zménou. Lidé, kteti vyvolali toto zastoupeni, jsou mladi lidé ve véku od 18 do 20 let jak v alter,
tak v egu a vétSina z nich patii k Zenskému publiku, které ma vétsinu slozenou z lidi z
vnitrozemi statu Rio de Janeiro. O této posledni vlastnosti 1ze vytvofit nékolik hypotéz, ale
jednou z nich je, ze konsorcium Cederj je ve vnitinich méstech jiz dlouhou dobu a to mtlize mit
na toto téma vliv.

V souvislosti s prunikem urovné zkusenosti v EAD s obtiznym usudkem, ktery je z ni
ucinén, vidime zajimavou skutecnost. Zatimco ve zmén¢ mame prumér ekvivalentni jinym jiz
zminénym agor, kolem 45% az 50%; pro ego statistika unikd prameéru, stoupd na 64%, to
kontakt. Z ekologie smyslti miizeme pochopit, Zze pojem obtiznosti v THE mohl projit interakci
s jinymi lidmi, protoze neni mozné védet, zda je to obtizné bez vlastni zkuSenosti subjektu,

mohlo by to odhalit pfedem koncipované pro distan¢ni vzdélavani (CAMPOS, 2017).
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4.2.13.11 Obtiznost

Existuje nékolik podobnosti mezi obtiznymi agory a obtiznosti. To muze také odkazovat
na obtiznost univerzity nebo kurzu EAD. Vékovou skupinu zde tvofi pfevazné mladi lidé ve
veéku od 18 do 20 let a tvoii ji lidé, ktefi nepracuji a jsou podporovani rodinou, s vysSSim
vyskytem Zen. Kromé toho toto seskupeni koncentruje vice nez 50% lidi, ktefi nikdy neubraly
distan¢ni kurz, a to jak v egu, tak v alter.

Navzdory podobnostem s nyni obtiznym je zde rozdil v zemé&pisné otazce. Zatimco v
obtizné agofe bylo ego i alter tvofeno vétsinou lidmi z vnitrozemi, v této agote je pievaha lidi
z metropolitni oblasti v egu a z interiéru v alter. Vracime se do bodu, kdy v ekologii smysli
(CAMPOS, 2017) bychom m¢li rizné analyzy mezi materidlnimi podminkami existence (v
tomto ptfipad¢ mezi hlavnim méstem a interiérem) a védomim, vili a moralkou (v tomto ptipadé

rozsudkem).

4.2.13.12 Snadné

Stejné uvahy o obtiznosti agory, také vznesené na strané 112, o pozitivité a negativite,
délaji tuto agoru (snadnou) také v této ose 1 a ose 2.

Jak jiz bylo popséno, povazujeme socialni reprezentaci za snadnost i jako slovo vice nez
jednoho vykladu, protoze Ize pochopit, Ze je snadné ziskat ptistup k vysokoskolskému vzdélani
nebo se zabyvat studiem pii kazdodennich tkolech nebo snadno skladdat univerzitni zkousky;
ktery by kupodivu vytvofil i trojitou interpretaci. Zdiiraziiujeme, ze tyto tivahy jsou v souladu
s jednim z teoretickych zakladu tohoto vyzkumu, do té miry, Ze mizeme kreslit paralelné s
ekologii smysli (CAMPOS, 2017) :studium EAD jako zafizeni pro kazdodenni Zivot by
piedstavovalo materidlni stav existence (jedna z vrstev konfigurace smysli autora), stejné jako
snadnost pfi ucasti na modaly, kterou vznesli respondenti studie , by pfedstavoval védomi, vili
a moralku (dalsi vrstva ekologie).

Tato agora — lehkost — jak v alter, tak v egu ma rovnovahu v evokacich, kazdy s vice
nez osmi tisici reprezentacemi. Miizeme si v§imnout, ze vékové rozdily mezi alter a egem jsou
podobné s vyssi urovni v 18 letech a zlstavaji vysoké az do 26 let, skladajici se hlavné z Zen z

metropolitni oblasti Rio de Janeiro, které jsou vétSinou podporovany svymi piibuznymi.
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Podminka lehkost, pfi interpretaci pro kazdodenni Zivot pfedmétu, mize mit pfimou
souvislost s funk¢nimi aspekty THE, stejn¢ jako s mnoha dal§imi agory, zejména témi, které se
tykaji recenze literatury, kterd bude k vidéni v dalsi kapitole. Pokud je interpretace zaiizeni
agora interpretace toho, jak snadné je promovat v kurzu, lze to vidét i v bibliografickém

prazkumu, ktery je pro mnoho autord povazovan za piedsudek.

Pozorovéani - Osa 1 - Negativni agory

Pokud se zamyslime nad ekologii vyznamii, které koluji ve spole¢nosti o THE, mohli
bychom ohledné Osy 1 fici, Ze negativni slova do zna¢né miry souviseji s afektivnimi pocity
zalozenymi na poznani, ktera jsou v mnoha ptipadech konsolidovana jako eticky-moralni
Usudky. Pokud jsou tyto rozsudky — v tomto piipadé negativni — v souladu s realitou, nemélo
by se o tom v této praci diskutovat, kterd se zamétuje pouze na mozna socidlni reprezentace,
které, i kdyz maji pfi¢iny, nejsou v tomto vyzkumu studovany. Je mozné, ze mnohé z téchto
rozsudkli souviseji s materialnimi podminkami zivota, jak jsme vidéli v pozorovani
ekonomickych podminek lidi, kteti se podileli na procesu evokace slov (jak v tézkostech zivota,
tak ve vnimani, Zze diplom ziskany AE by mohl hypoteticky branit pfistupu na trh prace) a také
ve skutecnosti, ze technologie, aby dobte fungovaly, vyzaduji vyssi pfijem, aby ziskaly lepsi
vybaveni a internetovy signal. V tomto ohledu mame také ucinek generace, ktera mladym lidem
usnadnuje praci s digitalnimi technologiemi.

Autofi jako Santos (2006) a Viana (2011)hovoti o odporu vic¢i AEdu souvisejicimu s
problémy s technologiemi, i kdyZ se tento aspekt v této diplomové praci neobjeviltlacnym, ale
mozna nepiimym zpisobem, protoze lidé evokovali napftiklad slova jako "strach", ktery mlize
nebo nemusi byt spojen se strachem z technologie.

Abychom méli vétsi prehlednost informaci a trendl ve vztahu k ekologii smysli,
pouzijeme v ose 1 a 2 grafovy formuléf zvany radar, coz je metoda, kterd mize prezentovat
multivariacni data ze tii nebo vice kvantitativnich zdrojii a miize pomoci pozorovani trendd. V
ném se ma za to, ze vnitini ¢isla jsou provedené evokace a kazdy konec grafu jeden z pramenti
ekologickych konfiguraci smysld. A conform lze pozorovat niZze na obrazku 23, evokace
globalni formy byly spojeny hlavné s védomim, viili a moralkou a kognitivnimi a afektivnimi
strukturami, které nesouviseji s hmotnym okruhem zahrnujicim THE. To je dilezité pozorovat,
abychom méli ptedstavu o typu vnimani, které maji subjekty ve vztahu k THE, to znamena, Ze

negativni stranka tohoto vyzkumu se nemyli pfimo s materidlni stranou, ale se symbolickou

nebo abstraktni strankou. (CARLQS, 2007).
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Obrézek 23 - Ekologie negativnich smyslu agory
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4.3 Osa 2 - Analyza agor nejvice evokovanych reprezentaci ve srovnani s prehledem

literatury

4.3.1 Uvod

D¢lat celostatni valida¢ni praci studii o socialnich reprezentacich THE (BARRETO;
MENESES; MOSCON, 2016; POCETI; SILVA, USA; EUZEBIO, 2011; MARCHISOTTI et
al.,, 2017; SANTOS, 2006), identifikovali jsme evokovana slova zminénav literatuie,
souvisejici s tématem a objevena z vyzkumu provedené¢ho na zéklad¢ Abricovy teorie SS
(1997). V tomto ptipad¢ pochazeji vSechny evokace z centralnich jader identifikovanych
autory, kteti zkoumali socialni reprezentaci distan¢niho vzdélavani v Brazilii. Ze zminénych
evokaci jsme vytvofili organizacni systém uvedeny v tabulce 103 niZe, ktery na levé strané
ukazuje evokace ndrodni literatury, ktera se objevila i v naSem vyzkumu (leva strana: pocet
téchto vyskytli reprezentaci ve vyzkumech). Ve vysledcich prezentujeme socialni reprezentace,
jako je pohodli, které ma v nasi studii Ctyfi vyskyty, zafizeni, které ma tii vyskyty, budoucnost,

ktera ma dva vyskyty a tak dale.

Tabulka 103 — Evokace udajnych socialnich reprezentaci THE v Brazilii v AE pievzatych z

literatury

SOCIALNI REPREZENTACE Vyskyty
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Pohodli

Snadné

Budoucnosti

Internetu

Rychle

Cas

Autonomie

Levné
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Obtiznosti

Disciplina

Ekonomiky

Flexibilitu

Flexibilni

Cas

FLEXIBILNI PRACOVNI DOBA

Svobody

Piilezitost

Prakti¢nost

Ptiprava

Ucitel

Rozpoznavani

Osamély

Povrchnost
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Usilovali jsme o pochopeni téchto evokaci vnimanych jako socialni reprezentace, které

byly v literatuie prezentovany vodotésnym a pevnym zpusobem, plynulym zplisobem podle

dynamiky ekologie smysli (CAMPOS, 2017). Za timto ucelem jsme vybrali soubor

evokovanych slov uvedenych v tabulce 104 nize, ktera se tykaji negativnich pocit. Jak lze

vyvodit z klasifikace, kterou jsme provedli, existuje pouze jedno evokované slovo, které podle

naSeho vykladu souvisi s kognitivnimi a afektivnimi strukturami predmétu ("osamélé"). V této

samoté byly odvozeny evokace tykajici se védomi na$i vile, které je zjeveno jako eticky-

moralni soudy, stejn¢ jako ty, které odkazuji na materialni podminky existence lidi, ktefi si tato

slova zvolili.

Tabulka 104 — Evokace tykajici se moznych spole¢enskych reprezentaci uspoiadané podle

nasi interpretace ekologie smysll v recenzi literatury

REPREZENTACE (OBRAZKY SVETA)
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KOGNITIVNI A COENCIA VULE A MATERIALNI
AFEKTIVNI MORALKA PODMINKY
STRUKTURY EXISTENCE

Osamély Budoucnosti Pohodli
Autonomie Snadné
Svobody Internetu
Prilezitost Rychle
Rozpoznavani Cas
Povrchnost Levné
Ptiprava Néaklady
Disciplina Ekonomiky
Obtiznosti Flexibilitu

Flexibilni

Cas

FLEXIBILNI PRACOVNI
DOBA

Prakti¢nost

Ucitel

Nas navrh agory, jako teoreticky konstrukt, nefunguje s pojmem centralni jadro. Piesto
pouziti, které v této praci pouzivame pro ucely ilustrace a srovnani vysledkli hlaSenych v
literatufe, s vysledky, které jsme ziskali v nasem vyzkumném procesu, bylo pouzit jediny
parametr, ktery jsme méli k dispozici k diskusi. Prestoze riizné procesy zalozené na metodé
evokace, souvisejici s distanénim vzdélavanim, vedou k riznym vysledktim (v neposledni fad¢
proto, ze jsou provadény v jinych Casech, s jinymi pfedméty atd.), stale ndm davaji zajimaveé
parametry, které je tfeba reflektovat odolnost a pfedsudky k této modaly vyuky-uc€eni. To
znamena, Ze ekologie vyznamu se li§i v zavislosti na historicky-kulturnim okamziku, ve kterém
jsou "fotografovany" vyzkumnym pracovnikem. V tomto piipadé, i kdyz to nebylo podstatné,
prezentujeme tento interpretacni tah Stétcem indikativnim zplisobem, nez se piesuneme k
analyze EGO a ALTER souvisejici s jeho vyskytem mezi prvnimi 100 nejvice evokovanych
slov, kterd jsme ziskali z nasi databaze.

S cilem stanovit kritéria, kterd by mohla byt srovnatelna, a které jsme vypracovali v
tabulce 105 nize. Zahrnovala prvni nejkdédovana slova, kterd se ¢asové shodovala se slovy
centralnich jader extrahovanych z recenze literatury. Zkontrolovali jsme, zda se tato
reprezentace objevila jak v ALTER, tak v EGO. Tam, kam jsme vloZili "ano", uvadime, Ze
vzhled tohoto zndzornéni bibliografického prizkumu se shoduje s evokaci slova v nasem

vyzkumu, uprostted prvnich 100 nejcitovanych slov.
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Tabulka 105 — Slova evokovana v literatuie versus prvnich 100 slov evokovanych v nasem

vyzkumu ve vztahu k EGO a ALTER

Socialni reprezentace pfitomné v recenzi literatury

Ego Alter
Autonomie Ano
Levné Ano
Pohodli Ano Ano
Néaklady Ano Ano
Obtiznosti Ano Ano
Disciplina Ano Ano
Ekonomiky Ano Ano
Snadné Ano Ano
Flexibilitu Ano Ano
Flexibilni
Budoucnosti Ano
Cas
Flexibilni pracovni doba
Internetu Ano Ano
Svobody Ano
Ptilezitost Ano Ano
Prakti¢nost Ano Ano
Ptiprava
Ucitel
Rychle Ano
Rozpoznavani
Osamély
Povrchnost
Cas Ano Ano

Proto jsme nasli jedenact evokaci nejcitlivéjSich slov naseho vyzkumu, kterd se
shodovala s témi, ktera jsou uvadéna v narodni védecké literatufe. To, mezi témi, na které
poukazalo "ano" v ALTER a "ano" v EGO. Vybérem téchto jedenicti evokovanych slov,
naznacujicich socialni reprezentace souvisejici s THE, jsme vybudovali agory odkazujici na
kazdou z nich. Agory, které se objevily, se tykaji slov "pohodli", "cena", "obtiznost",

"disciplina", "ekonomika", "snadnost", "flexibilita", "internet", "pfilezitost", "prakti¢nost" a

4.3.2 Pohodli Agory
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Na rozdil od vétsiny dosud studovanych agor mame v EGO vétsi mnoZstvi evokaci slova

"pohodli" nez v ALTER, jak vidime v tabulce 106 nizZe.

Tabulka 106 - EGO a ALTER Evocations - Agora Convenience
Agora Lidé
Ego 3718
Alter 2718

Pokud jde o vékovou variabilitu, je mozné si vS§imnout jak v EGO, tak v ALTER ur¢ité
stability evokaci u mladsich lidi, ve véku 18 az 35 let (graf 107 nize). V EGO je vrchol od 24
do 26 let a od 27 do 38 let a v ALTER od 30 do 32 let. Mizeme vyvodit, Zze pro mladez se

distan¢ni vzdélavani jevi jako pohodlné.

Tabulka 107 - Vékova variace - Agora Convenience

Typ Vékove rozdily
Alter 350

300

250

20

1

10! |I

0 i N

18a 21a 24a 27a 30a 33a 36a 39a 423 4Sa 48a Sla 54a 57a 60a 63a Acima
a17 62 65 de65

o

w
o

o

w
o

EQO 450

400

350

30

2

20

1

10 I

0 1.,

18a 21a 24a 27a 30a 33a 36a 393 4Za 45a 48a Sla 54a 57a 60a 63a Acima
a17 62 65 de65
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Pokud jde o sex, miizeme poznamenat v tabulce 108 nize, Ze vétSina Zen hodnoti EAD
pohoding, a to jak v EGO, tak v ALTER. Proto je vyrazné€jsi v tom, co si myslim o jiném, nez

si myslite vy o sobg.



Tabulka 108 - Sex - Agora Pohodli
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Alter

Ego

M Masculino ™ Feminino

B Masculino ™ Feminino

Mezi témi, kteti vyvolali slovo "pohodli", jsme zjistili, Ze ve vztahu ke zkuSenosti v

DISTANCE existuje zrcadleni, s podobnosti mezi EGO a ALTER, jak vidime v tabulce 109

nize. Celkovy nedostatek zkuSenosti je sdilen se zkuSenostmi pfes internet.

Tabulka 109 - Zkusenosti v EAD - Agora Convenience

Alter

Ego

® 1. nenhuma;

B 4. fiz cursos pela
Internet;

m 5. fiz cursos pela
Internet e com
material impresso.

m 2. fiz telecurso;

® 1. nenhuma;

B 4. fiz cursos pela
Internet;

m 5. fiz cursos pela
Internet e com
material impresso.

m 2. fiz telecurso;

Zemépisné rozlozeni pavodu evokaci v obcich ve stat¢ Rio de Janeiro ukazuje prevahu

metropolitni oblasti. Tento jev jsme pozorovali v grafu 110, nize jak v EGO, tak v ALTER, s

vice nez 60% tohoto publika s pohodlim reprezentace.

Tabulka 110 - M¢stské zemépisné rozlozeni - Agora Convenience

Typ

Meésto
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Tabulka 111 - Region.

Ego

B Regido Metropolitana

M Interior

Alter

B Regido Metropolitana

M Interior

8%

Pokud jde o ekonomickou ucast v roding, zjistili jsme, ze hlavnimi poskytovateli jsou

jak lidé EGO, tak ALTER, ktefi evokovali slovo "pohodli". Jak vidime v tabulce 112 nize,

ituace.

€s

7w

tou rovnocennosti s ostatnimi formami hospodaisk

%

4

isuréi

existuje uzké zrcadlen

Tabulka 112 - Ekonomicka ticast - Agora Convenience
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Alter 250

200

150

100

) I

0 -
2. trabalho, mas 3. trabalho, sustento- 5.trabalhoesou 4. trabalho e contribuo 1. ndo trabalho,
recebo ajuda financeira me; responsavel pelo parcialmente para o recebo ajuda financeira
da familia; sustento da familia. sustento da familia; da familia;

Ego 350

300

250

200

150

100

50

, 1R
2. trabalho, mas 3. trabalho, sustento- 5.trabalhoesou 4. trabalho e contribuo 1. ndo trabalho,
recebo ajuda financeira me; responsavel pelo parcialmente para o recebo ajuda financeira
da familia; sustento da familia. sustento da familia; da familia;
4.3.3 Agora cena

Evokace slova "cena" se nam zdaly obzvlasté vyznamné, vzhledem k astému spojeni s

THE, které poskytuje levngjsi vzdélavani. Mezi evokacemi, které nebyly pfili§ velké ¢iselné ve

srovnani s témi, které byly prezentovany jinymi slovy, které konsoliduji jiné agory, vidime v

grafu 113 nize), ze vétSina byla zminéna EGO.

Tabulka 113 - EGO a ALTER Evocations -Agora Cost

Agora Lidé
Ego 938
Alter 713

Pokud jde o v€kové rozdily, zjistili jsme, Ze ndklady jsou vyznamné&;jsi pro lidi stfedniho

véku, s vrcholem kolem 36 az 38 let u evokaci souvisejicich s EGO 1 ALTER. Jak je vidét v

tabulce 114 nize, existuje nartst obav o naklady na vrchol ve sttednim veku, s vice ¢1 méné

nahlym poklesem mezi star§imi vékovymi skupinami. Vysledna kiivka je tedy podobna jak v
EGO, tak v ALTER.



Tabulka 114 - VE&kova variace - Agora Cost
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Typ Vékové rozdily
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V piipadé vyvolani nékladi najdeme agoru, kde na rozdil od vétSiny predchozich je

vétSina z téch, ktefi zminili slovo, muzi, jak vidime v tabulce 115 nizZe. Tvorba nakladové agory,

z hlediska sexu, eid6entica v EGO a ALTER.
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Tabulka 115 - Sex - Agora Cena
Alter Ego

M Masculino ™ Feminino B Masculino ™ Feminino

Také s ohledem na evokaci slova "cena", ve vztahu ke zkuSenosti s AEdem, jsme si
vSimli, stejné jako v jinych ptipadech, podobnosti EGO s ALTER, jak vidime v tabulce 116
nize. VétSina je rozdélena, jak v EGO, tak v ALTER, mezi ty, ktefi neznaji THE, a ty, ktefi jiz

maji zkuSenosti s kurzy ptes internet.

Tabulka 117 - ZkuSenosti s EAD -Agora Cost
Alter Ego

H 1. nenhuma; H 1. nenhuma;

B 4. fiz cursos pela
Internet;

B 4. fiz cursos pela
Internet;

m 5. fiz cursos pela
Internet e com
material impresso.

m 5. fiz cursos pela
Internet e com
material impresso.

m 2. fiz telecurso; m 2. fiz telecurso;

Geografické rozlozeni evokace slova "ndklady" v obcich statu Rio de Janeiro bylo
soustfedéno, jak vidime v tabulce 118 niZe, ve méstech metropolitni oblasti, jako zaméteni pro
obce Nova lguacu, Campo Grande a Belford Roxo v obou oblastech, EGO a ALTER. Jediny

rozdil je v ustavé EGO, ktera ve svych prvnich méstech evokovala Sao Gongalo. Existuje také
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prevalence, jak je vidét v tabulce 118 niZe, zminky z metropolitni oblasti ve srovn
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Evokace ndkladii je obzvlasté dilezita, pokud jde o hospodaiskou tcast. V tomto
piipadé, jak je znadzornéno v tabulce 120 niZe, existuje rovnocennost mezi EGO a ALTER.
Vétsina respondentt, ktefi zminili "ndklady", uvedla, Ze je hlavnim odpovédnym za podporu
rodiny. Nasledujici zminky byly ¢astecného poskytovatele a osoby bez finan¢nich podminek,

z4avislé na roding.

Tabulka 120 - Ekonomicka uc¢ast - Agora Custo

Alter 250
200
150
100
i I
, N
2. trabalho, mas 3. trabalho, sustento- 5. trabalho e sou 4. trabalho e 1. ndo trabalho,
recebo ajuda me; responsavel pelo contribuo recebo ajuda
financeira da familia; sustento da familia.  parcialmente parao financeira da familia;
sustento da familia;
Ego 350
300
250
200
150
100
50
6 I
2. trabalho, mas 3. trabalho, sustento- 5. trabalho e sou 4. trabalho e 1. ndo trabalho,
recebo ajuda me; responsavel pelo contribuo recebo ajuda
financeira da familia; sustento da familia.  parcialmente parao financeira da familia;
sustento da familia;

4.3.4 Potize s agorou

V ptipadé této agory odkazujeme Ctenafe na analyzu, kterou prezentujeme v ose 1, ve

vztahu k pochybnym slovim.
4.3.5 Disciplina Agora
Disciplina agora je mnohem rozsifen¢jsi v EGO nez v ALTER, jak vidime v tabulce

121 niZe. Podil je témét 8krat ptiznivéjsi nez prvni ve srovnani s druhym.

Tabulka 121 - EGO a ALTER Evokace - Disciplina Agora
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Agora Lidé
Ego 6553
Alter 2406

Jak v EGO, tak v ALTER je mozné poznamenat, ze mladi prevlada v evokaci slova
"disciplina". Vékova skupina od 24 do 26 let zaujima vrchol v poctu evokaci, jak je znazornéno

na grafu 122 nize.

Tabulka 122 - V¢kova variace - Disciplina Agora

Typ Vekové rozdily
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Pokud jde o sex, vyznamnou vétSinu evokaci discipliny jsou zeny, jak je zndzornéno v

grafu 113 nize. Jak v EGO, tak v ALTER jsou procenta zmini velmi blizko.
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Tabulka 123 - Sex -Agora Discipline
Alter Ego

M Masculino ™ Feminino B Masculino ™ Feminino

Ve vztahu ke zkuSenosti s AEdem, ilustrované v tabulce 124 niZe, jsme nasli rovnovahu
mezi egem a alter, pokud jde o evokace slova "disciplina". V obou ptipadech nema ptiblizné
40 % lidi zadné zkuSenosti s procesy distancniho vzdélavani ani nema zkusSenosti s kurzy pies

internet.

Tabulka 124 - Zkusenosti s EAD - Agora Discipline
Alter Ego

H 1. nenhuma; H 1. nenhuma;

B 4. fiz cursos pela
Internet;

B 4. fiz cursos pela
Internet;

m 5. fiz cursos pela
Internet e com
material impresso.

m 5. fiz cursos pela
Internet e com
material impresso.

m 2. fiz telecurso; m 2. fiz telecurso;

Pokud jde o geografické rozlozeni obci, je také mozné zachycovat rovnovahu mezi EGO
a ALTER v evokacich "discipliny", se zaméfenim na mésta metropolitni oblasti Rio de Janeiro,
vcetné mesta Macaé, na severu statu, a to jak v EGO, tak v ALTER (tabulka 125 nize). V
ptipad¢ této agory mame také, jak ukazuje tabulka 125 nize, pfevahu metropolitni oblasti viici

interiéru jak v EGO, tak v ALTER.
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zadny piijem
a jsou podporovani rodinou jak v ego, tak v projevech zmeén, jak je uvedeno v grafu 127 nize.

i, nemaji

r

Ego
B Regido Metropolitana

i - Agora Disciplina

lozen
M Interior

J4

W

i zem&pisné roz

’

24

Vétsina lidi, kteti vyvolali slovo "disciplina", kupodivu nefunguj

H Regido Metropolitana

Tabulka 126 - Regionaln
Alter

M Interior




Ackoli se jedna o vétSinu, tuto podminku bedlivé sleduji lidé, ktefi Castecné nebo

podporuji sve rodiny.

Tabulka 127 - Ekonomicka ucast - Disciplina Agora
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zcela

Typ

Meésto

Alter 300

700
600
500
400

300

200

-1
0

2. trabalho, mas 3. trabalho, sustento-
recebo ajuda me;
financeira da familia;

o

4.trabalhoe
contribuo
parcialmente para o
sustento da familia;

1. ndo trabalho,
recebo ajuda
financeira da familia;

5. trabalho e sou
responsavel pelo
sustento da familia.

Eg 0 2000
1800
1600
1400
1200
1000

800

600

400

200 .
0

2. trabalho, mas 3. trabalho, sustento-
recebo ajuda me;
financeira da familia;

4. trabalho e 1. ndo trabalho,
contribuo recebo ajuda
parcialmente parao financeira da familia;

sustento da familia;

5. trabalho e sou
responsavel pelo
sustento da familia.

4.3.6 Ekonomika Agory

Pokud jde o evokaci slova "ekonomika", vétSina zmini se o EGO, jak je vidét v tabulce

129 nize.

Tabulka 129 - EGO a ALTER Evocations - Agora Economia

Agora Lidé
Ego 5061
Alter 3146
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Stejné jako v drtivé vétsin€ dosud studovanych agor je v této agote mladi zodpoveédné
za vétSinu evokaci slova "ekonomika" (tabulka 130 niZe). Vrchol se pohybuje kolem v€kové

skupiny od 24 do 26 let v EGO 1 ALTER a klesa podle star§iho véku respondenti.

Tabulka 130 - Vekova variace - Agora Economia

Typ Vékové rozdily
Alter 400
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Pokud jde o pohlavi lidi, ktefi vyvolali slovo "ekonomika", je mozné ovéiit, ze byl
zminén hlavné Zenami, jak je znazornéno v tabulce 131 nize. Jak v EGO, tak v ALTER se

mnozstvi evokaci blizi procentudlnimu procentu.
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Tabulka 131 - Sex -Agora Economia
Alter Ego

B Masculino ™ Feminino

M Masculino ™ Feminino

Pokud jde o zkuSenosti s procesy v oblasti distanéniho vzdélavani, mame totozné
zrcadlo v EGO a ALTER, pokud jde o evokaci slova "ekonomika", jak vidime v tabulce 132
nize. V obou pfipadech téméf absolutni vétsina nikdy neméla zkusenosti s procesy distan¢niho
vzdélavani, nasledované skupinami, které jiz podnikly kurzy pies internet, s podporou tisténych

materialti nebo bez ni.

Tabulka 132 - Zkusenosti s EAD - Agora Economia
Alter Ego

H 1. nenhuma; H 1. nenhuma;

m 4. fiz cursos pela
Internet;

m 5. fiz cursos pela
Internet e com
material impresso.

m 2. fiz telecurso;

m 4. fiz cursos pela
Internet;

m 5. fiz cursos pela
Internet e com
material impresso.

m 2. fiz telecurso;

Pokud jde o geografické rozlozeni obci, graf 133 nize naznaCuje pfevahu meést v
metropolitni oblasti Rio de Janeiro v EGO a ALTER. V regionalnim geografickém rozloZeni
(tabulka 133 niZe) jsme zaznamenali v priméru 65 % v EGO a ALTER, evokacich slova

"ekonomika" pochazejicich z metropolitni oblasti ve srovnani s primérnymi 35 % interiéru.
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Alter

24

Lidé¢, kteti vyvolali slovo "ekonomika", pokud jde o i¢ast na grantu ¢i nikoli potieby

Tabulka 134 - Regionaln

M Interior

svych rodin, jsou vétSinou zavisli jak na EGO, tak na ALTER (tabulka 135 niZe)
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silny diivod k obavam z finan¢nich otazek. Nasleduji evokace lidi, ktefi jsou Uplnymi nebo

casteCnymi poskytovateli.

Tabulka 135 - Hospodaiska ucast - Agora Economia

Typ Meésto

Alter 1200
1000
800
600
400

oo m l
0

2. trabalho, mas 3. trabalho, sustento- 5. trabalho e sou 4. trabalhoe 1. ndo trabalho,
recebo ajuda me; responsavel pelo contribuo recebo ajuda
financeira da familia; sustento da familia.  parcialmente parao financeira da familia;
sustento da familia;
Ego 1600
1400
1200
1000
800
600
400
0
2. trabalho, mas 3. trabalho, sustento- 5. trabalho e sou 4. trabalho e 1. ndo trabalho,
recebo ajuda me; responsavel pelo contribuo recebo ajuda
financeira da familia; sustento da familia.  parcialmente parao financeira da familia;
sustento da familia;

4.3.7 Zatizeni Agora

Analyzu této agory lze vidét v seznamu agor prezentovanych v diskusi o Ose 1, ktera se

zabyva evokacemi slov chapanych jako pochybny nebo nejednoznaény vyznam.
4.3.8 Flexibilita agory

Konstrukce agory zalozené na evokaci slova "flexibilita" ukazuje, ze tuto moznou
kvalitu THE vnima ptfedevsim EGO a méné piipisuje ALTER, jak vidime v tabulce 136 nize.

Pocet evokaci v EGO je vice nez dvojnasobny nez pocet ALTER.

Tabulka 136 - EGO a ALTER Evokace - Flexibilita Agory
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Agora Lidé
Ego 6667
Alter 3126

Tyto evokace "flexibility" provedla vétSina mladych lidi, a to jak z EGO, tak z ALTER,
jak je vidét v tabulce 137 nize. V obou piipadech je podobnost ziejma, s vrcholem v rozmezi

od 24 do 26 let, ktery klesa podle starSiho véku respondenti.

Tabulka 137 - Vékova variace - Flexibilita Agory

Typ Vekové rozdily
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Pokud jde o pohlavi respondenti, ktefi vyvolali slovo "flexibilita", zjistili jsme, jak

o O ©

vidime v tabulce 138 nize, Ze vétSina z nich jsou zeny jak v EGO, tak v ALTER.

Tabulka 138 - Sex - Agora Flexibilita
Alter Ego
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B Masculino ™ Feminino B Masculino ™ Feminino

44% 1idi, kteti vyvolali slovo, nikdy nemélo kontakt s distanénim vzdélavanim, a to jak
v zminkach tykajicich se EGO, tak v alter, jak je vidét v grafu 139 nize). Existuje vSak

vyznamna skupina lidi, ktefi byli v kontaktu s EAD prostfednictvim kurzl na internetu.

Tabulka 139 - Zkusenosti s EAD - Flexibilita Agory
Alter Ego

H 1. nenhuma; H 1. nenhuma;

B 4. fiz cursos pela
Internet;

B 4. fiz cursos pela
Internet;

m 5. fiz cursos pela
Internet e com
material impresso.

m 5. fiz cursos pela
Internet e com
material impresso.

m 2. fiz telecurso; m 2. fiz telecurso;

Pokud jde o méstské geografické rozlozeni, jak pro EGO, tak pro ALTER, lidé, ktefi
vyvolali slovo "flexibilita", jsou spojeni s obcemi v metropolitni oblasti mésta Rio de Janeiro,
jak je vidét v tabulce 140 nizZe, s mens$im vzhledem mést Macaé na severnim pobieZzi a Resende
v zadpadni oblasti statu. Pokud jde o regionalni rozd€leni, mdme ve srovnani s interiérem

prevahu metropolitni oblasti, jak ukazuje tabulka 140 nize.

Tabulka 140 - Méstské zeméepisné rozlozeni - Agora Flexibilita
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Tabulka 141 - Regionalni zemépisné rozlozeni - Flexibilita Agory
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Alter

Ego

M Interior

M Regido Metropolitana

M Interior

M Regido Metropolitana

Tato vétSina mladych lidi prevladajicich v metropolitni oblasti, ktefi zminili slovo

"flexibilita", se sklada z prevazné nezaméstnané populace, ktera zavisi na rodiné pro jejich

zivobyti, a to jak v ego evokacich, tak v ALTER, jak je vidét v grafu 142 niZe. Piesto existuji

vyznamné skupiny lidi, kteti jsou poskytovateli v celé nebo ¢asti svych rodin.

Tabulka 142 - Ekonomick

t - Flexibilita Agory

Alter 1000
900
800
700
600
500
400
300
200
100
0
2. trabalho, mas 3. trabalho, sustento- 4. trabalho e 1. ndo trabalho,
recebo ajuda me; contribuo recebo ajuda
financeira da familia; sustento da familia.  parcialmente parao financeira da familia;
sustento da familia;

Ego 2500
2000
1500
1000

- .

0 .
2. trabalho, mas 3. trabalho, sustento- 4. trabalho e 1. ndo trabalho,
recebo ajuda me; contribuo recebo ajuda
financeira da familia; sustento da familia.  parcialmente parao financeira da familia;
sustento da familia;
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4.3.9 Internetova agora

Slovo "internet"”, kupodivu ve srovnani s ostatnimi, které byly vyvolany, ptedstavuje
skromny pocet vyskytl jak v EGO, tak v ALTER, i kdyz se objevuji vice v prvnim piipadé
(tabulka 143 nize). Jak lze pozorovat, existuje vetsi pocet lidi, ktefi v EGO evokuji tidajné

socialni zastoupeni internetu nez v ALTER.

Tabulka 143 - EGO a ALTER - Agora Internet

Agora Lidé
Ego 858
Alter 722

Jakmile jsou dospivajici odstranéni, evokace "internetu" se objevuji se silou mezi
mladsimi, s vyznamnym vrcholem za 18 az 20 let, a to jak ve vztahu k EGO, tak ALTER, jak
vidime v grafu 144 nize. Existuje tendence snizovat vék od tohoto v€ku, s vrcholy v rozmezi

21 az 23 letaod 27 do 29 let.
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Tabulka 144 - Vékova variace - Agora Internet

Typ Veékové rozdily
Alter 140
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0 I Illl--__
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Ego 160
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Pokud jde o pohlavi lidi, ktefi vyvolali internet, existuje opacna rovnovaha, jak je videt
v tabulce 145 nize. V evokacich, které se od ego odchylily, je mala vétSina muzd. Tato situace

se vSak obraci ve vztahu k ALTER, kde je pfevaha malé vétSiny Zen.
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Tabulka 145- Sex - Agora Internet
Alter Ego

B Masculino ™ Feminino

M Masculino ™ Feminino

Ve vztahu ke zkuSenostem s distanénim vzdélavanim piedstavuji evokace slova
"internet", jak v EGO, tak v ALTER, podobnost a blizkost, jak vidime v tabulce 146 nize. V
tomto pripade se opakuje trend prevalence lidi bez zkusenosti s AE, nasledovany lidmi, ktefti

byli v kontaktu s distanénim vzdélavanim ptes internet, prostiednictvim kurzu.

Tabulka 146 - ZkuSenosti s EAD - Agora Internet
Alter Ego

H 1. nenhuma; H 1. nenhuma;

B 4. fiz cursos pela
Internet;

m 5. fiz cursos pela
Internet e com
material impresso.

m 2. fiz telecurso;

B 4. fiz cursos pela
Internet;

m 5. fiz cursos pela
Internet e com
material impresso.

m 2. fiz telecurso;

Pokud jde o geografické rozlozeni obci, vidime ptevahu v EGO a ALTER mést v
metropolitni oblasti Rio de Janeiro, s Macaé, na severnim pobiezi stitu, které se objevuji s
mens$im vyskytem evokace slova "internet" (tabulka 147 niZe). Kromé toho miiZeme v tabulce
147 nize, v souvislosti s regionalni geografickou distribuci, vidét vyssi vyskyt evokaci, a to jak

v EGO, tak v ALTER, pochazejicich z metropolitni oblasti ve srovnani s interiérem.
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Néco podobného jako piedchozi agora, ta, kterd souvisi se slovem "internet", souvisi s

lidmi, ktefi jsou zavisli na rodin¢, a to jak v ego, tak v ALTER evokacich (tabulka 149 nize),

nasledované evokaci lidi, ktefi jsou pln¢€ nebo ¢aste¢né zodpoveédni za své rodiny.

Tabulka 149 - Ekonomicka tcast - Agora Internet

Alter

250

200

100

2. trabalho, mas
recebo ajuda
financeira da familia;

3. trabalho, sustento-
me;

5. trabalho e sou
responsavel pelo
sustento da familia.

4.trabalho e
contribuo
parcialmente para o
sustento da familia;

1. ndo trabalho,
recebo ajuda
financeira da familia;

Ego

350

300

200

150

100

50

2. trabalho, mas
recebo ajuda
financeira da familia;

3. trabalho, sustento-
me;

5. trabalho e sou
responsavel pelo
sustento da familia.

4.trabalho e
contribuo
parcialmente para o
sustento da familia;

1. ndo trabalho,
recebo ajuda
financeira da familia;

4.3.10 Agoraportunaita

Agora tvofena evokacemi slova "pfileZitost" je nepochybné nejvice citovana mezi vice

nez deseti tisici respondenty naseho vyzkumu, ktefi ji provadéli s EGO, jak zdaraziiujeme v

grafu 150 nize. Pro ALTER to také ovliviiuje znany pocet evokaci. Je tieba také poznamenat,

ze v ALTER, i kdyz to nebylo nejvice citovano, patii mezi top 50.
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199

Agora Lidé
Ego 10539
Alter 6238

Pokud jde o vékovou variabilitu, mizeme potvrdit, ze jak v EGO, tak v ALTER existuje

rozloZzeni evokaci slova "pfilezitost" v tom, co bychom mohli nazvat "Sirokou mladezi",

pokryvajici dvé desetileti, od 18 do 38 let, klesajici dalsi. Jak vidime v tabulce 151 nize, v EGO
je vrchol 27 az 29 let, zatimco v ALTER od 24 do 26 let.

Tabulka 151 - VE&kova variace - Agora Opportunity

1200

1000

80

o

60

o

40

o

2|

o
o

0

a17

Typ Vékoveé rozdily
Alter 800
700
600
500
400
300
200 I
0 I -
183 Zla 24a 27a 30a 33a 363 393 4Za 4Sa 483 Sla 54a 57a 60a 63a Acima
al7 62 65 de65
Ego 1400

18a 2l1a 24a 27a 30a 33a 363 393 423 45a 48a 5l1a 54a 57a 60a 63a Acima
20 23 26 29 32 35 47 50 53 56 59 62 65 de65

Ve vztahu k sexu je mozné si vSimnout rovnovahy mezi EGO a ALTER v evokaci slova

"ptilezitost", s vétSinou zen, jak vidime v grafu 152 nize.

Tabulka 152 - Sex - Agora Opportunity
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Alter Ego

B Masculino ™ Feminino

B Masculino ™ Feminino

V sad¢ evokaci slova "prilezitost" ve vztahu ke zkuSenostem s distanénim vzdélavanim
mame opé¢t podobny efekt (tabulka 153 niZe), jiz dfive pozorovany. Existuje pfevaha lidi bez
piedchozich zkuSenosti s AEdem, i kdyz najdeme vyznamné piipady lidi, ktefi se ucastni

procesu distan¢niho vzdélavani pres internet.

Tabulka 153 - Zkusenosti s EAD - Agora Opportunity
Alter Ego

® 1. nenhuma; ® 1. nenhuma;

B 4. fiz cursos pela
Internet;

m 5. fiz cursos pela
Internet e com
material impresso.

m 2. fiz telecurso;

B 4. fiz cursos pela
Internet;

m 5. fiz cursos pela
Internet e com
material impresso.

m 2. fiz telecurso;

Ve vztahu k evokacim slova "pfilezitost" v kontextu méstského zemépisného rozlozeni,
atojak v EGO, tak v ALTER, se opakuje predchozi trend s pievahou mést v metropolitni oblasti
Rio de Janeiro (tabulka 154 nize). V tomto ptipadé je také, jak je zndzornéno v grafu 154, nize
uvedena prevalence evokaci lidi z metropolitni oblasti ve vztahu k interiéru, a to jak v EGO,
tak v ALTER.
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M Regido Metropolitana
ekonomickych obtizich, ktefi jsou zavisli na rodinach, i kdy

Tabulka 155 - Regionaln
Alter

souvislosti s ekonomickou

M Interior

v

24

ktefi jsou za né zodpovédni, jak je znazornéno v grafu 156 niZe). S mensi vahou, ale piesto,




202

zéasluznou zminkou, mame evokaci slova "ptilezitost" od lidi ¢aste¢né zodpovédnych za své

rodiny.

Tabulka 156 - Ekonomicka ucast - Agora Opportunity

Alter

2000
1800
1600
1400
1200
1000

800

600

200
0

2. trabalho, mas
recebo ajuda
financeira da familia;

3. trabalho, sustento-
me;

5. trabalho e sou
responsavel pelo
sustento da familia.

4.trabalhoe
contribuo
parcialmente para o
sustento da familia;

1. ndo trabalho,
recebo ajuda
financeira da familia;

Ego

3500
3000
2500
2000
1500
1000

500

2. trabalho, mas
recebo ajuda
financeira da familia;

3. trabalho, sustento-
me;

5. trabalho e sou
responsavel pelo
sustento da familia.

4.trabalho e
contribuo
parcialmente para o
sustento da familia;

1. ndo trabalho,
recebo ajuda
financeira da familia;

4.3.11 Agora prakti¢nost

Agora postavena z evokaci slova "prakticnost", stejn¢ jako ta predchozi, predstavuje

pusobivy pocet lidi, kteti ji zminili. Ty, které evokuji z pohledu EGO, byly o néco vice nez

dvakrat vétsi nez alter, jak vidime v tabulce 157 nize).
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Tabulka 157 - Ego a ALTER Evokace - Agora Praticity

Agora Lidé
Ego 8384
Alter 3764

S ohledem na vékovou variabilitu prakti¢nosti agory lze pozorovat stejny pohyb

prevalence mladi pfi evokaci jinych agor, a to jak v EGO, tak v ALTER. I kdyz se vyrazng&ji

omezuje z 18 na 26 let a pozdéji klesa (jemné&ji v EGO a nahleji v ALTER), evokace slova

"prakti¢nost" poslouchaji, jak vidime v tabulce 158 nize, logika véku klesa po 27 letech.

Tabulka 158 - V¢kova variace - Agora Prakti¢nost

Typ Vékové rozdily
Alter 500
450
400
350
300
250
200
150
100 I I
50 I I
0 II [ | ] —
I T S T - N VO N Y Y Y SR VT S
L}‘b\ :b‘b'q’ Q)vq/ b“bq’ '\%"\, Q‘T:} ‘T:} (Q‘b-ﬁ) ‘b'b‘ Q)b\ 6‘b§‘ %;) ‘T:> b\‘bs (\‘b-‘: Q%'b Q)‘o ‘b@‘o
AR S Y DI U LA N S O
Ys}
Ego 1200

1000

800

600

Pokud jde o pohlavi lidi, kteti vyvolali slovo "prakti¢nost", frank vétSina Zen se objevuje

pred muzi, jak je vidét v grafu 159 nize.

Tabulka 159 - Sex - Agora Praticity
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Alter

Ego

B Masculino ™ Feminino

B Masculino ™ Feminino

Ve vztahu ke zkuSenosti v DISTANCE je agora tvofend evokaci slova "prakti¢nost”

vytvoiena v EGO a ALTER lidmi, ktefi nikdy neprovadéli zaddné zkuSenosti s distancnim

ucenim, jak je znazornéno v tabulce 160 nize. Nasleduje, stejné jako v diive studovanych

agorach, vyznamné procento lidi, kteti studovali kurzy pies internet.

Tabulka 160 - Zkusenosti s EAD - Agora Practicality

Alter

Ego

B 1.nenhuma;

m 4. fiz cursos pela
Internet;

W 5. fiz cursos pela
Internet e com
material impresso.

m 2. fiz telecurso;

® 1.nenhuma;

m 4.fiz cursos pela
Internet;

m 5. fiz cursos pela
Internet e com
material impresso.

w 2. fiz telecurso;

Zminme nyni méstské geografické rozlozeni, v EGO a ALTER, evokace prakti¢nosti

vyzaiujici z mést. Zde se opakuje trend prevalence obci v metropolitni oblasti Rio de Janeiro,

kde lidé evokovali slovo "prakticnost" (graf 161 nize). Tento vzorec se znovu objevuje v grafu

161 niZe, kde prezentujeme regionalni geografické rozlozeni, a to jak v EGO, tak v ALTER,

coz ukazuje prevalenci metropolitni oblasti ve srovnani s vnitrozemskymi regiony.
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Tabulka 162 - Regionaln

Ego

m Regido Metropolitana

H Interior

Alter

m Regido Metropolitana

H Interior

%

V souvislosti s ekonomickou ti€asti v rodiné jsme v EGO a také v ALTER pozorovali

i

Zivu a jsou zavisl

Ve

ttedky na ob

14

i nemaji pros

24

evokaci slova "prakti¢nost" oznameného lidem, kte
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na svych rodinach. Jak vsak vidime v tabulce 163 nize, pocet lidi, kteti ¢astecné nebo zcela

pfispivaji na pfijem rodiny, neni zanedbatelny.

Tabulka 163 - Ekonomicka uc¢ast - Agora Praticity

Alter 1200
1000
800
600
400

- .
0

2. trabalho, mas 3. trabalho, sustento- 5. trabalho e sou 4. trabalho e 1. ndo trabalho,
recebo ajuda me; responsavel pelo contribuo recebo ajuda
financeira da familia; sustento da familia.  parcialmente parao financeira da familia;
sustento da familia;

Ego 2500
2000
1500
1000

- .
0

2. trabalho, mas 3. trabalho, sustento- 5. trabalho e sou 4. trabalhoe 1. ndo trabalho,
recebo ajuda me; responsavel pelo contribuo recebo ajuda
financeira da familia; sustento da familia.  parcialmente parao financeira da familia;
sustento da familia;

4.3.12 Cas Agory
Velmi dulezité je, ze slovo "Cas" je také jednim z nejvice citovanych, zejména ve vztahu
k EGO, jak je vidét v grafu 164 nize. Mnozstvi lidi, ktetfi vyvolavaji problém Casotésné mysleni,

0 které se druhy stara, je také velmi expresivni.

Tabulka 164 - EGO a ALTER - Agora Tempo

Agora Lidé
Ego 10372
Alter 6772

Pokud jde o v€kovou variabilitu tempa agory, zaznamenali jsme mnohem rozsitenéjsi
distribuci nez ve vSech ostatnich dosud studovanych agorach, coz je starost mladych lidi a

dospélych, 1 kdyZ méné kvili populaénimu G€inku studované populace. Jak v EGO, tak v
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ALTER lze pozorovat tuto dilataci koncernu s Casem (graf 165 nize). Je tfeba poznamenat, ze

je vyraznéjsi v EGO nez v ALTER.

Tabulka 165 - Vékova variace - Agora Tempo

Typ Veékove rozdily
Alter 800
700
600
500
400

3

o
o

2

o
o

1

o
o

18a 21a 24a 27a 30a 33a 36a 39a 42a 45a 48a 51la 54a 57a 60a 63a Acima
al7 20 23 26 29 32 35 38 41 44 47 50 53 56 59 62 65 de65

Ego 1200

1000
8
600
A
2 |I
0 ..

18a 2la 24a 27a 30a 33a 36a 39a 42a 45a 48a 5la 54a 57a 60a 63a Acima
al7 20 23 26 29 32 35 38 41 44 47 50 53 56 59 62 65 de65

o
o

o

o
o

o
o

Ucinek obav z ¢asu sdileji muzi a Zeny, ale jsou to posledni, kteti nejvice evokuji slovo,
odkazujici na mozné socialni znazornéni "nedostatku ¢asu". V tabulce 166 nize ilustrujeme tyto

dvé skuteénosti.
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Tabulka 166 - Sex - Agora Tempo
Alter Ego

B Masculino ®Feminino

B Masculino ® Feminino

Agora vytvorena evokaci slova "Cas", jak je ve vétSin¢ dosud zstudovanych piipadi,
opakuje vzorec nevédomosti, jak v EGO, tak v ALTER, zkuSenosti s AE (tabulka 167 nize).
Stejné jako v pfedchozim piipadé, znaény pocet lidi, ktefi toto slovo vyvolali, jiz sledoval kurzy

pfes internet.

Tabulka 167 - ZkuSenosti s EAD - Agora Tempo
Alter Ego

® 1. nenhuma;

W 4. fiz cursos pela
Internet;

m 5. fiz cursos pela
Internet e com
material impresso.

® 1. nenhuma;

m 4. fiz cursos pela
Internet;

m 5. fiz cursos pela
Internet e com
material impresso.

m 2. fiz telecurso; m 2. fiz telecurso;

Méstské geografické rozlozeni souvisejici s evokaci slova "Cas" opakuje tendenci téméf
vSech agor, které studujeme. Jak v EGO, tak v ALTER se pocasi vice zajimaji lidé z obci
metropolitni oblasti Rio de Janeiro, zejména Nova Iguagu (graf 168 nize). Regionalni
geografické rozlozeni potvrzuje tendenci EGO a ALTER pfedevsim vyvolavat mnohem vétsi
z4jem o Cas v metropolitni oblasti neZ v interiéru, jak je zndzornéno v tabulce 168 niZe.

Tabulka 168 - M¢stské zemépisné rozlozeni - Agora Tempo
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od rodiny, nasledovani témi, ktefi pochdzeji zcela z rodiny a pak ¢asteéné (tabulka 170 nize).
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Tabulka 170 - Ekonomicka tcast - Agora Tempo

1800
1600
1400
1200
1000
800
600
400
200
0
2. trabalho, mas 3. trabalho, sustento- 5. trabalho e sou 4. trabalhoe 1. ndo trabalho,
recebo ajuda me; responsavel pelo contribuo recebo ajuda
financeira da familia; sustento da familia.  parcialmente parao financeira da familia;
sustento da familia;
Ego 3500
3000
2500
2000
1500
1000
0
2. trabalho, mas 3. trabalho, sustento- 5. trabalho e sou 4. trabalhoe 1. ndo trabalho,
recebo ajuda me; responsavel pelo contribuo recebo ajuda
financeira da familia; sustento da familia.  parcialmente parao financeira da familia;
sustento da familia;

4.3.13 Celkova analyza vysledkt osy 2

Analyzujeme zde agory osy 2, které se skladaji ze slov evokovanych ve vyzkumu
pritomném ve védecké literatuie souvisejicim se socialnimi reprezentacemi, které se Casove

shodovaly se slovy nalezenymi v nasem vyzkumu.

Pohodli

Pohodli agory najdete v recenzi literatury autory, jako je Caregnatoe Moura (2006), ktefi
ji zdiraziuji jako jednu z hlavnich charakteristik distancniho vzd€lavani, a to jak v novéjsim
vyzkumu, tak i v ". 'V tomto smyslu mizeme pochopit, ze THE, pro mnoho lidi v této studii,
maji kvalitu spokojenosti, pfiméfenosti, uzite¢nosti nebo dokonce pohodli, které jim dobie
slouzi v jejich kazdodennim zivoté. Proto vidi distan¢ni vzd€lavani jako ndstroj, ktery
usnadnuje kazdodenni uceni. Podle nékterych autort, jako jsou Moore a Kearsley
(2010),distanéni vzdélavani ma za cil byt pohodIné, protoze mnozi z téch, ktefi si zvoli tento

zpisob, jiz nejsouuniverzitniho véku, nepracuji nebo maji déti. Proto by pro toto publikum bylo
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idealni pohodli studia doma nebo kdykoli budete chtit. Pokud jde o toto zastoupeni, v tomto
vyzkumu bylo mozné vyhodnotit, Ze ¢im starsi vék, tim vice se zdalo evokovano v egu. S timto
udajem je mozné predpokladat, ze existuje zajem mladych o téma pohodli poskytované
distan¢nim vzdélavanim a od 24 let je v tomto zastoupeni vétsi pokrok. Pokud jde o zménu, zda
se, Ze vyznam této agory zustava v rovnovaze od 18 do 37 let. Ekologii smyslti Camposu (2017)
Ize interpretovat pohodli tak, jak je konfigurovano materialnimi podminkami existence.

Neéco, co muze ospravedlnit slovo pohodli, je to, ze jak v alter, tak v egu je
zaznamenano, ze vétSina je hlavnim poskytovatelem jejich domovii, coz samo o sobé

ospravedliiuje nejen reprezentaci, ale touhu sladit praci se studiem.

Naklady a hospodarnost

V tomto konkrétnim piipad¢ spole¢né analyzujeme reprezentaci nakladt a ekonomiky,
protoze chapeme, ze sémanticky mohou byt tyto dvé evokace rovnocenné. Ale také provadime
ruzné analyzy, abychom ukazali, Zze agory (ndklady a ekonomika) mohou obsahovat rtizné
publikum. Pokud jde o cenu agory, vétsina lidi, ktefi toto zastoupeni vyvolali, se sklada z lidi s
vys$si vékovou skupinou nez ekonomika. Prvni (ndklady) tvofili muzi ve véku 36 az 38 let,
zatimco druhou (ekonomiku) zeny ve véku od 24 do 26 let a dvé agory evokovali lidé z
metropolitni oblasti Ria, a to jak v alter, tak v egu. Vyznam vykladu jedné nebo druhé agory
izolovang potvrzuje skute¢nost, Ze v této konkrétni vetejnosti se tito mladsi lidé nestaraji o
naklady a mezi starSimi lidmi je takovy zajem piitomen. S analyzou téchto reprezentaci vSak
chapeme, ze pouziti lexikonu u¢inné pfichazi k finan¢ni otdzce, podle rozdilu vékového
rozmezi, a tato skute¢nost miize byt spojena se Zivotnimi zkusSenostmi kazdé vékové skupiny.
Je tomu tak proto, ze v ptipad¢ téch, kteti zminili ndklady, je vétSina z nich finan¢né€ odpovédna
za svou rodinu a méla by piiméjsi souvislost s ndkladovym vztahem, jako jsou splatné doklady,
zivotni naklady atd.; zatimco v zminkach o hospodafstvi vétsina lidi nefunguje a je udrzovana,
coz vede k naSemu vykladu, Ze finan¢ni nuance, které jsou vlastni evokaci ndkladd, nejsou
soucasti jejich zivotnich kontextli jako v druhé skupin€. Vétsina, v obou reprezentacich, méla
vice evokaci v egu nez v alter, coz ukazuje, ze tento problém ovliviiuje sam subjekt, coz je néco
méng¢ relevantniho, kdyZ je pfedmétem druhy.

Pomér nakladl a ekonomiky v DISTANCE, v recenzi literatury, lze interpretovat jako
levnéj$i, coz je Siroce kritizovano Bellonim (1999), ktery naptiklad tik4, Ze hlavni funkeci
distan¢niho vzdélavani nemohou byt nizké naklady, ale flexibilizace vyuky. Tento autor

dokonce kritizuje levné modely a chape, Ze spoleCensky nejsou zadné zisky, protoze by to
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nebyla demokratizace vzdélavani, ale porozuméni, ve kterém skupiny vzdélavacich spolecnosti
vydélavaji vice penéz. Moore a Kearsley (2010) vSak chapou, ze snizovani nakladi na
vzdélavani pomahd rozsifovat vzdélavaci struktury a poméaha vytvaret nerovnosti na urovni.
Pokud jde o ekologii smysli, toto zndzornéni by mohlo byt spojeno s materialnimi podminkami
existence a tento faktor sdm o sobé by mohl byt diivodem pro hledani distancniho vzdélavani,

to znamend, ze pfedmét hleda THE, protoze je levngjsi kvili svym finanénim podminkam.

Obtiznosti

Tato agora je feSena na ose 1.

Disciplina

Obor je Siroce feSen ucenci THE, protoZe se jedna o zplsob centralizace vyuky u
studenta, coz €ini tuto schopnost nezbytnou pro dobry vykon studenta. N¢kteti autoii dokonce
tvrdi, Ze distancni vzdélavani by pro déti nebylo mozné, protoze mnoho kurzii pracuje s
procesy, které nejsou pedagogické, ale andragogické (MOORE, 2007), to znamen4, Ze jsou
uréeny pro dospélé. Z definice EAD navrhuje, aby byl student v centru vyukového procesu.
Tato centralita nese sama o sob¢ napiiklad vahu discipliny a organizace ¢asu. Jsme podminéni
ucit se v urcité klasické struktufe vzdélavani, ve které ucitel oraln€ vysvétluje dané téma a
studenti pfijimaji navrhy a kroky uditele, ale nebyli jsme zvykli na systémy, ve kterych je
student odpoveédny za vzdélavani. Tento posun paradigmatu vyzaduje nezbytnou disciplinu k
provadéni vaseho uceni (FORMIGA; LITTO, 2009; MOORE, 2007; MOORE; KEARSLEY,
2010) .

Je zajimavé poznamenat, ze v piipad¢ discipliny agora byly evokace osmkrat vyssi v
egu nez v alter. Jak v alter, tak v egu jsme nasli pfevladajici rozsah 24 az 26 let u subjektq, které
nemaji praci a jsou podporovany svymi rodinami. Ve vztahu k ekologii smysla (CAMPOS,
2017) chapeme, ze existuje vztah s ohledem na "védomi, vili a moralku", a to kvili tendenci

charakteristiky predmeétu.

Snadné

Tato agora je feSena na ose 1.
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Flexibilitu

Reprezentace, ktera vede k této agofe, je feSena s vyznamem v nékolika studiich recenze
literatury, ktera je povazovana za jeden z hlavnich divodi a lakadel pro realizaci distan¢niho
vysokoskolského vzdélavani (MOORE; KEARSLEY, 2010) . Toto socialni zastoupeni samo o
sobé mulze pfinést nékolik vyznamu, jako je flexibilita ¢asu nebo misto studia, a miize byt
velkym lakadlem modality v Brazilii, vzhledem k tomu, ze vétSina lidi, ktefi hledaji tento
format vzdélavani v zemi, pracuje (ABED, 2016; ABRAEAD, 2008; ANT; LITTO, 2009;
MOORE, 2007) nemusi byt nutné piekvapenim, ze tato zastoupeni byla nejvice evokovana. Ve
vSech studiich vyhledavanych v recenziliteratury v Brazilii se toto zastoupeni objevilo na
prednim misté,jak je vidét v grafu s 6 a7 (str. 49 a 50). Pokud jde o provedeny vyzkum, je také
tteba poznamenat, ze ve vztahu k jeho vefejnosti je vétSina z univerzitniho véku a vékova
skupina s nejvétsim dopadem tvofend zenami mezi 24 a 26 lety z metropolitni oblasti Rio de
Janeiro.

Flexibilita vSak podle autori, jako jsou Caregnato a Moura (2006), ktefi poukazuji na
to, ze flexibilni v distanénim vzdélavani je mozné pouze tehdy, kdyz existuje disciplina. S
ohledem na ekologii smyslti camposu (2017) zdiraziiujeme, Ze toto socidlni zastoupeni je
spojeno s materidlnimi podminkami existence, ve kterych pfedmét potiebuje typ vzdélani, ktery

je pohodlny a neposkozuje jeho rutinu ptimo, napiiklad s ohledem na potiebu prace.

Internetu

Pokud jde o sociélni zastoupeni na internetu, je to dnes jeden z hlavnich motortit THE v
dnesni dobé¢, protoze diky nému zpisob vyuky vzdalenosti nabira velmi nizké naklady a ziskava
kapilarni, je mozné setkat se s lidmi, ktefi mohou byt geograficky ostrovni vzdélavani
(BELLONI, 1999; Z POBREZI; FRANCO, 2005; ANT; LITTO, 2009). Veiejnost, ktera
evokovala internetovou agoru, jak alter, tak ego, byli lidé, ktefi jsou vétSinou ve véku mezi 18
a 20 lety, coz vede ke spojeni mladeze s timto médiem jako nastrojem vzdélavani. Pokud jde o
pohlavi, vétSina muzi je v dobé, kdy byla otazka zaméfena na ego, ale situace je obracena v
alter, vétSinou tvoii Zeny. Je také moZné poznamenat, Ze tato velk4 vétSina lidi, ktefi nepracuji
a dostavaji financni pomoc od svych piibuznych.

Internet je v nejcitované ¢asti jedinym zastoupenim, které je hmotnym prvkem, nedilnou
soucasti SZU. Dalsi prvky, které tvoii distanéni vzdélavani jako platforma a lektor, spolu piimo

nesouvisely, coz posililo myslenku sily, ktera ma tento komunikaéni prostiedek nad THE, jak
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JiZz bylo zminéno vySe. Bylo by také mozné si vyloZit, Ze nedostatek znalosti struktury
distan¢niho vzdélavani vede zkoumané k tomu, aby zmatlo THE jako vozidlo, v tomto piipadé
internet.

Pokud se jedna o perspektivy ekologie smysla (CAMPOS, 2017), chapeme, Ze tato
agora by byla spojena s hmotnym stavem existence, ktery by také mohl ospravedinit jeji vstup

mezi nejvice citované s ohledem na jeji popularitu.

Prilezitost

vvvvvv

539 lidi evokovanych v egu, cozZ je ¢islo zodpovédné za nejvétsi vyjadreni této agory. Na
druhou stranu odpovéd’ v alter pfedstavovalo 6 238 lidi. VétSinova v€kova skupina pro ego byla
27 az 29 let a pro alter od 24 do 26 let. V tomto ohledu mizeme ptedpokladat, ze vétSina z
téchto lidi by byla mimo vék povaZovanou za univerzitu, coz vede k tomu, Ze by se pfisuzoval
pozitivni vyznam reprezentacni prilezitosti pro tyto lidi, kteti by se proto méli povazovat za
uvazovali s Sanci zc€astnit se distancni maturity. V tuto chvili mizeme korelovat s literdrnim
ptehledem, ktery se tykd toho, ze the bylo zdlraznéno jako vyuka "druhé Sance"
(SCHLICKMANN et al., 2009). To vSak nemusi byt nutné néco Spatného, jen to odhaluje
skute¢nost, ve které by nebyla nadfazenost volby distanéniho vzdélavani jako vzdélavaciho
stylu, ktery je tieba navstévovat, to znamena ne pro jeho didaktické vlastnosti, ale spiSe funk¢ni.
Otazka, ze je to prilezitost, se posiluje, kdyz analyzujeme, Ze vétSina téchto respondentt fika,
ze nepracuji a jsou podporovani rodinou, to znamena, ze v EAD vidi formu pfilezitosti ve svém
zivoté, vzhledem k nedostatku zaméstnani a jejich odborné ptipravy. K tomu se piidal i starsi
vek. Dalsi charakteristikou je otdzka sexu, ktera se sklada pfevazné z Zen z metropolitni oblasti.

Ptilezitost socidlniho zastoupeni spojena se socioekonomickym piinasi potvrzeni, které
pfinesli autofi literatury s riznymi nazory. Pro Formigu a Litto (2009)14k& EAD v pozitivnim
pohledu publikum, které nemélomoznost studovat v univerzitnim véku a potiebuje se
kvalifikovat. Jako kontrapunkt mame autory, jako je Schlickmann a spolupracovnici (2009),
ktefi se domnivaji, ze 1 kdyz je modalita touto veiejnosti kvalifikovana jako podfadna, souhlasi
s tim, Ze se podrobi takové metodé studia s cilem ziskat diplom.

Pokud jde o ekologii smysli camposu (2017), klasifikujeme toto zastoupeni jako vazané
na védomi, vuli a moralku, coz je chapano tak, ze aspekty intimniho féra subjektu (naptiklad
viile dostat se z nezaméstnanosti a s pokro¢ilym vékem) jsou utéSeny fesenim reprezentovanymi

THE jako zplisobem vzestupu v Zivote.
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Praktiénost

V prakti¢nosti agory je tfeba poznamenat, ze pokud jde o ego, existuje mnohem vyssi
¢islo, o néco vice nez dvojnasobek alter. Pii analyze reprezentace alter a ega uvidime ve vztahu
k této agote, Ze je mozné si vSimnout Siroké vyvazené vékové skupiny, ktera zacina v 18 letech
a jde az na 26 let jako hlavni publikum.

V recenzi literatury najdeme pochopeni prakti¢nosti v nékolikabodech, spojenych s
arachteristickou sarachistikou THE jako agility a snadné pouziti, ve slozeni vzdélavaciho
formatu, ktery 1épe zapada do rutiny, ve které jsou takové aspekty relevantni. Toto zastoupeni
muze mit vazby s ostatnimi, které jiz byly v této studii prozkoumdny, jako je ¢as, flexibilita a
snadnost.

Ve vztahu k ekologii camposovych smysli (2017) byla tato agora rdmovana jako
materidlni zivotni podminky, spojené naptiklad s lehkosti studia bez opusténi domova.

W

Cas

vvvvvv

druhé, ¢asova reprezentace mozna ma co do chatrat s charakteristikami THE a ne s intimnim
porozuménim (spojeni se svédomim, vili a moralkou). Pojem ¢asu lze zvazit od moZnosti
rozvoje asynchronnich ¢innosti, které poskytuji flexibilitu, az po pojem uspory Casu, Ktery
prinesli nékteti autofi, jako je Moore (2007).

Tvorba této agory ma vrchol pro ego s vice nez 10 113 evokacemi, zatimco pro alter je
6 570. Vékova skupina, jak v pfipad¢ ega, tak alter, ma urc¢itou podobnost, je ve véku mezi 18
a 26 lety v metropolitni oblasti Rio de Janeiro. VétSina z nich nema praci a je podporovana
rodinou. Kromé toho se také podotyka, Ze vice nez polovina této skupiny neméa s THE Zzadné
zkuSenosti. Proto mizeme odtdusit, Ze mlady ¢lovek do 26 let ma vétsi zdjem nebo porozuméni
s pojmem casu.

Pokud jde o ekologii smyslti (CAMPOS, 2017), miZzeme opét pochopit materialni
spojeni kolem THE, souvisejici s kazdodennim zivotem subjektu, pfipadné ve smyslu

usnadnéni jeho kazdodenni optimalizace Casu.

Pozorovani - Axis 2 - Agoras Literature Review
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Pokud se zamyslime ekologie smysli pii formovani obrazu svéta, vidime niZe na
obrazku 24 analyzu, ve které je mozné pochopit, ze tyto agory jsou tvofeny piedevsim
kazdodennimi otazkami pfedmétu a jeho spolecenskou sounalezitosti, spojenou s védomim,
vili a moralkou a materidlnimi podminkami existence, vrstvami konfigurace vyznamu zékladni

teorie vyzkumu.
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Obrézek 24 - Teoreticky ramec: agory recenze literatury v ekologii smysla
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Zduraziujeme, ze tieti vrstva teorie - kognitivni a afektivni struktury predmétu - nebyla
spojena s zadnou reprezentaci této Osy 2:Agoras Literature Review, protoZe navzdory vztahu,
zvyraznénému, této osy s aspekty rutinniho Zivota nebyly ovéfeny zadné body emoci a

poznavani, které se sbihaly smérem k takové vrstvé.

4.4 Osa 3 - Analyza plani agora afinity

4.4.1 Uvod

Jak lze vyvodit z toho, co jsme dosud v této préci prezentovali, vznik agory vychazi ze
dvou teoretickych ptispévkil, na jedné strané s ptihlédnutim k vytvaieni systematickych vzorct
evokace socialnich reprezentaci, podle strukturalnino metodického navrhu Abric (1994), a na
druhé stran¢ jsme inspirovani piispévky vzniku a teorie siti a skupin (MARTELETO, 2001;
RECUEIRO, 2002), jak jiz bylo objasnéno v metodické fazi. Bylo tedy mozné lokalizovat
socialni reprezentaci a skupiny, ktere ji tvofi, ktera tvofi centrum na dané reprezentaci, jak bylo
vidét v osach 1 a 2 této prace. V SirSim chapani seskupeni lidi socidlnimi reprezentacemi
bychom vSak mohli mit moznost vytvorit centrum s vice nez jednim zastoupenim, coz by
zpusobilo hnizdéni mozna s vétSim biemenem ideologické spiiznénosti. V praxi je mozné v
ptipad¢ tohoto vyzkumu sdruzovat lidi nejen shodou RS, ale dvéma, tfemi, ¢tyfmi a dokonce

péti socialnimi reprezentacemi.
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Proto jsme vytvofili agory rozptylenych lidi, ktefi by méli vétsi ideologickou
sptiznénost ve vztahu k tématu, v ptipad¢ tohoto vyzkumu, kvili vétSimu poctu raznych
evokaci seskupenych ve stejné agofe. V praxi vyvozujeme, Ze ¢im vétSi je pocet ndhod
evokovanych termint, tim vétsi je ideologicka spfiznénost mezi subjekty; k témto
sptiznénostem, které fikdme plany. Osa 1 a 2 byla vedena rovinou 1 agoras, protoze byla
tvofena pouze shodou okolnosti. Mohly by vSak narazit na agoéry planu 2, 3, 4 a 5, ktery by mél
vetsi  ideologické spriznénosti mezi jednotlivei. Rozumi se také, ze statisticky je
bychom mezi nimi museli mit, jak je vidét v metodice. To znamena, Ze afini¢ni plany agor je
podrobnym konceptem metodiky, kterou vytvaiime, ve které je mozné seskupit lidi podle
tematickych afinit kolem spolecnych reprezentaci, tj.

V této diplomové praci bylo mozné ziskat aZ pét plant afinity, protoze respondenti byli
pozadani, aby vyjadfili prvnich pét slov, ktera mé o AEdovi najdou. Existovaly spfiznénosti na
riznych Grovnich, od jedné do péti shodné evokujicich. V této ¢asti prace vSak pfedvedeme
maximalni uroven: péti shodné spolecenskych reprezentaci, ve kterych se ukdzeme pouze ve
vztahu k egu, protoZe vzhled nahod v alter byl malo vyznamny. Nejpravdépodobnéjsi tvorba
agory (rovina 1), tj. pouze bézné evokace, byla demonstrovana a diskutovana v piedchozich

podkapitolich na osach 1 a 2.

4.4.2 Plan afinity

V procesu izolace nejvysSich vyskytd pldnu maximdlni afinity (5 slov nebo

reprezentaci) jsme uvedli pod dvéma nejvétsimi plochymi 5 agory nalezenymi v egu. Maji 19

a 29 lidi, ktefi reagovali naprosto stejn¢ v 5 vyvolanych reprezentacich, jak 1ze pozorovat nize.
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Tabulka 171- Plan spfazeni EGO trovné 5, vyssi vyskyty

Socialni reprezentace Piedmét
DISCIPLINA, ORGANIZACE, MOTIVACE, PROAKTIVITA, AUTONOMIE 19
DISCIPLINA, ORGANIZACE, MOTIVACE, PROAKTIVITA, ZVEDAVOST 27

Aby nebyly zadné problémy s zmatenim agor, které budou studovany, nazvéme 19 lidi
"planem A1 5" a druhym s 27 lidmi z "planu A2 5".

Hlavni motivaci této ¢asti prace neni zachytit co nejvice lidi s pochopenim, ze pocet zde
prezentovanych pfedmétl se miize zdat jako pifios ve vztahu k jinym piepychové uvedenym v
tomto vyzkumu. Dulezité¢ je ukazat Sir$i moznosti vyzkumu s agorami. DalSim dualezitym
bodem je pochopit, Ze zastaveni nebylo provedeno, a nahody jsou proto doslovné, to znamena,
ze tyto subjekty musely napsat presné stejné slovo, aby tyto agory byly vytvoteny urovni 5

afinity.

4.4.3 Agora de Al Plan 5 ( DISCIPLINA,ORGANIZACE, MOTIVACE, PROAKTIVITA,
AUTONOMIE)

V této agote bude kontrolovano pouze EGO, protoZe v alter byly nalezeny pouze dva

lidé se stejnymi reprezentacemi v alter, jak je vidét v tabulce niZe.

Tabulka 172 - Ego evokace planu A1 5
Agora Lidé
Ego 19

V grafu 173 (niZe), pokud jde o v€kovou variabilitu této agory, jsme si vS§imli, Ze nejvetsi
pocet lidi je mezi 27 a 29 lety, ale je také mozné vidét nékteré mensi vrcholy v rozmezi 24 az

26 let a ve véku 33 az 35 let.
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Tabulka 173 - Vékova variace -Agora "Al Plan 5"

Typ Veékové rozdily
Ego 8
7
6
5
4
3
: I I
1 I
Lopon i
SN I T s YA VRS S R VU S DY SR S-S F N
(9& ’br‘, ’b’» b"b'» ,\’bq/ ’b')) 'b’b Q)’bo) ’bb‘ ’bb‘ ’bb‘ ’b<’> ’b<o b"b‘o ,\’b% ’b% ’bb b@‘o
VN ) A R I LA LA R AR R A R SR S M
N
?S.;

Je mozné si v§imnout, Ze ve formovani agory Al Plan 5 je vétSinovy pocet muzi a pak
je tvoren asi ve 3/4 populace této agory. MenSina (26 %) sestava ze zen. V tabulce 174 nize tato

tvrzeni ilustrujeme.

Tabulka 174 - Sex - Agora "Al Plan 5"
Ego

B Masculino ™ Feminino

Nize mizeme poznamenat, ze ve vztahu ke zkusenostem s THE vét§ina z nich nema s
timto typem vyuky zadné zkusSenosti, protoze se jedna o velkou vétSinu s 63% tohoto publika,

jak lze ocenit v tabulce 175 nize.
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Tabulka 175 - Zkusenosti s EAD - Agora "Plan Al 5"

Ego

0%

B 1. nenhuma;

M 4. fiz cursos pela
Internet;

| 5. fiz cursos pela
Internet e com
material impresso.

[ 2. fiz telecurso;

V geografickém rozlozeni je mozné si v§imnout vyssiho vyskytu lidi z vnitrozemi statu

Rio de Janeiro, zejména mésta Macaé v severni oblasti Rio de Janeiro. Viz tabulka 176 nize.

Tabulka 176 - Méstské zeméepisné rozlozeni - Agora "Plan Al 5"

Typ Mésto
g 4,5
3,5
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1,5
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Pokud jde o ekonomickou ucast, drtivou vétsSinu z nich, tuto agoru tvoti lidé, kteti jsou
podporovani svymi rodinami, celkem téméf 70 % skupiny. Udaje jsou uvedeny niZe v tabulce

177.
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Tabulka 177 - Regionalni zemépisné rozlozeni - Agora "Plan Al 5"

Ego

H Interior M Regido Metrolitana

Tabulka 178 - Ekonomicka tc¢ast - Agora "Plan Al 5"

Alter
Ego 14
12
10
8
6
4
: ]
0 — — —

2. trabalho, mas 3. trabalho, sustento- 5. trabalho e sou 4.trabalhoe 1. ndo trabalho,
recebo ajuda me; responsavel pelo contribuo recebo ajuda
financeira da familia; sustento da familia.  parcialmente parao financeira da familia;

sustento da familia;

4.4.4 Agora de A2 Plan 5 ( DISCIPLINA,ORGANIZACE, MOTIVACE, PROAKTIVITA,

ZVEDAVOST)

Vznik této agory se skladal z 27 lidi a byl nejvétsi v absolutnich ¢islech, ktery byl

dosazen pro agoru planu 5. Prezentovany vysledek se pouze odvolava na ego.

Tabulka 179 - Ego Evocations

Agora

Lide

Ego

27
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Pokud jde o vékovou variabilitu této agory, je mozné vidét, Ze existuji dve pfevlédajici

wewvr

je v rozmezi 48 az 50 let (graf 180 nize).

Tabulka 180 - Vékova variace - Agora "A2 Plan 5"

Typ Vékoveé rozdily
Ego 7
6
5
4
3
2 I
1
o I I I
LS I S B T I R S G SR N R R L
N S o S L L S A S L S RS
&

Je mozné si vSimnout, Ze pfi tvorbé agora A2 Plan 5 je vétSinovy pocet muza, ktefi jsou
soucasti velké vétSiny vytvorené a ponechéavaji pouze 33% zenské vetejnosti. V tabulce 181

nize tato tvrzeni ilustrujeme.

Tabulka 181 - Sex - Agora "A2 Plan 5"
Ego

B Masculino ™ Feminino
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NiZze miZeme poznamenat, Ze v souvislosti se zkuSenostmi s THE vétSina nema

zkuSenosti s distan¢nim vzdélavanim, které tvoii 50 % respondentd, jak je vidét nize.

Tabulka 182 - Zkusenosti s EAD - Agora "A2 Plan 5"

Ego

B 1. nenhuma;

4. fiz cursos pela Internet;

m 5. fiz cursos pela Internet
e com material impresso.

V geografickém rozloZeni je mozné si v§Simnout vyssiho vyskytu lidi z vnitrozemi statu
Rio de Janeiro, ale mésto, které se stalo nejvétsim poctem téchto evokaci, bylo Nova Iguacu,

ktera tvoii metropolitni oblast Rio de Janeiro.

Tabulka 183 - Mé&stské zemépisné rozlozeni - Agora "Plan A2 5"

Typ Mésto
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Tabulka 184 - Regionalni zemépisné rozlozeni - Agora "Plan A2 5"
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Ego

M Interior M Regido Metropolitana

Pokud jde o ekonomickou ucast, je tfeba poznamenat, ze ackoli vétSina prohlasila, ze je
podporovana rodinou, existuje skupina respondenti, ktefi témét Cerpaji s prvni skupinou, coz

jsou ti, ktefi jsou rodinnymi uzivateli, tj. (tabulka 185 nize).

Tabulka 185 - Ekonomicka tcast - Agora "Plan A2 5"

Alter
Ego 14
12
10
8
6
4
2
, 1R —

2. trabalho, mas 3. trabalho, 5. trabalho e sou 4. trabalho e 1. ndo trabalho,
recebo ajuda sustento-me; responsavel pelo contribuo recebo ajuda
financeira da sustento da familia. parcialmente parao  financeira da

familia; sustento da familia; familia;

4.4.5 Celkova analyza vysledki osy 3

Analyza dvou plochych 5 agor, které¢ vystavujeme, bude provedena spole¢né v této
polozce, abychom je porovnali a ovéfili jejich spole€né body. Zpocatku lze zdiraznit
podobnosti vytvareni jednoho a druhého a ptedstavu, ze by tyto dvé byly zahrnuty do planu 4
agora, také kvili jejich afinité. Dulezitym bodem, ktery je tieba pozorovat, je to, ze v agote "Al
Plano 5" vidime, Ze disciplina zastoupeni, organizace a autonomie patii mezi 50 nejCastéji

citovanych, a v "planu A2 5" doSlo k vytvofeni vétSiny slovy mimo skupinu 50 nejcastéji
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citovanych, a to jsou motivace, proaktivita a autonomie reprezentaci. Ob¢ formace se vétSinou
skladaji z muzl z vnitrozemi statu Rio de Janeiro, ktefi nepracuji a maji podobnou vékovou
skupinu, od 27 do 29 let.

Podle individualniho nazoru ma formace "A1 Plano 5" vétSinu tvofenou muzi z mésta
Macao a vnitra statu Rio de Janeiro, skladajici se z lidi ve véku témét tricet let (27 az 29 let),
kteti jsou podporovani svymi rodinami. V tomto ptipad¢ je zajimavé sledovat vztah geolokace
(Macaé) k reprezentacim vyvolanym v této konkrétni skupin€. Pak mizeme odvodit, Ze
disciplina, organizace, motivace, proaktivita a autonomie — které tvoii agora Al Plan 5 — jsou
soucasti lexikonu tohoto regionu.

V piipadé€ agory "A2 Plano 5" vidime vét$i v€kovou rozmanitost, s pfevahou rozsahu
od 27 do 29 let a méstem Nova Iguacgu jako mistem, které koncentroval vice lidi. Tato skupina
se také sklada z téch, kteti z vE&tsi €asti nepracuji.

Pokud jde o ekologii smysli (CAMPOS, 2017), klasifikovali bychom vsechny
reprezentace jako spojené s védomim, vili a moralkou, bez korelace s materidlnimi
podminkami a kognitivnimi a afektivnimi strukturami. Dulezitym bodem, na kterém muzeme
také pracovat na této teorii, je vztah k interakci navrzené Camposem (2017) ve vztazich mezi
subjekty, protoze spole¢na zastoupeni mohou byt uzaviena vyménou v ptirodnim a socialnim
prostedi, typickém pro mésto Macaé, ktera se odehrava naptiklad v interakcich v sousedstvi, v
socialnich sitich atd., které tyto lidi seskupuiji.

Stoji za zminku, ze v této diplomové praci nehledame pochopeni piicin, které vedly tyto
jedince k témto reprezentaCnim afinitdm, ale mizeme pozorovat, Ze mohou byt vytvoieny

interakcemi mezi subjekty a sdilenim jejich Zivotnich zkuSenosti.

4.5 Osa 4 - Rela¢ni analyza agor

4.5.1 Uvod

V této ose vyzkumu nebudeme analyzovat socioekonomické profily obecné, jak jiz bylo
provedeno v této studii, ale spiSe reprodukci reprezentaci jako funkce agor, odd¢lujici alter a
ego. Prace zde je tvofena kombinaci agor a jejich reprezentaci. Provedeni této faze ma pro tuto
analyzu zvoleny tii typy agor: jeden bude z internetové agory (osa 2), protoze se odchyluje od
ostatnich reprezentaci, protoze jedind se odkazuje na zakladni ¢ast samotného EZD. Ostatni
byli vybrani podle Osy 1 a 2, dva negativni (pfedsudky a slabé), jeden pochybny (obtiznost) a

nejvice evokovany (ptilezitost).
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4.5.2 Relacni analyza Ego a Alter

Dulezitym bodem, ktery je tieba zdiraznit, je, do jaké miry procentudlni vztah, ktery
bude zobrazen nize v grafech mezi agory a reprezentacemi v egu a alter. Kazdé zastoupeni bude
mit svilj soucet podle poctu lidi, kteti jsou ¢leny agory. Vzhledem k tomu, Ze kazda osoba mtize
vyvolat az pét socialnich reprezentaci, zdiraziiujeme, ze se mohou vyskytnout pfipady, kdy

jejich celkova hodnota piesahuje 100%.
Relac¢ni analyza internetové agory alter
Analyzou niZe uvedeného ¢isla Ize dojit k zavéru, Ze 1idé, ktefi vytvofili internetovou

agoru, nem¢li jako vétSina citovanych reprezentaci v egu zadnou zménu: zaméteni, ekonomiku,

Skoleni, internet a Skoleni, piicemz 32% z nich odpovédelo na zaméteni.
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Obréazek 25 - Agora internet zadna zména a socialni reprezentace ega

AGORA ALTER REPRESENTAGOES EGO

FOCO
32%

ECONOMIA
19%

@
—@
i:
\o

INTERNET
15%

CAPACITACAO
10%

Relaéni analyza predsudki agory v alter
V této relacni agote existuje vyznamna souvislost s reprezentacni pfilezitosti, s 30% z
celkového poctu a rovnocennosti 20% (pfiblizné hodnoty) ve ctyfech specifickych

reprezentacich: ¢as, flexibilita, prakti¢nost a disciplina.

Obréazek 26 — Agora piedsudky v alter a socialni reprezentace v egu

AGORA ALTER REPRESENTACOES EGO
OPORTUNIDADE
30%

TEMPO

20%
FLEXIBILIDADE
20%
PRATICIDADE
20%
DISCIPLINA
18%
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Relac¢ni analyza slabé agory alter

Jak je vidét na obrazku 27, subjekty, které tvoii slabou agoru v alter, maji socidlni
zastoupeni jako Cas, coz je 28%, a za druhé, "prilezitost" s 19%. Pak, s remizou, asi 10%,

bychom m¢li lehkost, disciplinu a obétavost, jak je vidét na obrazku 27 nize.

Obrazek 27 - Slabéa agora v alter a socialni reprezentace v egu

AGORA ALTER REPRESENTACOES EGO

TEMPO
28%

OPORTUNIDADE
19%

FACILIDADE
10%

DISCIPLINA
10%

DEDICACAO
10%

Rela¢ni analyza potiZi agory v egu

Nize na obrazku 28 je vidét, Ze v relacnich potizich s agorou mame 32% lidi s obtiZzemi
s reprezentaci souvisejicimi s alter, to znamend, Ze véfi, Ze ostatni vidi potize v THE. Je
zajimavé poznamenat, ze ti, ktefi nakonfigurovali obtiznost agory egem, zminili snadnou
reprezentaci v alter, to znamena shromazdéné - v alter -dificuldade (32%) a snadnost (20%) ve

stejné odpovédi. Tato zvédavost se odrazi v zavérech této Osy v bodu 4.4.3.

Obrézek 28 — Agora obtiznost v egu a socialni reprezentace v alter
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AGORA DIFICULDADE EGO REPRESENTAGOES ALTER

DIFICULDADE
32%

FACILIDADE
20%

TEMPO
13%

OPORTUNIDADE
10%

ee®

DIFICIL
9%

Relaéni analyza agorové prilezitosti v egu

V rela¢ni analyze agorové ptilezitosti v egu mizeme overit, ze existuje velké mnozstvi
lidi, ktefi vyvolali pfilezitost v alter, to znamena, Ze veii, Ze druhy ma stejné zastoupeni (asi
44%). Vsimnéte si také jednoduchosti a dalSich s niz§imi hodnotami, jako je ¢as, obtiznost a

prakti¢nost.

Obréazek 29 — Agora piilezitost v ego a socidlni reprezentace v alter

AGORA DIFICULDADE EGO REPRESENTACOES ALTER

OPORTUNIDADE
44%

FACILIDADE
23%

TEMPO
14%

DIFICULDADE
9%

Jive

PRATICIDADE
8%
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4.4.3 Celkova analyza vysledki osy 4

V této ose, jak jsme vidéli, ukazujeme, jak jsou reprezentace reprodukovany jako funkce
agor, znevazujici alter a ego. Pojd'me na néjaké uvahy. Ve vyzkumu jako celku (jak v egu, tak
v alter) byl vztah mezi vzdélanim a vzdéalenosti malo prokazan (8 z 50 nejcastéji citovanych
reprezentaci - v egu (16%) a 5 z 50 alter (10%). V rela¢ni analyze internetové agory v alter jsme
vidéli, ze dveé reprezentace uvedené v egu maji piimou souvislost se vzdélavanim: Skoleni
(16%) a skoleni (10 %). Tento vysledek naznacuje, ze lidé Castéji spojuji vzdélavani a AD
pouze tehdy, kdyZz jsou pfipojeni internetovou agorou v alter, mezi analyzované agory.
Vzhledem k tomu, co nas ptekvapuje, protoZze THE je vzdélavaci modalita a pro logickou
otazku jsme si predstavovali, Ze evokace souvisejici se vzdélavanim by mohly byt vice
zminény.

Pokud jde o rela¢ni analyzu ptedsudkii agory v alter, je zajimavé poznamenat, ze drtiva
vétSina lidi, kteti véii, Ze ten druhy ma predsudky s THE, vidi v ném, pro sebe (ego), ptilezitost,
ktera je 30% respondentl. V ostatnich reprezentacich, které tvoii prakticky stejna procenta,
¢lovek vidi pfimou souvislost s kazdodennim Zivotem jako Cas, flexibilitu a prakti¢nost, kromé
dal$i charakteristiky povazované za nezbytnou k dokonceni AE, coz je disciplina (MOORE,
2007).

Pro relacni analyzu slabé agory v alter madme, pokud jde o ego, vztah s ¢asem socidlniho
zastoupeni jako hlavni, asi 28%. Vztah, ktery mtizeme navazet, je nasledujici: kdo se domnival,
7e druhy si mysli, ze slaba EAD (vyvozujici jako $patna vyuka), zminény ¢as (vyvozujici jako
jeho nedostatek), zdlraznil v egu, protoze si spojuje, ze jeho vlastni pfitomnost v této modaly,
protoze ma malo Casu na studium, ¢ini nazor ostatnich smérem demeritu k distanc¢nimu
vzdélavani.

Jak je uvedeno v bod¢€ 4.4.2, nasli jsme neobvykl¢ tidaje. V relacni analyze potizi s
agorou v egu jsme zjistili, Ze reprezentace je v alterzisti jednoduchd; co se zdd byt nesmyslem,
protoZe ten samy jedinec, ktery si pro sebe s obtiZzemi spojuje DS, véf, Ze ostatni lidé to snadno
prevazeji, evokace, kterd se pocita na druhé pozici s 20%. MlZeme interpretovat, Ze obtiZnost
1 lehkost maji dva ndzory (jeden pozitivni a jeden negativni). V prvnim ptipadé by bylo obtizné
projit, a proto je vyuka dobra (pozitivni pohled), nebo Zze THE je komplikovany, obtizny proces
pro pienos (negativni). Druhy pfipad — snadnost — miize souviset se skutecnosti, ze zptisob jizdy
na dalku pomaha pfti kazdodennim (pozitivnim) nebo je nekvalitni (negativni). S touto posledni
perspektivou, pejorativni pro snadnou reprezentaci, je mozné korelovat s obtiznosti agory, a to

1 v negativnim smyslu, Ze distan¢ni u€eni je komplikované. Pak jsme vidéli, Ze takovy vztah
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(obtiznost v egu a snadnost v alter ve stejné odpovédi), ktery se na prvni pohled zdal neobvykly,
by nebyl tak neobvykly, pokud bychom zvazili tuto analyzu, ktera se afinitou pfiblizuje
negativnim interpretacim obsazenym v evokacnich obtizich a snadnostech.

Dalsi agora, které vénujeme zvlastni pozornost, je prilezitost v egu, ze které miizeme
extrahovat zajimava data. Lidé¢, ktefi véfi, ze THE je pfilezitost (ego), jsou do zna¢né miry
stejni, ktefi veti, Ze ji klasifikuje 1 ten druhy, s expresivnim poctem 44% dotazované populace.
Zajimavosti na tomto vysledku je pozorovat inverzni ohleduplnost: skupina lidi, kteti vyjadrili
prilezitost v alter, jsou z vEétsi Casti ti, ktefi také zaujimaji stejné zastoupeni pro sebe (74%). To
nas vede k vyvozeni z mozné existence "ideologické bubliny", v niz pouze tito lidé véfi, Ze to,

co si ostatni mysli o tom, ze EAD je piilezitost, je totéz jako jejich vlastni nazory.

4.6 Osa 5 - Analyza prvnich 500 platnych odpovédi v dotazniku

4.6.1 Uvod

Kromé analyzy agor jako mikrokosmu populace zkoumané podle kazdé reprezentace
byla provedena studie v makro oblasti, mimo perspektivy agor, ale s porozuménim mezi EGO
a ALTER. Proto byla vytvofena studie se socialnimi reprezentacemi prvnich 500 Gcastnikil
tohoto vyzkumu. Byl sestaven archiv lidi s jejich ptislusnymi evokacemi, a to jak pro alter, tak
pro ego. Brzy poté bylo provedeno zpracovani udajii a byly pfidany dalsi dva sloupce, aby slova
mohla byt zatazena (tabulka 186) do sady téchto reprezentaci, a proto se zjistilo, zda by v
jednom z péti deklarovanych slov existovala né¢jaka zaporné pozice. Pokud by existovaly néjaké
negativni reprezentace, X by bylo oznaceno, aby skorovalo, jak je vidét v nize uvedeném

modelu. Plivodni soubor se vSemi odpovéd'mi lze pouzit v ptiloze 1.
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Tabulka 186- Stolni model s klasifikaci negativity

Piredmét Ego Alter Negativni ego | Zaporna zména

Reprezentace 1,
Reprezentace 1, reprezentace
reprezentace 2,
2, reprezentace 3,
1 ) reprezentace 3, Ano() |Ano()
Zastoupeni 4, )
Zastoupeni 4,
Reprezentace 5.
Reprezentace 5.

4.6.2 Celkova analyza vysledkti osy 5

Zaveérem lze fict, ze po precteni a oznaceni, jak bylo vysvétleno vyse, bylo ziskano
celkem asi 45% (222 osob), které obsahovaly urcité negativni znadzornéni souvisejici se
zménou, pokud jde o jeji soubor. Tento soubor lze poznamenat v ptiloze 1. V piipad¢ ega vsak
pocet nalezenych sectenych negativnich reprezentaci vedl pouze ke ctyfem, tj. z 500
hodnocenych osob0, 8% z celkového poctu. Ty jsou chdpany jako negativni, v tomto piipade
samotné zastoupeni, pouze s jednou udalosti a tfemi opakovanimi strachu ze socidlniho
zastoupeni. Jean-Paul Sartre by pak mohl mit pravdu, kdyz navrhl frazi "peklo jsou ostatni", a
v tomto piipad¢ jest¢ vice, protoze v "I" nebyly téméf zadné negativni atributy nebo
diskvalifikace. Chapeme také, Ze zkoumana vefejnost navrhuje byt kandidatem na distancni
univerzitu, coz mohlo vyrazné snizit jejich negativitu. Pochopeni tohoto, zemsené téma nemusi
pozorovat néco Spatného v sob¢, opravdu s ohledem na jeho zamér vstoupit do této modality.
Diskvalifikaci THE v tom, co se pfedpoklddd z nézoru druhého, by vSak mohl mit urcité
odmitnuti distan¢niho vzdélavani, 1 kdyZ nepfimo. Negativni pochopeni ze strany alter by v této
diplomové praci nebylo nové, vzhledem k tomu, Ze osa 1 pfedstavovala negativni agory a jiz
vnimala velky rozdil mezi egem a alter. Tento negativni pohled na THE, ktery muze
predstavovat predsudky, byl v této studii také uveden v tivahach jinych autord v recenzi
literatury. Nicméng, tato vyzkumna cesta, kterd slavnostné zavadi porozuméni, které presahuje
diskuse nalezené v literatufe pro tuto diplomovou praci o odolnosti vii¢i modaly. Je to proto, ze
piistup mozného predsudku (negativnim pohledem) je u¢inén z pohledu zmény, konceptu, ktery

jsme v této studii vyvinuli.
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5 DISKUSE

5.1 K otazce vyzkumu

Je diilezité zdiiraznit, ze v této diskusi nepfineseme agory a udaje do izolace, vzhledem
k tomu, Ze o tom jiz bylo pfi priizkumu os fe¢eno. Pfineseme obecné vahy, které by mohly byt
dosud pozorovany podél trajektorie teto prace.

Nejprve si pfipomefime prvni dvé otazky vyzkumné otazky:

Otazka 1: Je agora relevantni jako model schopny rozsifit rozsah teorie socialnich
reprezentaci?

Otazka 2: RozSifuje se ovefovani agory, ktera muze byt vytvofena ze socialnich
reprezentaci, které maji subjekty samy o sobé a ostatnich, a pfispiva k poznani oblasti, s
ohledem na ptedsudky a odpory ve vztahu k THE ovéfené v literature?

Na dalSich strankach provadime zavazi od osy 1 do osy 5, nejprve je vSak nutné navysit
nekteré body, které prosakuji vSemi osami a otazkami prace, které se vztahuji k pouziti otazky
zaméfené na pochopeni tématu o zméné a nejen o sob& (egu), které bylo pouZzito v této praci,
vcetné jednoho ze zakladli fungovani systému agory a poskytnuti diferencované metodické
chédpani interpretace tidaju a jejich uzitenosti v pribéhu této prace. Na toto téma se snazime
ovéfit, kolik lidi vlozilo stejné evokace do ega a zménit, aby ovéfili, zda by tato diskriminace
mezi témito dvéma rozveétvenymi ¢astmi ddvala smysl. Odpovéd’ byla, Ze z celkového poctu 42
626 dotdzanych odpovédélo na totéZ v egu a alter pouze 3 953, zatimco 38 673 respondentli
vyvolalo odlisné, coz predstavuje vice nez 90%. Prosté zhodnoceni této expresivni statistiky by
mohlo objasnit nékteré vyznamy vyzkumu ve vztahu k interpelacdo zmény ve vyzkumu.
Zietelné zmény v egu mohou zjevné vést k lepSimu pochopeni jeho vnéjsiho svétonazoru, kde
se tento subjekt pfizpisobuje a formuje své prostfedky, jak se vést vnéjSim prostiedim. Toto
vnimani zmény by nebylo pouhym obludou subjektd, ale bylo by soucésti jejich
environmentalni interpretace subjektivniho vesmiru, ve kterém je povazovano za skutecné, jako
se sklada z n¢kterych autorti, jako jsou Moscovici (2000), Jovchelovitch (2014) , Markova
(2003) . Také prosakovani Camposovy vize (2017), ve které lze pochopit, Zze tvorba a
interpretace tématu ve vztahu k né¢emu také pochézi z jeho interakce a z vize druhych k nému
a z materialnich podminek a media¢nich faktorii. DalSim diilezitym bodem v ekologii smysld,
stejné jako v socidlnich kontextech, jsou jejich emoce, které také pochéazeji z

dluhového/ivérového vztahu subjektu k druhému. Pojem vnéjsku, jak je pfezkoumavan v
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literatufe, je soucasti tématu a je v naSem chdpani prezentovan tak praptivodni, Ze se nikdo
nemuze sam predstavovat jako lidska bytost (BERGER, 2001).

Chapeme také vyznam socidlni reprezentace druhého a zivotniho prostiedi jako pomoci
pfi socidlnich interakcich v pruzném systému s mechanismy pfizpisobovani se Zivotnimu
prostfedi. Subjekt ovliviluje zivotni prostfedi i zivotni prostiedi, coz ¢ini vyménu mezi
emocionalnimi reakcemi a ovlivilujici reprezenta¢ni systémy, jako slovy (BERGER, 1986, str.
107) : " (...) socialni lokalita ovliviiuje nejen nase chovani, ale také nase byti, to, co jsme."
Logo, v tomto porozuméni, je nutné¢ piizpusobit pfedméty obfadim a entitdm, vzdy s
ptihlédnutim k environmentalni liturgii. Z pohledu camposu (2017) ekologie smyslii naznacuje,
ze subjekt neni statickou entitou, je schopen pracovat v nékolika symbolickych sociélnich
systémech a pfizpisobit se jim bez absolutni nebo konstantni pravdy (CAMPOS, 2017).
Nepozadovani neménné nebo védecké pravdy o zivoté znaci samotnou existenci zdravého
rozumu, protoze zit neni nezbytnou beable verzi faktii, ale minimem pro interpretaci svéta a
jeho okolnosti (MARKOVA, 2003).

Nazor, ze zivotni prostiedi nas ovliviiuje, by nebyl daleko od jinych pfemitani o socialni
psychologii. Jako ilustraci miizeme vzitteorii roli, ve které subjekt posloucha scénat definovany
jeho postoji, pozicemi a spole¢enskymi kontexty. Tato stiidani roli je spolecensky akceptovana
a nehodime, Ze jedinec zkorumpoval svou osobnost nebo ego (BERGER, 1986; BERGER,
LUCKMANN, 1991). Na ptikladu samotné¢ho Bergera (2001) neni tézké si piedstavit, ze
duastojnik, ktery hraje roli v nadfazeném generalatu uvniti kasaren, ocekéava, ze jeho ptikaz bude
zasalutovat jako znameni Ucty, zaujima silné a hrubé pozice ve svych kasarnach a ze ten samy
jedinec, doma se svou Zenou a dcerou, se muze prezentovat poslusnym a pfijemnym zptsobem,
narozdil od chapani kasaren (BERGER, 2001). Uniforma a medaile, které davaji smysl a davaji
mu prominentni postaveni v prostfedi, nemaji ve svém vlastnim domé stejnou hodnotu. Axiomy
pfevazuji a tvoti logiku kontextu a v tomto vlakné€ né€kdy leZi formaty socidlnich reprezentaci.

Otazka, kterd mi pfijde na mysl, aby pochopila, jak subjekt vidi otazky, které ho
obklopuji, je, jak porozumét tomuto jednotlivci, aniz by ho zvazila jako nedilnou soucast
stejnych otazek, které obklopuiji i tu druhou? (BERGER, 1986; MARKOVA, 2003). Chapeme
také, ze n€kdy se tvoii mysSlenky, které davaji ndstroj a legitimitu uréitému socialnimu
forméatovani.

pochopeni, ze vztah subjektu k druhému je obchodovan komunika¢nimi cestami,
Campos (2017) v vazeni ekologie smysli naznacuje, ze vymény by se uskutecnily nejen
zékonem odesilatele/piijemce, ale Sirokou konfiguraci komunikace, ve které pfijemce

ptizpisobi zpravu, ptida pocit dluhu nebo Gvéru a vrati zpravu pietvoiené jeho vesmirem, to
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znamenda vizi druhého jako integralniho agenta samotného poselstvi (CAMPOS, 2017;
GRABOVSCHI, 2011; GRIZE, 1993).

Dal$im pfemitem zaloZenym na ptedpokladech schematizaci ekologie smysli jsou jeho
zakladni postulaty, které¢ by mély rezonanci ve zméné s ohledem na: a) dialogicismus, ve kterém
je smér diskurzu dan, to znamena, ze poselstvi piedmétu je adresovano nékomu nebo né&jaké
kontextové situaci. V pifipadé tématu této prace by DS byl kontext a Brazilci, cil komunikace,
b) situace, ve které¢ miize byt subjekt zapojen do svého Zivotniho kontextu a z né¢jakého ditvodu
hleda THE; c¢) reprezentace, ve které zkusena komunikace piedstavuje sebe, druhého a predmét
nebo téma; d) pfedem vybudované socialni, ve kterém se ptedmét objevuje) jiz nyni) konstrukce
objekti (GRABOVSCHI; CAMPOS, 2014; GRIZE, 1996) . Proto by bylo diilezité ospravedlnit
otazku zaloZenou na alter a egu, abychom pochopili, Ze jednotlivec ¢eli vSemu kolem sebe.

Nazor alter by byl v souladu s koncepénim sladénim socialniho zastoupeni, ve kterém
zde pripomindme, Ze se jedna o "soubor konceptii, navrhi a vysvétleni pochdzejicich z
kazdodenniho Zivota v priitbéhu mezilidské komunikace. V nasi spolecnosti jsou ekvivalentem
mytl a systému viry tradicnich spolecnosti: 1ze je také vnit jako soucasnou verzi zdravého
rozumu Moscovici (2000); Chapu proto, ze kazdodenni systém viry subjektu prostupuje jeho
chapani toho druhého. Toto teoretické sladéni by se také mohlo odrazit ve ¢tyfech funkcich
socialniho zastoupeni vyvinutého Abracem (2004, str. 14), ze pii prichodu chapanim zmény
bychom méli: a) funkci poznani, ve které by pochopeni zmény umoznilo subjektu vést ho k
pochopeni jeho vlastni reality; b) Funkce identity, ve které se subjekty mohou vnimat a také
tvofit z pohledu toho, co si mysli, zZe ostatni vnimaji o ném nebo konkrétnim tématu nebo ucelu.
Dalsi dva aspekty by mohly byt vykladany stejnym zptsobem jako formulace Abric (2004): c)
Orientacni funkce, pti vedeni chovani a praktik subjektu ve spolecnosti a; d) Odivodiujici
funkce umoznuje subjektim odivodnit zaujeti aktl a postojii. To znamena, ze koncepcné
bychom neméli problém to vychovat v ramci teorie socialnich reprezentaci, coz mize byt
pomoc pii vySetfovani empirické oblasti. Obhajujeme, Ze pouziti alter a ega umisténé¢ho na ose
1, 2, 4 a 5 bylo velmi cenné a zvazujeme relevantni zisk a dobry ptispévek v této studii

piedsudku k distan¢nimu vzdélavani.

5.2 O negativité v EAD

Pokud jde o sekery 1 a 5, ddme je dohromady v tomto vysvétleni, protoze se oba snazi
piremyslet o vyskytu negativnich v zkusenych. Jako prvni bod, ktery je tieba zduraznit v téchto

dvou osach, mame, ze prakticky vSechny negativni reprezentace pochazeji ze zmény. Tento jev
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chapeme tak, Ze prizkumy nemusi mit ve vztahu k THE ptfedpojaty nazor, zejména proto, ze
jsou kandidaty na kurzy v tomto modalitu. Existuje vSak pochopeni, ze socialni konjunktutura
ma predsudky, coz by mohlo mit vliv na zptsob, jakym tyto subjekty interaguji spolecensky.
Lze pochopit, ze jedinec, ktery kvalifikoval své vnimani v druhém s reprezentacemi predsudkd,
jako je slaby, Spatny, nedivéra nebo lenost; napiiklad byste se stydéli za ptivod svého diplomu,
1 kdyz chépete, Ze mate stejnou vahu pii u¢eni. Nicméné skutecnost, Ze pouzil tento vzdélavaci
format, by ho diskvalifikovala pfed trhem prace (jiny). Napiiklad numerickd data osy 5, ve
kterych jsme ovétili, ze u 500 lidi 45 % vyjadiilo urcité negativni stanovisko, nas nuti nejen
pfemyslet o dilezitosti vyzkumu zmény, ale také o reflexi pohledu spole¢nosti na THE.

Stale ve vztahu negativnich reprezentaci, slabych i Spatnych, jsme vidéli spojeni se
strachem a nedivérou namifenou k THE. Ale v reprezentacni lenosti je zajimavé, ze to neni
modalita, ale subjekt, ktery se ji Gcastni, diskvalifikuje lidi, ktefi potiebuji studovat vzdalenost.
Upozoriiuje nas na skutecnost, Ze by kurz nepomohl k tomu, aby byl dobry, protoze saim student
by mohl byt povazovan za diskvalifikovaného, pokud by byl povazovan za liného. Tento atribut
muze byt spojen s reprezentacemi, jako jsou slabé nebo stale Spatné.

Myslenku, ze by v THE existovala negativni reprezentace, 1ze ovéfit u nékolika autorti
citovanych v recenzi literatury a rznymi zpusoby: Brauer (2008) se naptiklad zavazuje k
odporu vi¢i AEdu na zéklad¢é odporu vici informatiklim, ktery byl v té dobé ovéfen. Moore
(2007) poukazuje na to, ze predsudky by mohly byt spojeny s historii kurzli Spatné
prizptsobenych této metodice a s faleSnym presvédCenim, ze distancni kurz by mohl byt
jednodussi nez osobni kurz. Correia a Santos (2009) jiz dali tipy na slova, jako je sekera pro
vybér, kterd popisuji distan¢ni kurz, zatimco Ferreira (2010) ik, Ze predsudky by se daly zacit
v samotné akademii a byly by spojeny se zménou roli ucitelii. Santos (2006) cituje empirické
piipady, ve kterych pochopil, Ze mohou byt ptfedsudky ze strany téch, ktefi nevykonali statni
zastupce, a Belloni (1999) se domniva, Ze predsudky by mohly byt dokonce opravnéné,
vzhledem k tomu, Ze to nemuze byt zptisob demokratizace vyuky, ale néco ekonomického, co
by nevénoval nalezitou pozornost instruktazni kvalit¢ a mél sviij ptivod ve fordismu, mimo jiné
nekolik autort, ktefi jsou soucasti této prace. V tomto smyslu nebylo nové najit v tomto
vyzkumu negativni zastoupeni. Otazka, kterou si tedy klast, zni: jaky by byl piinos agory k
tomuto tématu, protoze jiz existovaly negativni myslenky, které poslapava nékolik autort.
Odpovéd’ je jednoduchd. Cilem a pfinosem agory neni ovéfit, zda je zastoupeni negativni nebo
pozitivni, ale identifikovat profily lidi s nim spojenych, pochopeni, ze kazdy z nich by byl
vytvoien organicky pfirozenym seskupenim jejich thli pohledu, takze kazda agora piedstavuje

rizné profily, jak se ve skute¢nosti stalo v tomto vyzkumu.
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V téchto riznych profilech kazdé agory najdeme rozdily ve alter a egu. Napiiklad ve
vztahu k vékové skupiné€ bylo mozné pozorovat, Ze zastoupeni lenosti by bylo vice spojeno s
mladymi lidmi univerzitniho véku mezi 18 a 23 lety, zatimco pfedsudky by byly ve vysSim
vékové skupiné, od 24 do 32 let. Dalsi reprezentace, jako je nedlvéra, jsou spojeny s lidmi
starSimi 33 let. Mame rozdily nejen v otazce véku, ale také v genderovych profilech, jako je
neznalost agory, kterd je vice spojena s muzi ve véku kolem 38 let, ktefi jsou rodinnym rizikem.

Vratime-li se k otazce DISTANCE, ktera je povazovana za negativni, tento vyzkum
potvrzuje pruzkum Instituto Data Popular 2016, kteryukazuje, ze 93% mladych lidi do 24 let
by si neuzada, aby byl jejich diplom spojen s distanénim vzdélavanim, protoze se obavaji
nedostate¢ného uznani trhem prace (POPULAR, 2016).

Dal$im relevantnim bodem negativnich agor tykajicich se ekologie camposovych
smyslt (2017) je pfimé spojeni s hmotnymi podminkami existence, ale s védomim, vili a
moralkou, krom¢ kognitivnich a afektivnich struktur. To muze potvrdit autory, jako je
Conceicado (2011), kteti véii, ze velka bariéra dneska THE je symbolicka a afektivni. Vzhledem
k tomu, Ze emoce by byly pro ¢lovéka zptisobem, jak hodnotit své okoli (DAMASIO, 2004),
chapeme,Ze negativita vychazejici z vymény hodnot v komunika¢nim vztahu (dluhu) by mohla
ovlivnit vlastni volbu subjektd a odsoudit to, co zjevné nenispolecensky akceptovano druhym
(CAMPOS, 2017). Chapeme také, ze odpovédi tykajici se osy 1 a 5 (1 — analyzy negativnich
reprezentaci a 5 — analyz prvnich 500 platnych odpovédi) byly pomocné, aby castené
splnovaly otazku 1 a 2 vyzkumu, a to do té miry, ze prokazaly ucinnost zvazovani zmény v

chapani ega a sledovani riiznych profilti seskupenim ideologicky souvisejicich agor.

5.3 Recenze literatury agory

Pokud jde 0 osu 2 - Agory literarniho ptehledu, chapeme do zna¢né miry interpretacni
podobnosti se studiemi, které pouzivaly evokaci k pochopeni socialniho zastoupeni, stejné jako
Santos (2006), ktery se domniva, ze THE ma néstroj a funkcni charakter pro kazdodenni zivot
subjekti.

Byli jsme seskuteni do ¢tyt skupin reprezentace nalezené v této ose: (1) s osobnimi
atributy v agorské disciplin€ a piilezitosti. Pfi pfilezitostech miizeme zdtraznit potfebu odborné
piipravy a v disciplin€ charakteristiku pro ziskani diplomu; 2) kazdodenni a funkéni atributy v
reprezentacich pohodli, obtizné (pochybné), obtiznost (pochybné), snadné (pochybné), snadné,
flexibilita, prakti¢nost a ¢as; 3) finan¢ni atributy, jako jsou naklady a Gispory, v nichz je chapana

penézni potieba subjektl; (4) strukturdlni atributy, jako je internet. Instrumentalni pohled na
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THE muze byt také vrcholem pro vstup do této modality s ohledem na vzdélavaci potieby, které
1ze ptizpiisobit spojivce zivota, avSak s pochopenim, ze instrumentalni vyuziti THE by bylo ve
slozitém systému, ktery zahrnuje potiebu adaptace na kazdodenni zivot. Tato skuteCnost je
vSeobecné pochopitelnd s ohledem na pfani moderni spole¢nosti, pokud jde o pojem
technologického pokroku (LASTRES; ALBAGLI, 1999) . S témito zalohami by v tomto
smyslu byla pfimo spojena EZS (FORMIGA; LITTO, 2009) .

Pokud jde o vysledky, 1ze nékteré zduraznit, naptiklad prohlaseni spojena s financni
strankou, ve kterych je mozné pozorovat, ze reprezentace nakladi je vice spojena s vékovou
skupinou 36 az 38 let a jsou hlavnimi poskytovateli jejich rodin. Nyni je ekonomika vice
spojena s mlad$imi lidmi ve véku od 24 do 26 let, ktefi jsou podporovani svymi rodinami.
Skutecnost, ze asociace s lexikonem vidéla dvé rtizné skupiny profilii, by mohla poskytnout
pochopeni vyznamu analyzy agor obhajenych neta tezi. Z pohledu ekologie smysla (CAMPOS,
2017) by tato reprezentace mohla byt vice zamétfena na materidlni podminky existence subjektt
s néjakym vztahem k viili a moralce, ke kterym mohlo dojit diky jejich zkuSenostem.

Faktory, které by mohly byt pfic¢itany zlepSeni uceni a poznavani, nelze nalézt a tato
skutecnost je zajimava, aby odrazela, ze THE neni spojena s dobrym vzdélanim nebo odbornou
pripravou nebo Ze zjevné neni néco, co tvoii reprezentacni systémy predmétii. V praxi si o tom
myslime, ze THE by se nehledalo o dobry vycvik nebo o své didaktické atributy, ale jako feSeni

konkrétnich problémii.

5.4 Plany afinity

Ve vztahu k ose 3, kterd je vytvafenim planti agora afinity, bylo cilem vybudovat agory
s vetsi ideologickou sptiznénosti mezi nimi pomoci vice nez jednoho socialniho zastoupeni.
Pro obecny ptehled byly agory tvofeny planem sptazeni 5, ve kterém bylo k jejich vytvorfeni
zapotiebi pét shodné reprezentace. V diisledku toho jsme ve svych nejvétsich skupinach ziskali
jednu tvotfenou v egu 19 lidmi a druhou 27, a to:"disciplinu, organizaci, motivaci, proaktivitu,
autonomii" a "disciplinu, organizaci, motivaci, proaktivitu, zvédavost". Jako obecné
pozorovani mizeme vyhodnotit, Ze evokace mély vétSinou konstituce, které bychom zaramoval
jako motivacni a behavioralni, Siroce spojené s védomim, viili a moralkou, pokud se zamyslime
nad ekologii smyslti (CAMPOS, 2017). Jednim z jiz zdGraznénych vazeni je, Ze tento plan 5
agora s 19 lidmi je spojen s tématem, ktefi by méli v praméru 27 let, vétSina pochdzi z mésta
Macaé, kteii nemaji vynosnou ¢innost, podporovanou jejich rodinnymi piislusniky. Tento typ

metodiky vyvinuté v této praci nebyl v recenzi literatury nalezen a lze jej také povazovat za
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akvizici provadénou timto vyzkumem a diileZitou pro nase chapani socidlni psychologie a teorie
socialnich reprezentaci. Tento model agory pomaha pochopit ¢ast prvni otazky vyzkumu a také
zvazujeme vyznam agory v prirozené systematuie, kde by subjekty mohly byt lokalizovany

nebo seskuteny podle svych ideologii.

5.5 Relaéni analyza agor

Pokud jde o osu 4, analyza agor tvofenych alter i egem byla provedena z hlediska jejich
reprezentaci, s tim bychom mohli mit vice pozorovani formace, kterd by piedstavovala
samotnou agoru. S touto praxi jsme mohli pozorovat rozdil mezi alter a egem a vytvaret vztah
mezi agory a reprezentacemi, napiiklad v agora "pfileZitosti" v egu, které shromazdilo vice nez
10 000 lidi, a kdyz jsme hledali reprezentace s tim spojené nyni v alter bylo zjisténo, ze hodnota
klesne na asi 6 000. S tim bylo v praxi také mozné vyhodnotit, ze vétSina téch, kteti v egu
vyvolali "ptilezitost", by byla stejna jako alter, to znamena, Ze tato skupina je zjevné zapojena
vlastni ideologii.

Dalsi vysledky, jako je "slabd" agora v alter, by mély ve svych ego reprezentacich
souvisejicich s kazdodennim Zivotem jako "Cas" a také mysSlenku individualniho usili jako
"discipliny" a "oddanosti". Agora "internet" ve zmén¢ tvoiené mladymi lidmi ziskanymi v ego
reprezentacich spojenych se smérem k zaméstnanciim jako "zaméteni" a tém, kteti jsou spojeni
s financemi jako "ekonomika" a k u€ent, jako "Skoleni".

Tato osa neni poslanim odpoveédét na otazku vyzkumu, ale prohloubit vizi agory. Format
relacni analyzy navrzené v této diplomové praci nebyl rovnéz nalezen v ptehledu literatury

tykajicim se socidlnich reprezentaci a povazujeme ji také za relevantni pro studii.

5.6 Dalsi pozorovani

Dalsi posttehy, které miZzeme ucinit na osach, se ujima otazky lexikonu pouzivané¢ho
skupinami. Stejné jako v tomto vyzkumu jsme pouzili evokace vyrazu klicovymi slovy,
chapeme hlavné v humanitnich védach, ze tato slova nemusi odpovidat matematické piesnosti
situace nebo myslenky (CAMPOS, 2017) . Zda se, ze existuje vétsi poCet negativnich projevil
nebo nedostatek globalniho porozuméni ohledné¢ THE. Vyrazy jako "nestoji za to", "EAD je
Silend véc", "takze 1 ja", "mékkost", "moje matka to nenechd" byly pouzity zkoumanou v

nekolika odpovédich. Tyto evokace, protoze se objevily rozptylenéjSim zptisobem, vS§ak mohly
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zpisobit sniZzeni seskupeni negativnich reprezentaci vyzkumu, vzhledem k tomu, Ze zdroj
zastaveni nebyl pouzit. I kdybychom tento néstroj pouzili, stoji za to zdaraznit slozitost jeho
pouziti. Je to proto, ze vyrazy mohou mit nékolik vyznami v zavislosti na kontextu, to znamena,
ze pouzity lexikon mize mit specificky rozmér myslenky nebo pocitu pro rizné situace, nebo
dokonce existuje ve slovniku, aby néco vyjadril. Pfipad v Brazilii v roce 2004 ilustruje tuto
diskusi: tehdejsi ministr Skolstvi Cristovam Buarque po n€kolika mésicich v utadu pied svou
necekanou rezignaci prohlasil, Ze citi "frustraci", tedy smés frustrace z Ulevy (TERRA, 2004).

V kazdém ptipadé, stale v pristupu k vyznamu slov, zvazujeme vyznam lexikonu pro
vypocet agor, za piedpokladu, Ze urcité terminy a vyrazy mohou byt pouzity rtiznymi
skupinami, coZ pomohlo vytvofit seskupeni. V tomto smyslu chapeme, Ze lexikon lze také
pouzit v kultufe pro pochopeni nebo feseni konkrétniho problému v pfirodnim a/nebo socialnim
prostiedi. Inuitské kmeny znamé také jako eskymaci, ktefi obyvaji studenou arktickou oblast a
tahnou se od Aljasky po Gronsko, by méli ve svych slovech rozliSovat rizné typy bilé barvy;
coz by poskytlo vétsi Sanci na komunikaci a preZiti, pak by se rozostfilo mezi ledem a snéhem,
jakoz i rizné environmentalni slozeni (OLIVEIRA, 2015). Ikdyz vime existenci sémantickych
nevydafeni jazyka, povazujeme za legitimni naS pokus interpretovat reprezentace
prostfednictvim lexikonu, tabofit tvorbu agor. Koneckonct, "navigace je presna, komunikace

je neptesna" (CAMPOS, 2017).
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6 ZAVER

Tato prace zacCala prvni kapitolou, ktera se pojednava o historii a definici THE, stejné
jako o jejim vyznamu v zemi velkych kontinentalnich rozmérd, nazyvané také technologii
nadéje nékterych autort, jako je Niskier (1999). Prochazime predsudky a odporem, které tento
typ modality trpél po celou svou historii a je spojen s levnymi kurzy nizké akademické hodnoty.
To mozna vykrystalizovalo symbolickou bariéru mezi spolecnosti a THE, bod, na kterém
diskutujeme o procesech predsudkii a odporu, ve kterych ziejmé nebude zadny zéklad vzhledem
k tomu, ze vyzkum poukazuje na rovnocennost mezi modalitou na dalku a tvafi v tvar.
Uprostied toho potiebujeme spolecnost zalozenou na znalostech, ktera bude mit rychlejsi a
méné nakladny pristup k informacim.

Ve druhé kapitole jsme diskutovali o teorii socidlnich reprezentaci, ktera zacala v
Moscovici, a rozumime jejim definicim a historickym zékladim. V téze kapitole vyznam
socidlnich reprezentaci v komunikacnim kontextu pro lidskou evoluci ve spolecnosti a
vytvoieni dvou svétd, cil a symbolicky, v némz nasi spolecnosti prochézeji riizné pojmy, jako
je mimo jiné samotnd ména jako symbolicky artefakt. Prochazime také linie a pojmy dilezité
pro tuto préaci, jako je prace Markové (2003) v dialogicismu mezi egem a alter v ramci teorii
socialnich reprezentaci (RRT). Poté byl strukturalni ptistup RRT diskutovan s pouzitim technik
vyuzivajicich evokace, které maji jednoho z hlavnich autortt Abric (1997). Déle pfedstavujeme
ekologii Camposovych smyslii (2017) a interakce a komunikacni funkce s ptispévky Grize
(1993) v tomto procesu a také naklonnost v diskusich druhého (alter).

Ve tieti kapitole diskutujeme o metod¢, ktera by podpofila konstituci agory, na niz
bereme zéklad rozdélenim alter a ega na obdrZzené odpovédi. Ve Etvrté kapitole jsme se zabyvali
analyzou vysledki a interpretaci udaji rozdélenych do péti os vyzkumu: tyto osy mély za cil
sledovat udaje o nckolika aspektech, abychom mohli mit pochopeni nejen prostiednictvim
hranolu. To znamend, ze osa 1 byla urcena k pochopeni negativnich agor; osa 2, na agory
odkazujici na recenzi literatury; a 3 k planu afinity, ve kterém jsme se snazili konsolidovat
agory s vice nez jednim socialnim zastoupenim. V ose 4 jsme se snazili navazat vztah mezi
agorami a reprezentacemi odchylujicimi se od alter a ega a nakonec (osa 5) jsme se zastavili na
vySetfovani zaloZeném na alter a egu, abychom hledali subjekty, které prokdzaly néjaky
negativni pohled na THE.

To nas nuti zamyslet se nad n€kterymi prvnimi obecnymi zavéry. Zda se, ze nékteré
negativni nazory na distan¢ni vzdélavani byly potvrzeny, zejména pokud jde o to, co si mysli

druhy (alter), o ¢emz svédciprohlaseni, pfedsudky, Spatné atd.Takové ndzory jiz vznesli autofi
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jako Santos(2006), ktery shrnuje distan¢ni vzdélavani s frazi "Nevidél jsem a nemél jsem rad!"
(SANTOS, 2006, s. 15). Tyto piedbézné usudky se stale zdaji byt pfitomny ve vyzkumu,
protoze ne€kolik lidi, kteti maji negativni vyjadieni o THE, nikdy nemé¢lo kontakt s modaly.

Problém ptedsudkil v distancni modaly, ktery je vidét v této diplomové praci, by nebyl
jen o tom samotném, ale m¢l by pro studenta prodlouzeni. Podle nazoru spolecnosti ma student
AD osobni chybu nebo je na vedlejsi koleji. Vnimani je, Ze to miZe byt pozorovano
reprezentaci lenosti, kterd byla jedina, ktera odkazuje na osobni charakteristiku. To znamena,
ze ti, ktefi si zvolili distan¢ni vzd€lavani, by byli lini a radi by studovali nebo pracovali.

Reprezentace jako strach, slaba a Spatnd patfila k nejcastéji citované zmeéné, a to i v
globalnim chapani mimo agory, kdy byly pfecteny odpovédi prvnich 500 dotazanych a bylo
mozné najit asi 45% lidi s n¢jakou negativni hodnotou souvisejici s THE. V praxi potvrzuje
pfedsudky a problémy, které the THE ptedava, a to 1 v dnesnich generacich.

Vnimame proto tiché utrpeni téch, ktetfi délaji THE, protoze pokud na jedné strané mtize
mit cetné predsudky spolecnosti ve vztahu k modaly, je zde také naléhavost a potieba téch, kteti
potiebuji Skoleni. Stoji za zminku, Ze obecné byly tyto negativni koncepty dosazeny pouze diky
prohloubeni agory, aniz by se zménila jeho vize toho, co by si myslel ten druhy.

K negativité v socidlnich reprezentacich v THE mohlo dojit kvili historii v Brazilii,
pokud jde o jeji pouziti. Zda se, Ze kvalita Spatného prevlada a bylo mozné najit negativni Gtvary
ve vékovych skupinéach, véetné mladSich. Dodame vsak, Ze nelze popfit, Ze spole¢nosti spojené
s distancnim vzdélavanim mohou pracovat pouze na zisku, aniz by se skuteCné¢ obavaly
akademickych kvalit (BIELSCHOWSKY, 2018), coz ¢ini jus k fordistickému ptipojeni EAD
jako jakési "instruktazni tovarny", ktera by méla jako sviij vyhradni cil levny vzdé€lavaci proces,
bez obav z pedagogické kvality (MAGGIO, 2001). Nem¢li bychom vsak popirat, Ze snizené
naklady na vzdélani v chudé zemi mohou podpofit toto zaclenéni méné priznivych vrstev, coz
je v tomto vyzkumu dokonce velmi jasné, vzhledem k indexu evokaci s reprezentacemi jako
"naklady” a "ekonomika". Tato strana je pozitivnim bodem, pokud jde o demokratizaci
vysokoskolského vzdélavani. SniZeni kvality ziskani zapisu by vSak podle naSeho nazoru
mohlo byt fraSkou vzhledem k tomu, Ze hlavnim méstem univerzity jsou znalosti, a jakmile se
predméty vytvoii bez tohoto intelektudlniho ziskani, budou zapojeny do podvodu s
akademickou teatralnosti, aby ospravedlnily sviij diplom. Ti, ktefi "kupuji" vzdélani, nejsou
schopni vyhodnotit, co ziskdvaji, protoze neovlada téma "koupeno". To znamena4, Ze nekvalitni
kurzy uvadéné na trh by mohly byt jakymsi intelektudlnim placebem, ve kterém by si jeho
uzivatelé mysleli, ze uzivaji 1€k s 1éCivymi vlastnostmi, zabaleny v "kapslich" dobie zabalenych

oficidlnimi Stitky konvencnich 1ékli. V tomto bod¢ stoji za to zdlraznit regulacni vyznam
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odbornikil v této oblasti, abychom se vyhnuli témto typiim problému Skodlivych pro zemi jako
celek (BIELSCHOWSKY, 2018). Myslet si to také jako faktor socialni propasti, protoze
vzhledem k nedostatku regulace lze levnéjsi a Spatné kurzy ziskat méné upiednostiiované
vrstvy, zatimco ty dobré vrstvami vrstvami s vétsi kupni silou.

Zavérem bylo mozné pozorovat, Zze pro mnohé by ED bylo zachrannym lanem, na
kterém by se ¢lovék mohl drzet, aby ziskal Skoleni, cozZ jsou lidé, ktefi ze urcitych divodia
nemohli osobné navstévovat univerzitu nebo jsou ve fazi zivota, ve které by nastaly komplikace
pfi ucasti tradi¢nich plisni. Jak bylo v této diplomové praci né¢kolikrat predpovézeno, véiime,
ze THE lze chapat jako model "druhé sance" (SCHLICKMANN et al., 2009). Z ciziho vzhledu
se to muze zdat jako pejorativni zplsob, jak zachdzet s touto modalaci, pfesto véfime, ze pro
velkou skupinu to znamena pfileZitost v jejich Zivoté a nékdy ne jako druhou Sanci, ale jako
prvni, mozna prvni a jedinou. Termin by mél byt pfesmérovan na néco jako "druha Sance s
velkou hrdosti", které jsou v souladu s evokacemi typu "ptilezitost" vznikajici ve vyzkumu, s
vétsim poctem evokaci v egu, coZ nas vede k posileni této myslenky. Posileni THE jako vyuky
prilezitosti 1ze chapat i prostfednictvim samotného istrumentalniho charakteru, protoze by bylo
chapano jako flexibilni, usnadiujici praci, studium a soukromy zivot subjektu.

Dalsim bodem, ktery mizeme z této prace vydeduchovat, s lepsim pochopenim pomoci
agor, jsou typy obav a potieb, které by mohly mit rizné typy lidi a skupin, jako je pohodli
reprezentace, které bylo spojeno s pokrocilejsi v€kovou skupinou, to znamend, ze ¢&im
star§ivékova skupina, tim vice pohodli se hleda. Ve slozité¢ agofe jsme méli spojeni s mladou
vétSinou, asi 18 let. Co motivovalo tento vysledek? PovaZovala by mladez, 1 kdyZ je velmi
spojena s technologii, vzdalenost komplikovanou nezajmem a iniciativou zapojit se do studijni
modality od tradi¢niho modelu tvafi v tvar? Podobné mohou pfi hledani vyvstat dalsi otazky,
aby bylo mozné porozumét této konfiguraci.

Pokud jde o negativitu, kterd spada na THE, tak prozkouména v této studii, mizeme
také fici, ze takovy nazor predstavuje odchylky v profilu, které nesou nuance, jako je okamzik
zivota subjektu, ktery je zase zodpovédny za tisk na jejich svédomi znacky predstavujici
vyznam této modality studia, jak oznamila ekologie smysld (CAMPOS, 2017). Ve své knize
Navigate is Accurate, Nepfesna komunikace se autor zmifiuje o své teorii s navigaci. Pii pouziti
stejné metafory bychom mohli fici, Zze mentalni obraz, v ptipadé této prace, socialni
reprezentace, je poslednim bodem navigace, to znamenda ptistavem, kde je prostfednictvim
abstraktnich kotev paméti mozné zachranit a pochopit svét s nerozvaznosti mezi alter, egem a
objektem (EAD) pfinesenou Moscovici (2000). Prostfednictvim agor také chapeme, Zze o

sociadlnich reprezentacich nemize byt jediny bod konsenzu nebo absolutni pravdy, ze verze



245

vesmirtt subjekti pochazeji z interakci s vngjsim svétem (JOVCHELOVITCH, 2014,
MOSCOVICI, 2000) .

Pokud je pro Campose (2017) "komunikace nepfesnd", predstavte si myslenkovy akt?
Kolik variant lze vytvofit! Neni proto divu, ze Cetné vysledky, které byly v této studii
prezentovany s nékolika moznostmi interpretace ve stejné skupiné reprezentaci a pokud se
zvySuje trend obéhu myslenek s narlistem vymén zplsobenych internetem. V modernich
konjunkturach jsou stale slozitéjsi interakce v socialnich sitich jednou z velkych vyzev socialni
psychologie (JOVCHELOVITCH, 2014). Domnivame se, ze formatovani, jako jsou agory, ve
kterych neni prioritou zadné fyzické tizemi, ale myslenky, mize pomoci pochopit n¢které jevy
v kyberprostoru.

Agory mohou pomoci pochopit axiomy, které tvoii logiku subjektl. Schopnost
identifikovat profily podle ideologii mize byt uzite€nym nastrojem pro hlubsi pochopeni AE a
odrazejici potieby kazdé skupiny. Podle naSeho nazoru je hodnotou agory slouzit novym
studiim reprezentace a socidlni psychologie, diferencovanym teoretickym pfistupem, ktery
piinasi soucasnou praci, stejné jako vyznamnou metodickou transmutaci v oblasti socialnich
reprezentaci. Od t€ doby miZzeme chéapat tvorbu ideologii, zpiisobli mysleni a socialnich otazek,
jako jsou ptredsudky. Tento konkrétni bod, odkazujici na diskriminaci, byl zdraznén v této
diplomové préci, v uvahach ve vzdélavaci oblasti. Kromé toho vSak chapeme, Ze pojem agory
vyvinuty v tomto vyzkumu ma potencial byt pouZit i v diskusich o dalSich oblastech, jako je
komunikace, marketing, lidské zdroje, politika a ekonomika, které se piiklanéji k pokusu

porozumét psychologickému tématu ve spole¢nosti.
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